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चितंीत आहात?

निराकारणाच्या पाय�या

बँक बँकिग लोकपाल

एका महिन्यात 
निराकारण नाही

1.	 तक्रार बँकेत/ बँक शाखते किवा 
बँकेच्या वबेसाईटवर ऑनलाईन 
दाखल करा.

2.	तक्रार निवारणासाठी प्राधिकृत 
अधिका-यांना भेटा.

1.	 लखेी तक्रार करतांना शक्यतो बीओ 
योजनते दिललेा फॉर्म वापरा. 

2.	https://bankingombuds-
man.rbi.org.in वर ऑनलाईन 
तक्रार दाखल करा.

बँकिग लोकपाल


