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भारतीय ररज़र्व बैंक 

वर्देशी  मुद्रा  वर्भाग 
कें द्रीय कायावलय  
मुुंबई-400001 

 

आरबीआई/2012-13/10 
मास्टर पररपत्र सुं.10/2012-13                                             02 जुलाई 2012 
 
विदेशी मुद्रा के सभी प्राधिकृत व्यक्तत 
 
महोदया/महोदय, 
 

मास्टर पररपत्र - मुद्रा पररर्तवन कायवकलाप को ननयुंत्रत्रत करने र्ाले अनुदेशों का ज्ञापन 
 
इस मास्टर पररपत्र में "मुद्रा पररिततन कायतकलाप को ननयंत्रत्रत करने िाले अनुदेशों के  ज्ञापन" विषय पर 

िततमान अनुदेशों को एक ही स्थान पर समेककत ककया गया है। इसमें ननहहत पररपत्र/अधिसूचनाएं पररशशष्ट 

में दी गई हैं। 

 
2. इस मास्टर पररपत्र को एक िषत की अिधि के शलए ("सनसेट खंड" के साथ) जारी ककया जा रहा है।  

इस पररपत्र को 01 जुलाई 2013 को िापस ले शलया जाएगा तथा उसके स्थान पर इस विषय पर अद्यतन 

मास्टर पररपत्र जारी ककया जाएगा। 

                                                                                                                                     
          
                                                                           भिदीय, 
            
                                              
                                                                      (            ) 
                                                                      मुख्य महाप्रबुंधक 
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अनुक्रमणिका 
खुंड- I 
 
 
खुंड- II 
 
खुंड- III 
 
 
खुंड-IV 
 
खुंड-V 
 
खुंड-VI 
 
खुंड-VII 
 
खुंड-VIII 

प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों को लाइसेंस जारी करने तथा अन्य अनुमोदन के शलए हदशा-
ननदेश 
 
अनतररतत शाखाओं को प्राधिकार देने के शलए के हदशा-ननदेश 
 
प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-I बैंकों / प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II तथा पूणत मुद्रा पररिततकों 
द्िारा एजेंटों/ फ्रें चाइजीज की ननयुक्तत के शलए हदशा-ननदेश 
 
मौजूदा संपूणत मुद्रा पररिततकों के लाइसेंसों के निीनीकरण के शलए हदशा-ननदेश 
 
पररचालनगत हदशा-ननदेश 
 
केिाइसी/ एएमएल/ सीएफटी हदशा-ननदेश 
 
लाइसेंस को िापस लेना 
 
संपूणत मुद्रा पररिततकों / गैर-बैंक के प्राधिकृत व्यापाररयों शे्रणी-II के ननदेशकों के शलए 
"उपयुतत तथा योग्य व्यक्तत " मानदंड 

संलग्नक I  मुद्रा पररिततन कायतकलापों के शलए केिाइसी/ एएमएल/ सीएफटी हदशा-ननदेश 
संलग्नक II 
 

विदेशी मुद्रा प्रबंि अधिननयम,1999 की िारा 10(1) के तहत पूणत मुद्रा पररिततकों को 
लाइसेंस के शलए आिेदनपत्र 

संलग्नक III फॉमत आरएमसी-एफ 
संलग्नक IV एफएलएम 1 
संलग्नक V एफएलएम 2 
संलग्नक VI एफएलएम 3 
संलग्नक VII एफएलएम 4 
संलग्नक VIII एफएलएम 5 
संलग्नक IX एफएलएम 6 
संलग्नक X एफएलएम 7 
संलग्नक XI एफएलएम 8 
संलग्नक XII 10,000 अमरीकी डॉलर अथिा इससे ऊपर की खरीद लेनदेनों का वििरण 
संलग्नक XIII विदेशी करेंसी नोटों/यात्री चेकों के नकदीकरण के ननयातत आगम के में से भारत मे खोले 

गये विदेशी मुद्रा खात ेका संकलन (जोड़) दशातनेिाला वििरण। 
संलग्नक XIV  वित्तीय िषत के दौरान बटे्ट खात ेडाली गई राशश का वििरण 
पररशशष्ट 
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खुंड-। 
 

प्राधधकृत मुद्रा पररर्तवकों को लाइसेंस जारी करने तथा अन्य अनुमोदनों के शलए ददशा-ननदेश 
 
1.   प्रस्तार्ना 
 

प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, विदेशी मुद्रा प्रबंि अधिननयम, 1999 की िारा 10 के तहत भारतीय ररजित बैंक 
द्िारा प्राधिकृत संस्थाएं हैं। प्राधिकृत मुद्रा पररिततक संपूणत मुद्रा पररिततक होते हैं। प्रनतस्पिात के जररये 
कुशल ग्राहक सेिा सुननक्चचत करते हुए ननिाशसयों तथा पयतटकों को विदेशी मुद्रा विननमय की सुवििाओ ंकी 
सुलभता के दायरे को और अधिक बढाने के शलए प्राधिकृत व्यापारी  शे्रणी-I बैंक तथा प्राधिकृत व्यापारी  
शे्रणी-II के अनतररतत, पूणत मुद्रा पररिततक, भारतीय ररजित बैंक द्िारा विननहदतष्ट प्रयोजनों के शलए विदेशी 
मुद्रा का कारोबार करन ेके शलए अधिकृत हैं। संपूणत मुद्रा पररिततक, भारत आये ननिाशसयों और अननिाशसयों 
से कनतपय अनुमोहदत प्रयोजनों के शलए विदेशी मुद्रा की खरीद तथा त्रबक्री के शलए अधिकृत हैं। प्राधिकृत 
व्यापारी शे्रणी-I बैंक तथा प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II और पूणत मुद्रा पररिततक, विदेशी मुद्रा की खरीद का 
कारोबार करन ेके  शलए फ्रें चाइजीज ननयुतत कर सकते हैं। कोई भी व्यक्तत भारतीय ररजित बैंक से विदेशी 
मुद्रा पररिततन का िैि लाइसेंस शलए त्रबना विदेशी मुद्रा पररिततन का कारोबार नहीं करेगा अथिा ऐसा 
विज्ञापन नहीं देगा कक िह विदेशी मुद्रा का कारोबार करता है। त्रबना िैि लाइसेंस के विदेशी मुद्रा पररिततन 
का कारोबार करते हुए पाये जाने पर िह उपयुततत अधिननयम के तहत दंड का भागी होगा।  
 
* दटप्पिी: पाककस्तान और बाुंगलादेश की सीमा से 10 ककलोमीटर के भीतर कायव कर रहे प्राधधकृत व्यापारी 
शे्रिी-I बैंक/प्राधधकृत व्यापार शे्रिी-II/ सुंपूिव मुद्रा पररर्तवकों के फ्रें चाइजीज़, ररज़र्व बैंक के सुंबुंधधत क्षते्रीय 
कायावलयों की पूर्ावनुमनत से सीमार्ती देश की मुद्रा भी बेच सकत ेहैं। प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-I बैंक/प्राधधकृत 
व्यापार शे्रिी-II/ पूिव मुद्रा पररर्तवकों के अन्य फ्रें चाइजीज़ वर्देशी मुद्रा नहीुं बेच सकते हैं। 
 
2.    सुंपूिव मुद्रा पररर्तवकों को लाइसेंस जारी करने के शलए ददशा-ननदेश  
 
संपूणत मुद्रा पररिततन के नये लाइसेंस जारी करने तथा उसके निीनीकरण, शाखाओं को लाइसेंस देने, एजेंटों/ 
फ्रें चाइजीज की ननयुक्तत के शलए अनुमोदन तथा प्राधिकृत व्यक्ततयों के शलए अपने ग्राहक को जाननये 
(केिाइसी) िन-शोिन ननिारण (एएमएल गाइड लाइंस)/ आतंकिाद के वित्तपोषण का प्रनतरोि करने 
(सीएफटी) संबंिी हदशा-ननदेश नीचे हदये गये हैं।  
 
(i)    प्रिेश-मानदंड 
 

(i) आिेदक, कंपनी अधिननयम, 1956 के तहत पंजीकृत होना चाहहए। 
 

(ii) पूणत मुद्रा पररिततक के रूप में स्िीकार ककये जाने के शलए अपेक्षित न्यूनतम ननिल स्िाधिकृत 
ननधियां ननम्नित ्हैं: 

शे्रिी न्यूनतम ननर्ल स्र्ाधधकृत ननधधयाुं 
एकल शाखा संपूणत मुद्रा पररिततक 25 लाख रुपये 
बहु-शाखा संपूणत मुद्रा पररिततक 50 लाख रुपये 
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दटप्पिी: आर्ेदकों की, बैंकों को छोड़कर, ननर्ल स्र्ाधधकृत ननधधयों की गिना ननम्नर्त ्की जाए:- 
 

 ए  स्र्ाधधकृत ननधधयाुं : (प्रदत्त ईक्वर्टी पूुंजी + मुवत आरक्षक्षत ननधधयाुं + लाभ-हानन 
खात ेमें जमा का इनत शषे) से घटायें (हानन का सुंधचत शषे, आस्थधगत राजस्र् 
व्यय तथा अन्य अगोचर पररसुंपत्तयाुं) 

 
(बी) ननर्ल स्र्ाधधकृत ननधधयाुं : स्र्ाधधकृत ननधधयों से उसकी सहायक कुं पननयों, उसी 

समूह की कुं पननयों, सभी (अन्य) गैर-बैंककुं ग वर्त्तीय कुं पननयों के शयेरों में ननर्ेश 
की राशश, इसके साथ ही स्र्ाधधकृत ननधधयों के 10 प्रनतशत से अधधक उसकी 
सहायक कुं पननयों के डडबेंचसव ,बााँडों, शलये गये बकाया ऋि तथा उधार का बही 
मूल्य घटाएुं। 

 
(ii)   प्रलेखन 
 
भारतीय ररजित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय क्जसके िेत्राधिकार में आिेदक का कायातलय आता 
हो, के विदेशी मुद्रा विभाग में सुंलग्नक-II में हदये गये फॉमत में ननम्नशलखखत दस्तािेजों के साथ 
आिदेनपत्र हदया जाये । 
 
(ए)  कंपनी को अपना कारोबार शरुू करन ेतथा ननगमन के प्रमाणपत्रों की एक एक   प्रनत । 
 
(बी)  मुद्रा पररिततन का कारोबार शरुू करन ेके शलए प्राििान िाले ज्ञापन तथा बहहननतयम अथिा 

कंपनी लॉ बोडत को दाखखल ककया गया इस आशय का उपयुतत संशोिन। 
 
(सी)  खातों के लेखा परीिण की अद्यतन प्रनत क्जसके साथ सनदी लेखाकार का एक प्रमाणपत्र 

क्जसमें आिेदन पत्र की तारीख को ननिल स्िाधिकृत ननधियां प्रमाखणत हों। लेखा परीक्षित 
तुलन-पत्र तथा जहााँ लाग ूहो, कंपनी के तीन िषत के लाभ-हानन खात ेकी प्रनत। 

 
(डी)  एक मुहरबंद शलफाफे में आिेदक के बैंकर की गोपनीय ररपोटत। 
 
(ई)  इस आशय की एक घोषणा कक आिेदक कंपनी अथिा उसके ननदेशकों के विरुद्ध प्रिततन 

ननदेशालय/ राजस्ि आसूचना ननदेशालय अथिा अन्य ककसी कानून प्रिततन प्राधिकरण द्िारा 
कोई कायतिाही प्रारंभ नहीं की गई है / लंत्रबत नहीं है और आिेदक कंपनी अथिा उसके 
ननदेशकों के विरुद्ध कोई आपराधिक मामला दायर नही है/ लंत्रबत नही ंहै। 

 
(एफ) इस आशय की एक घोषणा कक कारोबार शुरू करने से पहले   भारतीय ररजित बैंक का 

अनुमोदन शमलते ही, समय-समय पर यथा संशोधित, 27 निंबर 2009 के ए.पी.(डीआईआर 
शसरीज) पररपत्र सं.17 [ए.पी.(एफएल शसरीज ) पररपत्र सं.04] द्िारा जारी हदशा-ननदेशों के 
अनुसरण में अपने ग्राहक को जाननए / िन-शोिन ननिारण/ आतंकिाद के वित्तपोषण का 
प्रनतरोि करने पर समुधचत नीनतगत ढांचा लाग ूकर हदया जायेगा।  
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(जी)  वित्तीय िेत्र में सकक्रय सहयोगी /संबद्ध संस्थाओं जैसे कक गैर- बैंककंग वित्तीय कंपननयों 
आहद के ब्योरे। 

 
(एच) मुद्रा पररिततन का व्यिसाय करने के शलए से संबंधित बोडत के प्रस्ताि की प्रमाखणत प्रनत। 

 
(iii)    अनुमोदन का आिार  

 
(i) चूाँकक अनेक संपूणत मुद्रा पररिततक पहले से ही इस कायत में लगे हुए हैं, अत: नये लाइसेंस चुननदंा 

आिार पर केिल उनको ही जारी ककये जायेंगे जो कक लाइसेंस के शलए सभी अपेिाएं पूरी करते 
हों।  
 

(ii) संपूणत मुद्रा पररिततन आिेदकों के शलए "उपयुतत और योग्य व्यक्तत " मानदंड# 
 
यहद ककसी आिेदक कंपनी/ उसके ननदेशकों के विरुद्ध ककसी प्रिततन ननदेशालय/ राजस्ि आसूचना 
ननदेशालय द्िारा कोई मामला अथिा अन्य ककसी कानून प्रिततन प्राधिकरण द्िारा  कोई अन्य 
मामला शरुू ककया गया हो / लंत्रबत हो तो उस कंपनी को "उपयुतत और योग्य व्यक्तत " नही ंमाना 
जायेगा और पूणत मुद्रा पररिततक के रूप में उसे लाइसेंस के शलए उसके आिेदनपत्र पर विचार नहीं 
ककया जायेगा।  
(# गैर- बैंक प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-II पर भी लाग ूहै) 
 

  (iii)  संपूणत मुद्रा पररिततकों के ननदेशकों के शलए "उपयुतत और योग्य व्यक्तत "  
         मानदंड* 
        इस संबंि में कृपया खुंड – VIII  देखें। 

 (* गैर- बैंक प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-II पर भी लाग ूहै) 
  
  (iv)  उच्चाधिकार प्राप्त सशमनत से मजूंरी  
 

संपूणत मुद्रा पररिततक के लाइसेंस जारी करने के शलए प्राप्त अनुरोिों पर, इस प्रयोजन हेतु गहित 
उच्चाधिकार प्राप्त सशमनत की मंजूरी से, भारतीय ररजित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय द्िारा 
विचार ककया जायेगा।  

 
 (v)   इस संबंि में मंजूरी देने अथिा अन्यथा का भारतीय ररजित बैंक का ननणतय अंनतम और बाध्यकर 

होगा । 
 

 (vi) भारतीय ररजित बैंक की मंजूरी शमल जाने पर, कारोबार शरुू करने से पहले भारतीय ररजित बैंक के 
संबंधित िेत्रीय कायातलय में शाप्स एंड इस्टैक्ब्लशमेंट ऐतट के तहत पंजीकरण की प्रनत अथिा कोई 
अन्य दस्तािेजी सबूत जैसे कक ककराये की रसीद, पट्टा करार की प्रनत आहद जमा कर देना चाहहए। 
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 (vii)  संपूणत मुद्रा पररिततक को लाइसेंस जारी करने की तारीख से छ: माह के भीतर अपना कारोबार शरुू 
कर लेना चाहहए और भारतीय ररजित बैंक के सबंंधित िेत्रीय कायातलय को इसकी सूचना देना 
चाहहए। 

 
(viii)  नये संपूणत मुद्रा पररिततक को अपने कायतकलाप नीचे खुंड V तथा VI में विननहदतष्ट अनुदेशों तथा 

भारतीय ररजित बैंक द्िारा समय-समय पर जारी अन्य अनुदेशों के अनुसार करना चाहहये । 
 
[दटप्पिी                              शहरी सहकारी बैंकों (यूसीबीएस) को                           / 
                        के रूप में         करने                       
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खुंड ।। 
 
अनतररतत शाखाओं को प्राधिकार देने के शलए के हदशा-ननदेश 
 

1. केिल उस पररक्स्थनत को छोड़कर जब कक भारतीय ररजित बैंक द्िारा पूित अनुमनत दी गई हो, कोई संपूणत 
मुद्रा पररिततक अपने स्थायी स्थान के अलािा अन्य ककसी दसूरी जगह पर मुद्रा पररिततन का कारोबार 
नहीं करेगा। अपने स्थायी स्थान के अलािा अन्य ककसी दसूरी जगह पर मुद्रा पररिततन का कारोबार 
करने का इच्छुक कोई सपंूणत मुद्रा पररिततक, भारतीय ररजित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय के विदेशी 
मुद्रा विभाग में , क्जसके िेत्राधिकार में उसका पंजीकृत कायातलय आता हो, शलखखत रूप में आिेदनपत्र दें 
और भारतीय ररजित बैंक कनतपय शतों पर क्जन्हें कक िह उपयुतत समझे, अनतररतत स्थान पर कारोबार 
करने की मंजूरी दे सकता है।                                                             
                                                 ।                                  
                                                        ।  

 
2. अनतररतत स्थानों (कायत-स्थल) के आिेदनपत्र के साथ ननम्नशलखखत कागजात संलग्न ककये जाएं:- 
 

(ए)  खातों के लेखा परीिण की अद्यतन प्रनत क्जसके साथ आिेदन पत्र की तारीख को ननिल 
स्िाधिकृत ननधियों के संबंि में सांविधिक लेखाकार के एक प्रमाणपत्र की प्रनत। 

 
(बी)  मुहरबंद शलफाफे में आिेदक के बैंकर की गोपनीय ररपोटत। 
 
(सी)  इस आशय की एक घोषणा कक आिेदक कंपनी और उसके ननदेशकों के विरुद्ध प्रिततन 

ननदेशालय/ राजस्ि आसूचना ननदेशालय अथिा अन्य ककसी कानून प्रिततन प्राधिकरण द्िारा 
कायतिाही प्रारंभ नही ंकी गई है / लंत्रबत नही ंहै और आिेदक कंपनी और उसके ननदेशकों के 
विरुद्ध कोई आपराधिक मामला दायर नही है/ लंत्रबत नही ं है। ककसी संपूणत मुद्रा पररिततक 
को, क्जसके विरुद्ध प्रिततन ननदेशालय/ राजस्ि आसूचना ननदेशालय का कोई बड़ा मामला 
विचारािीन है, कोई नया लाइसेंस जारी नहीं ककया जायेगा। प्रिततन ननदेशालय/ राजस्ि 
आसूचना ननदेशालय का कोई छोटा-मोटा मामला लंत्रबत होन ेपर  भारतीय ररजित बैंक द्िारा 
हर मामले में अलग-अलग ननणतय शलया जायेगा। प्रिततन ननदेशालय/ राजस्ि आसूचना 
ननदेशालय में लंत्रबत मामलों को गंभीर और सािारण मामले के रूप में िगीकृत करन ेका 
भारतीय ररजित बैंक का ननणतय अंनतम और बाध्यकर होगा। जहााँ प्रिततन ननदेशालय/ राजस्ि 
आसूचना ननदेशालय के मामलों में अधिननणतय हो चुका है और दंड लाग ूकर हदया गया है, 
ऐसे मामलों में भारतीय ररजित बैंक अपराि के स्िरूप के आिार पर अपनी राय कायम 
करेगा बशते कक उस व्यक्तत के विरुद्ध प्रिततन ननदेशालय/ राजस्ि आसूचना ननदेशालय में 
कोई नया मामला शुरू नहीं कर हदया गया हो।   

 
(डी) अपने ग्राहक को जाननए / िन-शोिन ननिारण/ आतकंिाद के वित्तपोषण का प्रनतरोि करने 

संबंिी हदशा-ननदेशों के संबंि में कंपनी की नीनतगत ढांचे की एक प्रनत। 
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(ई) आंतररक तथा बाह्य लेखा परीिा सहहत आंतररक ननयंत्रण प्रणाली पर एक संक्षिप्त ररपोटत। 
  

3. ककसी अनतररतत शाखा में कारोबार प्रारंभ करने पहले भारतीय ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय को 
दकुान और संस्था अधिननयम के तहत पंजीकरण की एक प्रनत अथिा अन्य कोई दस्तािेजी साक्ष्य जैसे 
ककराया रसीद, पट्टा करार की प्रनत आहद प्रस्तुत करना चाहहए। 
 

                        -।                            -।।                                        
                                                                                            
                                     । 
 
                                                                                       
                                                      ।                                     
                                                                                         
                                                                                     
                                                                         । 
 
                                                                                          
                                                                  ।                         
                                                                                     
                                                                                । 
 

5.  संपूणत मुद्रा पररिततकों को लाइसेंस जारी करने की तारीख से छ: महीनों की अिधि के भीतर अपनी 
अनतररतत शाखा का पररचालन प्रारंभ करना चाहहए और भारतीय ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय 
कायातलय को सूधचत करना चाहहए। 
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खुंड -।।। 
 
प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-I बैंकों / प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-II तथा पूिव मुद्रा पररर्तवकों द्र्ारा एजेंटों/ 
फ्रें चाइजीज की ननयुक्वत के शलए ददशा-ननदेश 
 
1.  इस योजना के तहत भारतीय ररज़ित बैंक प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी -। बैंक, प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी -
।। और संपूणत मुद्रा पररिततकों को अपने वििेक के अनुसार सीशमत मुद्रा पररिततन कारोबार अथातत ् विदेशी 
मुद्रा नोटों, शसतकों का पररिततन अथिा यात्री चेकों का रुपयों में पररिततन करन ेके प्रयोजन के शलए एजेंसी 
लेने / फ्रें चाइजी करार करन ेके शलए अनुमनत देता है। 
 
2.  फ्रें चाइजी   
 
ककसी भी संस्था क्जसके पास कारोबार करने के शलए स्थान है और रु. 10 लाख की न्यूनतम ननिल 
स्िाधिकृत ननधि है उसे फ्रें चाइजी दी जा सकती है। फ्रें चाइजी केिल सीशमत मुद्रा पररिततन कारोबार कर 
सकती है । 
 
3.  फ्रें चाइजी करार 
 
फ्रें चायजी ननयोतता के रूप में प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-I बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II/ संपणूत मुद्रा पररिततक 
फ्रें चाइजी के साथ पारस्पररक करार के जररये करार की अिधि और कमीशन अथिा शलु्क ननिातररत करन ेके 
शलए स्ितंत्र है। 
 
एजेंसी / फ्रें चाइजी  करार में ननम्नशलखखत प्रमुख विशषेताओं का समािेश होना चाहहए  :  
 
(ए) फ्रें चायजी ने अपने कायातलय में अपने फ्रें चाइजी ननयोतता के नाम, विननमय दर तथा िे विदेशी मुद्रा 

की खरीद के शलए ही प्राधिकृत है, इन बातों को प्रमखुता से प्रदशशतत करना चाहहए। विदेशी मुद्रा का 
रुपये में पररिततन करने के शलए विननमय दर प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी 
शे्रणी-।। / संपूणत मुद्रा पररिततकों द्िारा अपनी शाखा पर लगाये गये दैननक विननमय दर िही हो 
अथिा रुपये में दैननक विननमय दर के ननकट हो। 

 
(बी) फे्रन्चाइजी द्िारा खरीदी गयी विदेशी मुद्रा, खरीद की तारीख से 7 कायत हदनों के भीतर      

फ्रें चाइजर को सुपुदत करनी चाहहए। 
 
(सी)  फ्रें चाइजी द्िारा लेनदेनों का उधचत ररकॉडत रखना चाहहए। 
 
(डी) फ्रें चाइजी ननयोतता द्िारा फ्रें चाइजी का िषत में कम से कम एक बार प्रत्यि ननरीिण करना चाहहए। 
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4. आर्ेदन की प्रकक्रया 
 
प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा पररिततकों को इस योजना के तहत 
एजेंटों / फ्रें चाइजीज की ननयुक्तत के शलए फॉमत आरएमसी -एफ (सुंलग्नक - ।।।) में भारतीय ररज़ित बैंक के 
संबंधित िेत्रीय कायातलय को आिेदन करना होगा। आिेदन के साथ घोषणा पत्र लगाना होगा कक फ्रें चाइजी 
का चयन करते समय पयातप्त साििानी बरती गई है और ऐसी संस्थाओं ने मुद्रा पररिततन से संबंधित 
फ्रें चांइजी करार तथा भारतीय ररज़ित बैंक के प्रचशलत विननयमािली के प्राििानों का पालन करने का िचन 
हदया गया है। भारतीय ररज़ित बैंक द्िारा पहले फ्रें चाइजी व्यिस्था के शलए अनुमोदन हदया जाएगा। उसके 
बाद जब कोई नई एजेंसी / प्रेंचाइजी करार ककया जाएगा तो उसकी ररपोटत बाद में उसी प्रकार की पूिोतत 
घोषणा के साथ फॉमत आरएमसी-एफ (सुंलग्नक - ।।।) में ररज़ित बैंक को भेजना होगा। 
 
5. फ्रें चाइजी सुंबुंधी समुधचत सार्धानी 
 
प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक / प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा पररिततकों को फ्रें चाइक्जयों के संबंि 
में साििानी बरतते समय ननम्नशलखखत न्यूनतम जांच करनी चाहहए:  
 

 फ्रें चाइजी की मौजूदा कारोबार गनतविधियां; इस िेत्र में उनकी क्स्थनत। 
 

 फ्रें चाइजी का न्यूनतम ननिल स्िाधिकृत ननधि। 
 

 फ्रें चाइजी के पि में दकुान और संस्था / अन्य लाग ूम्युननशसपल प्रमाणन। 
 

 फ्रें चाइजी के िास्तविक स्थान का सत्यापन, जहा ंसीशमत मुद्रा पररिततन कारोबार ककया जाएगा। 
 

 स्थानीय पुशलस प्राधिकाररयों से फ्रें चाइजी के आचरण संबंिी प्रमाणपत्र। (ननगशमत संस्थाओं के संबंि 
में ज्ञापन तथा संस्था के अंतननतयम तथा ननगमन के प्रमाणपत्र की प्रमाखणत प्रनत) 

   
                                               आचरण संबंिी प्रमाणपत्र                      

             ।                                                                    
                                                                                       
                                   । 

 
 ननयम लागू करनेिाली एजेंसी, यहद कोई हो, द्िारा फ्रें चाइजी  अथिा उसके ननदेशकों/ भागीदारों के 

विरुद्ध चलाये गये / लंत्रबत वपछले आपराधिक मामले, यहद कोई हो, संबंिी घोषणापत्र। 
 

 फ्रें चाइजी  और उसके ननदेशकों/ भागीदारों के पैन काडत। 
 

 फ्रें चाइजी  के ननदेशकों/ भागीदारों और मुख्य व्यक्ततयों के फोटोग्राफ्स। 
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उपयुततत जांच ननयशमत आिार पर िषत में कम से कम एक बार करनी चाहहए। प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। 
बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा पररिततकों को फ्रें चाइजी  के कायत स्थल पर व्यक्ततगत रूप से 
दौरा करने के अनतररतत उनके कायत स्थल की पुक्ष्ट करने िाले यथोधचत दस्तािेजी साक्ष्य प्राप्त करन े
चाहहए। प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा पररिततकों को फ्रें चाइजी       
ननिल स्िाधिकृत ननधि अथातत ्ननरंतर आिार पर रुपये 10 लाख बनाये रखने की पुक्ष्ट करनेिाला सनदी 
लेखाकार का प्रमाणपत्र भी प्राप्त करना चाहहए। 
 
6.  कें द्रों का चयन 
 

(i) प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा पररिततक              
                                                                          । 
 

(ii)                                                                                     
                                                       प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ 
प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा पररिततक                                         
                               ।       
 

 
(iii)                                                                                    

                                                                                   
                    ।  
 

7.  प्रशशक्षि 
 

फ्रें चाइज   से अपेक्षित है कक िे योजना के पररचालन और अशभलेखों के रखरखाि के संबंि में  
फ्रें चाइक्जयों को प्रशशिण दें। 

     
8.  ररपोदटिंग, लेखा-परीक्षा और ननरीक्षि 
 
फ्रें चाइज   अथातत ् प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा पररिततकों से 
अपेक्षित है कक फ्रें चाइ     द्िारा फ्रें चाइज   को ननयशमत आिार पर (कम से कम माशसक आिार पर) 
लेनदेनों    ररपोहटिंग के शलए पयातप्त व्यिस्था करें। प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-
।।/संपूणत मुद्रा पररिततकों द्िारा  छ:  महीनों में कम से कम एक बार फ्रें चाइजी के सभी स्थानों की 
ननयशमत स्पॉट लेखा-परीिा की जानी चाहहए। इस लेखा-परीिा में समधथतत दल (dedicated team) शाशमल 
करना चाहहए और फ्रें चाइजी के अनुपालन स्तर की जांच करन ेके शलए "शमस्टरी ग्राहक" (ऐसे व्यक्वत जो, 
    सीमा तक कायव-ननष्पादन कर सकते हैं, उसका अनुभर् और मूल्याुंकन करने के शलए सुंभाव्य ग्राहक 
के रूप में कायव करते हैं)         का उपयोग ककया जाना चाहहए। फ्रें चाइजी    बहहयों के िावषतक 
ननरीिण की एक प्रणाली भी बनायी जाए। इस ननरीिण का प्रयोजन यह सुननक्चचत करना है कक फ्रें चाइजी 
द्िारा मुद्रा पररिततन कारोबार, करार की शतों के अनुसार और भारतीय ररज़ित बैंक के हदशा-ननदेशों के 
अनुसार ककया जा रहा है और फ्रें चाइजी द्िारा आिचयक अशभलेखों का रखरखाि ककया जा रहा है। 
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9.   धन शोधन ननर्ारक / अपने ग्राहक को जाननये / आतुंकर्ाद के वर्त्तपोषि का प्रनतरोध करने सुंबुंधी 
ददशा-ननदेश 
 
फ्रें चाइजी से अपेक्षित है कक ि े प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।/ संपूणत मुद्रा 
पररिततकों को लागू िन शोिन ननिारक / अपने ग्राहक को जाननए/ आतंकिाद के वित्तपोषण का प्रनतरोि 
करने संबंिी हदशा-ननदेशों का सख्ती से पालन करें। 
 
दटप्पिी : ऐसे ककसी सुंपूिव मुद्रा पररर्तवक / गैर-बैंक प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-।।  को फ्रें चाइजी की ननयुक्वत 
के शलए लाइसेंस जारी नहीुं ककया जाएगा क्जसके वर्रूद्ध प्रर्तवन ननदेशालय/ राजस्र् आसूचना ननदेशालय/ 
कें द्रीय जाुंच ब्यूरो/ पुशलस की कोई बड़ी जाुंच लुंत्रबत है। यदद ककसी सुंपूिव मुद्रा पररर्तवक/ गैर-बैंक प्राधधकृत 
व्यापारी शे्रिी - ।। ने फ्रें चाइजी की ननयुक्वत के शलए एक-बार अनुमोदन प्राप्त कर शलया हो और अनुमोदन 
की तारीख के बाद प्रर्तवन ननदेशालय/ राजस्र् आसूचना ननदेशालय/ कें द्रीय जाुंच ब्यूरो / पुशलस द्र्ारा कोई 
मुकदमा दायर ककया जाता है तो सुंपूिव मुद्रा पररर्तवक/ गैर-बैंक प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-।। को तदनुंतर  
फ्रें चाइजी की ननयुक्वत नहीुं करनी चादहए और इससे  भारतीय ररज़र्व बैंक को अवर्लुंब अर्गत कराना 
चादहए। सुंपूिव मुद्रा पररर्तवक / गैर-बैंक प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी - ।।  को  फ्रें चाइजी की ननयुक्वत की 
अनुमनत देने का ननिवय भारतीय ररज़र्व बैंक द्र्ारा शलया जाएगा। 
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खुंड -IV 

मौजूदा संपूणत मुद्रा पररिततकों के लाइसेंस के निीकरण के शलए हदशा-ननदेश 
 
1. आिेदक, कंपनी अधिननयम, 1956 के अंतगतत पंजीकृत होना चाहहये और उसका पंजीकृत कायातलय 

विदेशी मुद्रा विभाग के संबधंित िेत्रीय कायातलय के िेत्राधिकार के भीतर हो। 
 
2.  ननिल स्िाधिकृत ननधि ननम्नित होना आिचयक है : 

शे्रिी न्यूनतम ननर्ल स्र्ाधधकृत ननधध 
एकल शाखा संपूणत मुद्रा पररिततक रुपये 25 लाख 
बहु शाखा संपूणत मुद्रा पररिततक रुपये 50 लाख 
 
3. निीनीकरण के शलए आिेदन पत्र ननम्नशलखखत दस्तािेजों के साथ प्रस्तुत ककये जाने चाहहए । 
 

(ए)  लेखा-परीिा की तारीख को ननिल स्िाधिकृत ननधि की क्स्थनत संबंिी सांविधिक लेखा-परीिकों से 
प्राप्त प्रमाणपत्र के साथ लेखों की अंनतम लेखा-परीिा ररपोटत की प्रनतशलवप। 

 
(बी)  मुहरबंद शलफाफें  में आिेदक के बैंकर की गोपनीय ररपोटत। 

  
 (सी) इस आशय का घोषणापत्र कक आिेदक कंपनी और उसके ननदेशकों के विरुद्ध प्रिततन       

ननदेशालय / राजस्ि आसूचना ननदेशालय अथिा ककसी अन्य कानून लागू करने िाले प्राधिकारण के 
पास कोई कायतिाही चालू / लंत्रबत नहीं है और आिेदक कंपनी और उसके ननदेशकों के विरुद्ध कोई 
आपराधिक मामले नहीं चल रहे हैं/ लंत्रबत नही ंहैं । 

  
  (डी) कंपनी में अपने ग्राहक को जाननये/ िन शोिन ननिारक/आतंकिाद के वित्तपोषण का प्रनतरोि करने 

संबंिी मौजूदा नीनत की रूपरेखा की एक प्रनतशलवप। 
 
दटप्पिी :-मुद्रा पररर्तवक के लाइसेंस के नर्ीनीकरि के शलए लाइसेंस की समाक्प्त से एक महीने पहले 
अथर्ा भारतीय ररज़र्व बैंक द्र्ारा यथा ननधावररत अर्धध के भीतर आर्ेदन पत्र ददया जाना चादहए। जब कोई 
व्यक्वत अपने मुद्रा पररर्तवक के लाइसेंस के नर्ीनीकरि के शलए आर्ेदन पत्र प्रस्तुत करता है तो लाइसेंस 
नर्ीनीकरि की तारीख तक अथर्ा आर्ेदन पत्र अस्र्ीकृत ककये जाने तक, जैसी भी क्स्थनत हो, लाइसेंस 
बना रहेगा। मुद्रा पररर्तवक के लाइसेंस की समाक्प्त के बाद लाइसेंस के नर्ीनीकरि के शलए आर्ेदन पत्र 
नहीुं ददया जाना चादहए। 
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खुंड-V 

पररचालनगत अनुदेश 
 
1. वर्देशी मुद्रा लाना और बाहर ले जाना  
 
(i)   विदेशी मुद्रा ककसी भी सीमा तक और मुतत रूप से भारत में लाई जा सकती है बशते कक आते समय 
सीमा शलु्क प्राधिकाररयों के समि मुद्रा घोषणा फॉमत (सीडीएफ) में घोवषत की हो। यहद विदेशी मुद्रा करेंसी 
नोटों अथिा यात्री चेक के रूप में 10,000/- अमरीकी डॉलर अथिा उसके समतुल्य से अधिक न हो और 
अथिा विदेशी करेंसी नोटों का मूल्य 5,000/- अमरीकी डॉलर अथिा उसके समतुल्य से अधिक न हो, लायी 
जाती है तो सीडीएफ के शलए आग्रह नहीं ककया जाए। 
 
(ii)  प्राधिकृत व्यापारी अथिा मुद्रा पररिततक से प्राप्त की गई विदेशी मुद्रा को छोड़कर जब तक भारतीय 
ररज़ित बैंक के सामान्य अथिा विशषे अनुमोदन के तहत स्िीकायत न हो, ककसी भी रूप में विदेशी मुद्रा बाहर 
ले जाना ननवषद्ध है। परंत ुउतत उप-पैरा (i) के अनुपालन की शतत पर अननिाशसयों को, शरुू में लाई गई 
रकम के बराबर विदेशी मुद्रा बाहर ले जाने के शलए भारतीय ररज़ित बैंक की सामान्य अनुमनत है। 
 
2. जनता से वर्देशी मुद्रा की खरीद  
 
(i)  प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों (एएमसीएस) / फ्रें चाइजी ननिाशसयों और अननिाशसयों से मुतत रूप से विदेशी 
मुद्रा नोट, शसतके और यात्री चेक की खरीद कर सकते हैं। यहद विदेशी मुद्रा सीडीएफ फॉमत पर घोषणा करके 
लाई गई है तो घोषणा फॉमत प्रस्तुत करने के शलए कहा जाए। प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, सीडीएफ में घोषणा 
प्रस्तुत करन ेके शलए अननिायत रुप से आग्रह करें। 
 
(ii) प्राधिकृत मुद्रा पररिततक (एएमसीएस), विदेशी पयतटकों / यात्रत्रयों को अंतरातराष्रीय के्रडडट काडत पर 
भारतीय रुपये बेच सकते हैं और सामान्य बैंककंग माध्यम से उनकी प्रनतपूनत त के शलए तुरंत कारतिाई कर 
सकते हैं। 
 
3. नकदीकरि प्रमािपत्र  
 
(i)  ननिाशसयों तथा अननिाशसयों से विदेशी मुद्रा नोट, शसतके तथा यात्री चेक के खरीद के मामलों में, मांगे 
जाने पर, प्राधिकृत मुद्रा पररिततक नकदीकरण का प्रमाणपत्र जारी कर सकते हैं। ये प्रमाणपत्र मुद्रा पररिततक 
के पत्र-शीषत पर प्राधिकृत हस्तािरों से जारी ककये जाएं और उनका उधचत अशभलेख रखा जाए। 
 
(ii)   क्जन मामलों में नकदीकरण प्रमाणपत्र जारी न ककया गया हो, ग्राहकों के ध्यान में यह तथ्य लाया 
जाए कक केिल िैि नकदीकरण प्रमाणपत्र प्रस्तुत करने पर ही अननिाशसयों के पास बची हुई स्थानीय मुद्रा 
को विदेशी मदु्रा में पररिनत तत करन ेकी अनुमनत दी जाएगी। 
 
4. प्राधधकृत मुद्रा पररर्तवकों (एएमसीएस) और प्राधधकृत व्यापाररयों से खरीद  
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प्राधिकृत मुद्रा पररिततक (एएमसीएस) ककसी भी अन्य प्राधिकृत मुद्रा पररिततक (एएमसीएस) और प्राधिकृत 
व्यापाररयों से सामान्य कारोबार के दौरान प्राप्त विदेशी मुद्रा नोट, शसतके और भुनाये गये यात्री चेक खरीद 
सकते हैं। खरीदी गई विदेशी मुद्रा का भुगतान उसके समतुल्य रुपयों के  रेखांककत आदाता चेक / मांग 
ड्राफ्ट/ बैंकर चेक / भुगतान आदेश द्िारा ककया जाए। 
 
5. वर्देशी मुद्रा की वर्क्री 
 
(।) ननजी यात्राएुं 
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक (एएमसीएस), पात्र भारतीय नागररक ननिाशसयों को ककसी भी देश की (नेपाल और 
भूटान को छोड़कर),एक या अनेक, ननजी यात्रा/ यात्राओं के शलए विदेशी मुद्रा प्रबंि (चालू खाता लेनदेन) 
विननयमािली, 2000 की अनुसूची ।।। में विननहदतष्ट ननिातररत सीमा (िततमान में 10,000 अमरीकी डॉलर) 
तक विदेशी मुद्रा बेच सकते हैं। इस प्रकार की ननजी यात्रा के शलए यात्री को वित्तीय िषत के दौरान ली गई 
विदेशी मुद्रा की राशश के संबंि में स्ि-घोषणा पत्र आिार पर विदेशी मुद्रा उपलब्ि हो सकेगी। भारत में 
स्थायी रूप से रह रहे विदेशी नागररकों को  भी अपनी ननजी यात्राओं के शलए यह कोटा लेने की पात्रता है 
बशते कक आिेदक उसका उपयोग अपने िेतन, अपनी बचत आहद को िततमान विननयमािली के अनुसार 
विदेश भेजने की सुवििा का लाभ न उिा रहा हो। 
 
(।।) कारोबारी यात्राएुं  
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक (एएमसीएस) भारत में रहन े िाले व्यक्ततयों को  कारोबारी यात्रा करने अथिा 
सम्मेलन में भाग लेने अथिा विशशष्ट प्रशशिण अथिा इलाज के शलए विदेश जा रहे रोगी के ननिातह व्यय 
अथिा विदेश में जांच के शलए अथिा इलाज / धचककत्सीय-जांच के शलए विदेश जा रहे रोगी के साथ पररचर 
के रूप में जाने के शलए विदेशी मुद्रा प्रबंि (चालू खाता लेनदेन) विननयमािली, 2000 की सारणी ।।। में 
विननहदतष्ट सीमा (िततमान में 25,000 अमरीकी डॉलर प्रनत यात्रा) तक विदेशी मुद्रा बेच सकते हैं। 
 
               -         
 
                                                                                           
                                                      -                         ।              
                                                   ।                        । 
 
श   
 

i.    भारतीय ररज़ित बैंक द्िारा सामान्यत: ऐसे दस्तािेजों का ननदेशन नहीं ककया जायेगा, क्जनका 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों को विदेशी मुद्रा जारी करते समय सत्यापन करना चाहहए। इस संबंि में, 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों का ध्यान विदेशी मुद्रा प्रबंि अधिननयम, 1999 की िारा 10 की उप-िारा 
(5) की ओर आकवषतत ककया जाता है। 
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ii.  यात्री चेक जारी करने के मामले में, यात्री को प्राधिकृत अधिकारी की उपक्स्थनत में चेकों पर 
हस्तािर करना चाहहए और यात्री चेकों की प्राक्प्त के शलए के्रता की प्राक्प्त सूचना का लेखा-जोखा 
रखा जाए। 

 
iii.   प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, यात्री द्िारा वित्तीय िषत के दौरान ली गयी विदेशी मदु्रा की राशश के संबंि 

में हदये गये घोषणापत्र के आिार पर यात्रा प्रयोजन हेतु विदेशी मुद्रा जारी कर सकते हैं। 
 
iv. प्राधिकृत मुद्रा पररिततक विदेश यात्रा (ननजी यात्रा अथिा ककसी अन्य प्रयोजन के शलए की गयी 

यात्रा) के शलए बेची गयी विदेशी मुद्रा के संबंि में रु.50000/- (रुपये पचास हजार केिल) तक 
नकदी भुगतान स्िीकार कर सकते हैं। बेची गयी विदेशी मुद्रा की राशश रु.50000/-(रुपये पचास 
हजार) से अधिक होने पर केिल आिेदक के बैंक खात ेपर आहररत रेखांककत चेक अथिा आिेदक 
की यात्रा प्रायोक्जत करनेिाली फमत / कंपनी के बैंक खात ेपर आहररत रेखांककत चेक अथिा बैंकसत 
चेक / भुगतान आदेश / मांग ड्राफ्ट द्िारा भुगतान प्राप्त ककया जाए। इस प्रयोजन के शलए एक तो 
ककसी एकल आहरण अथिा एक से अधिक आहरण को एकल यात्रा के रूप में माना जाए, क्जसके 
शलए आहररत विदेशी मुद्रा की कीमत रु.50000/(रुपये पचास हजार) से अधिक होने पर उसका 
भुगतान चेक / बैंकसत चेक / भुगतान आदेश / मांग ड्राफ्ट द्िारा ककया जाए।  प्राधिकृत मुद्रा 
पररिततक रुपयों में / रेखांककत चेक/ बैंकसत चेक / भुगतान आदेश / मांग ड्राफ्ट के जररये ककये गये 
भुगतान के अनतररतत, विदेश यात्रा (ननजी यात्रा अथिा ककसी अन्य प्रयोजन के शलए की गयी यात्रा) 
के शलए डते्रबट काडों/ के्रडडट काडों/ प्रीपेड काडों के जररये ककये गये भुगतान  भी स्िीकार कर सकते 
हैं बशते - (i) अपने ग्राहक को जाननये / िन शोिन ननिारक / आतंकिाद के वित्तपोषण का 
प्रनतरोि करने संबंिी हदशा-ननदेशों का अनुपालन ककया गया हो (ii) बेची गयी विदेशी मुद्रा / विदेशी 
मुद्रा में जारी ककये गये यात्री चेकों की राशश बैंक द्िारा ननिातररत सीमाओं (के्रडडट/ प्रीपेड काडतस)् के 
भीतर हो, (iii) विदेशी मुद्रा / विदेशी मुद्रा यात्री चेक का खरीददार और के्रडडट/ डते्रबट/ प्रीपेड काडत 
िारक एक ही व्यक्तत हो।  

 
v. विदेशी मुद्रा नोटों और शसतकों की त्रबक्री विदेशी मुद्रा की समग्र पात्रता के भीतर होनी चाहहए जो कक 

भारतीय ररज़ित बैंक द्िारा यात्री की यात्रा के देश के शलए समय-समय पर ननिातररत की गई है। 
 
6. भारतीय मुद्रा के पुन: पररर्तवन के बदले त्रबक्री  
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, भारत से प्रस्थान करते समय अननिाशसयों के पास बची हुई भारतीय मुद्रा को 
विदेशी मुद्रा में पुन: बदल सकते हैं बशत ेकक िैि नकदीकरण प्रमाणपत्र प्रस्तुत ककया गया हो। 
 
दटप्पिी (1): यह सुननक्चचत करन ेके बाद कक अननिासी व्यक्तत अगले सात हदन में प्रस्थान करने िाला है 
और िह व्यक्तत नकदीकरण प्रमाणपत्र प्रस्तुत करन ेमें असमथत है तथा इसका उसके पास उधचत कारण है, 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक अपने वििेक से अननिाशसयों व्यक्ततयों के पास बची हुई भारतीय मुद्रा रु.10,000 
तक की राशश विदेशी मुद्रा में पररिनत तत कर सकते हैं। 
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दटप्पिी (2): प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। और प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।।                        
ननम्नशलखखत दस्तािेजों जैसे एटीएम रसीदों के आिार पर विदेशी पयतटकों (अननर्ासी भारतीय  नहीुं ) को 
रु.50,000 तक की भारतीय मुद्रा को पनु: पररिततन (विदेशी मुद्रा में) की सुवििा प्रदान कर सकते हैं। 

 िैि पारपत्र और िीज़ा 
 7 हदनों के भीतर प्रस्थान के शलए कन्फमत हटकट  
 एटीएम पची मूल रूप में (मूल डते्रबट/ के्रडडट काडत के साथ सत्यापन के शलए ) 

 
7. कैश मेमो 
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक से यहद मांगा जाता है तो िे अपने कायातलय के पत्र-शीषत पर विदेशी मुद्रा के्रता यात्री 
को कैश मेमो जारी कर सकते हैं। िह कैश मेमो देश छोड़ते ितत उत्प्रिासन प्राधिकाररयों के समि प्रस्तुत 
करना आिचयक हो सकता है। 
 
8. वर्ननमय दर 
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, विदेशी मुद्रा नोटों और यात्री चेकों का बाज़ार की क्स्थनत तथा चालू बाज़ार दरों 
द्िारा ननिातररत विननमय दर पर लेनदेन कर सकते हैं। 
 
9. वर्ननमय दर चाटव का प्रदशवन 
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, पक्ब्लक काउंटर के ननकट प्रमुख स्थानों पर चाटत लगायेंगे, क्जसमें सभी प्रमुख देशों 
के शलए विदेशी मुद्रा नोटों और यात्री चेकों की खरीद /त्रबक्री की दरें दी गई हो तथा ककसी हदन के शलए काडत 
दर अधिक से अधिक पूिातह्न 10.30 बजे तक अद्यतन ककया गया हो ।  
 
10. वर्देशी मुद्रा शषे 
 
i. प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों को अपने पास यथोधचत मात्रा में विदेशी मुद्रा शषे रखना चाहहये और मुद्रा के 
उतार-चढाि की सटे्टबाजी को ध्यान में रखते हुए ननकक्रय शषे रखन ेसे बचना चाहहये।  
 
ii. फ्रें चाइजी, खरीदे गये विदेशी मुद्रा नोट, शसतके और यात्री चेक              के पास 7 कायत-हदनों 
के भीतर जमा कर देंगे। 
 
iii. प्राधिकृत व्यापारी, संपूणत मुद्रा पररिततक और आरएमसी के बीच लेनदेन का भगुतान  रेखांककत चेक/ 
मांग ड्राफ्ट द्िारा ककया जाएगा। ककसी भी हालत में नकद भुगतान नही ंककया जाना चाहहए। 
 
11. वर्देशी मुद्रा शषे की पुन: पूनत व करना (पुनभवरि) 
 
(i) प्राधिकृत मुद्रा पररिततक अपनी सामान्य कारोबार की जरूरतों के अनुसार दसूरे प्राधिकृत मुद्रा पररिततक/ 
भारत में विदेशी मुद्रा के प्राधिकृत व्यापाररयों से आदाता खाता रेखांककत चेक/मांग ड्राफट द्िारा रुपये में 
भुगतान करके प्राप्त कर सकते हैं। 
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(ii)  यहद प्राधिकृत मुद्रा पररिततक इस तरीके से अपने स्टॉक का पुनभतरण नही ंकर सकते हैं तो भारत में 
विदेशी मुद्रा आयात करने की अनुमनत के शलए प्राधिकृत व्यापारी के माध्यम से विदेशी मुद्रा बाज़ार विभाग, 
विदेशी मुद्रा विभाग, कें द्रीय कायातलय, भारतीय ररज़ित बैंक, मुंबई को आिेदनपत्र दें। क्जस नाशमत प्राधिकृत 
व्यापारी के माध्यम से आिेदनपत्र हदया जाता है, उसके माध्यम से ही आयात ककया जाए। 
 
12. अनतररवत वर्देशी करेंसी नोटों/ यात्री चेकों का ननयावत / ननपटान 
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक विदेशी मुद्रा के नाशमत प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-I बैंक के माध्यम से मूल्य की 
उगाही के शलए अनतररतत विदेशी मुद्रा नोट / भुनाये गये यात्री चेकों को ककसी  समुद्रपारीय बैंक को ननयातत 
कर सकते हैं। संपूणत मुद्रा पररिततक, अनतररतत विदेशी मुद्रा, ननजी मुद्रा पररिततकों को भी ननयातत कर सकत े
हैं बशते कक िसूली योग्य मूल्य पहले ही ककसी प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-I बैंक के नास्रो खात ेमें जमा कर 
हदया गया हो अथिा ननयातत ककये जानेिाले विदेशी मुद्रा नोट / शसतकों के संपूणत मूल्य के शलए ककसी 
प्रनतक्ष्ित अंतरातष्रीय बैंक द्िारा बैंक गारंटी जारी की गई हो। 
 
13. जाली वर्देशी करेंसी नोटों को बटे्ट खात ेडालना 
  
खरीदे गये विदेशी मुद्रा नोटों के जाली पाये जाने पर, प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, अपनी रकम की िसूली के 
शलए सभी उपलब्ि विकल्पों का उपयोग करने के पचचात, अपने शीषत प्रबंि के अनुमोदन से 2000 अमरीकी 
डॉलर तक प्रनत िषत बटे्ट खात ेमें डाल सकते हैं। बटे्ट खात ेमें डालने की रकम इससे अधिक होने पर 
भारतीय ररज़ित बैंक के विदेशी मुद्रा विभाग के संबंधित िेत्रीय कायातलय का अनुमोदन अपेक्षित होगा। 
 
14. मुद्रा पररर्तवन कारोबार के शलए रक्जस्टर और लेखा बदहयाुं  
 
(i) प्राधिकृत मुद्रा पररिततक अपने मुद्रा पररिततन लेनदेनों के संबंि में ननम्नशलखखत रक्जस्टर रखेंगे: 
 
(ए) फॉमत एफएलएम 1 में दैननक सारांश और तुलन बही (विदेशी करेंसी नोट/ शसतके)(सुंलग्नक-IV)। 
 
(बी) फॉमत एफएलएम 2 में दैननक सारांश और तुलन बही (यात्री चेक) (सुंलग्नक-V)। 
 
(सी) फॉमत एफएलएम 3 में जनता से विदेशी करेंसी की खरीद का रक्जस्टर (सुंलग्नक-VI)। 
 
(डी) फॉमत एफएलएम 4 में प्राधिकृत व्यापाररयों और प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों से खरीदे गये विदेशी करेंसी 

नोट / शसतकों का रक्जस्टर (सुंलग्नक-VII)। 
 
(ई) फॉमत एफएलएम 5 में जनता को विदेशी करेंसी नोटों / शसतके और विदेशी करेंसी यात्री चेकों की त्रबक्री 

का रक्जस्टर (सुंलग्नक-VIII)। 
 
(एफ) फॉमत एफएलएम 6 में प्राधिकृत व्यापाररयों / संपूणत मुद्रा पररिततकों / समुद्रपारीय बैंकों को विदेशी 

करेंसी नोटों / शसतकों की त्रबक्री का रक्जस्टर (सुंलग्नक-IX)। 
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(जी) फॉमत एफएलएम 7 में प्राधिकृत व्यापाररयों / प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों को सुपुदत / ननयातत ककये गये 

यात्री चेकों का रक्जस्टर (सुंलग्नक-X)। 
 
ii. सभी रक्जस्टर और बहहयों को अद्यतन रखा जाए, उसकी दतुरफा जांच की जाए और शषे का सत्यापन 
प्रनतहदन ककया जाए।  
 
iii. प्राधिकृत मुद्रा पररिततक के मुद्रा पररिततन कारोबार से शभन्न लेनदेन को मुद्रा पररिततन के लेनदेन के 
साथ न शमलाया जाए। दसूरे शब्दों में, रक्जस्टर और लेखा बहहयों से मुद्रा पररिततन कारोबार से संबंधित 
लेनदेन का स्पष्ट रूप से शमलान ककया जाना चाहहए। 
 
iv. यहद प्राधिकृत मुद्रा पररिततक एक से अधिक स्थानों पर कारोबार करता है तो प्रत्येक स्थान के शलए 
अलग-अलग रक्जस्टर रखाना चाहहए। 
 
दटप्पिी : वर्देशी करेंशसयों का अुंतर-शाखा अुंतरि का  स्टॉक  अुंतरि के रूप में लेखाुंककत ककया जाएगा 
और न कक त्रबक्री के रुप में लेखाुंककत ककया जाएगा। 
 
15. भारतीय ररज़र्व बैंक को वर्र्रिी का प्रस्तुतीकरि  
 
(i) प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, अपने सभी कायातलयों का विदेशी मुद्रा नोटों की खरीद और त्रबक्री संबंिी 
समेककत वििरण फॉमत एफएलएम 8 (सुंलग्नक-XI) में भारतीय ररज़ित बैंक के उस कायातलय को, क्जसने 
लाइसेंस जारी ककया हो, इस प्रकार भेजें कक िह संबंधित माह से अगले माह की 10 तारीख तक अिचय 
शमल जाए। 
 
ii. प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, संलग्न फॉमेट के सुंलग्नक- XII में प्रनत लेनदेन 10,000 (अथिा उसके 
समतुल्य) अमरीकी डॉलर और उससे अधिक की प्राक्प्त/ खरीद का ब्योरा देते हुए माशसक वििरण विदेशी 
मुद्रा विभाग, भारतीय ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय को महीने की समाक्प्त पर आगामी महीने की 
10 तारीख तक अिचय प्रस्तुत करें। संपूणत मुद्रा पररिततक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी -।। अपने वििरण में 
अपने फ्रें चाइजी के लेनदेन को शाशमल करें। 
 
iii. प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, सुंलग्नक-XIII में फॉमेट के अनुसार प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी -। बैंक के पास 
उनके नाम में भारत में रखे गये विदेशी मुद्रा लेखों संबंिी नतमाही वििरण विदेशी मुद्रा विभाग, भारतीय 
ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय को प्रस्तुत करें। 
 
iv. समस्त प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों द्िारा, सुंलग्नक-XIV में हदये गये फॉमेट के अनुसार, वित्तीय िषत के 
दौरान बटे्ट खात ेडाली गयी राशश के ब्योरे देते हुए, लाइसेंस देने िाले भारतीय ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय 
कायातलय के विदेशी मुद्रा विभाग को वित्तीय िषत की समाक्प्त पर आगामी माह के भीतर एक िावषतक 
वििरण प्रस्तुत ककया जाए। 
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16. प्राधधकृत मुद्रा पररर्तवकों के लेनदेन का ननरीक्षि  
 
विदेशी मुद्रा प्रबंि अधिननयम, 1999 की िारा 12 (1) भारतीय ररज़ित बैंक के ककसी अधिकारी को प्राधिकृत 
मुद्रा पररिततकों की बहहयों  और अन्य दस्तािेजों का ननरीिण करने का इस संबंि में विशषे रूप से 
अधिकार प्रदान करती है। प्राधिकृत मुद्रा पररिततक, ननरीिण करते समय  ननरीिण अधिकाररयों को सभी 
प्रकार की सहायता एि ंसहयोग करें। कोई लेखा बही अथिा अन्य दस्तािेज अथिा कोई वििरण अथिा 
जानकारी न दे पाना अथिा मुद्रा पररिततन लेनदेन के संबंि में ननरीिण अधिकारी के ककसी प्रचन का जिाब 
न देना, पूिोतत अधिननयम के प्राििानों का उल्लंघन माना जाएगा। 
 
17. समर्ती लेखापरीक्षा  
 
(i)  प्राधिकृत मुद्रा पररिततक अपने लेनदेनों के शलए समिती लेखा परीिा की प्रणाली लागू करें। 
 
(ii)  सभी एकल शाखा प्राधिकृत मुद्रा पररिततक क्जनका कुल पण्याितत (टनत ओिर) प्रनतमाह 100,000 
अमरीकी डॉलर से अधिक अथिा उसके समतुल्य है और बहुविि शाखाओं िाले प्राधिकृत मुद्रा पररिततक 
माशसक लेखा परीिा प्रणाली लागू करें। एकल शाखा प्राधिकृत मुद्रा पररिततक क्जनका कुल पण्याितत प्रनतमाह 
100,000 अमरीकी डॉलर से कम अथिा उसके समतलु्य है ि ेनतमाही लेखा परीिा प्रणाली लागू करें। 
 
(iii) समिती लेखा परीिकों की ननयुक्तत / उनका चयन प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों के वििेक पर छोड़ हदया 
गया है। समिती लेखा परीिक प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों के सभी लेनदेनों की जांच करे और सुननक्चचत करें 
कक भारतीय ररज़ित बैंक द्िारा समय-समय पर जारी सभी अनुदेशों का पालन ककया जाता है। सांविधिक 
लेखा परीिकों को प्रमाखणत करना होगा कक समिती लेखा परीिा और आंतररक ननयंत्रण प्रणाली 
संतोषजनक कायत कर रही है। 
 
18. अस्थायी मुद्रा पररर्तवन सुवर्धाएुं 
 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक केिल लाइसेंस में उक्ल्लखखत स्थानों अथिा विशशष्ट रूप से उक्ल्लखखत स्थानों पर 
ही मुद्रा पररिततन का कारोबार करने के शलए प्राधिकृत हैं। यहद ककसी विशषे मौके पर अस्थायी रूप से मुद्रा 
पररिततन की सुवििा प्रदान करने की इच्छा जाहहर की जाती है तो उसके शलए विदेशी मुद्रा विभाग, भारतीय 
ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय को आिेदन करना होगा। आिेदनपत्र में पूरे ब्योरे जैसे, अिधि 
क्जसमें विननमय काउंटर लगाया जाएगा, प्रत्याशशत कारोबार की मात्रा, लेनदेन के लेखाकरण का तरीका, 
मुद्रा पररिततन की सुवििा प्रदान करने  शलए  स्थान उपलब्ि कराने का आयोजकों से प्राप्त पत्र, आहद 
प्रस्तुत करना होगा। 
 
19.     प्राधधकृत मुद्रा पररर्तवकों द्र्ारा वर्देशी मुद्रा खाता खोलना 
  
प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों को, भारतीय ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय के विदेशी मुद्रा विभाग के 
अनुमोदन से ननम्नशलखखत शतों पर भारत में  विदेशी मुद्रा खाता  खोलना  की अनुमनत दी जा सकती है:- 
 
(i)  ककसी विशशष्ट कें द्र पर केिल एक खात ेको अनुमनत दी जा सकती है। 
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(ii) विदेशी करेंसी नोटों/ विशशष्ट बैंक के जररये ननयातनतत भुनाये गये यात्री चेकों का मूल्य ही खात ेमें जमा 
ककया जा सकता है।  

 
(iii) खातों में शषे राशश का उपयोग केिल ननम्नशलखखत के कारण देयताओं के ननपटान के शलए ही ककया 

जाएगा - 
 
(ए) प्राधिकृत मुद्रा पररिततको द्िारा बेचे गये यात्री चेक और  
 
(बी) प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-। बैंकों से प्राधिकृत मुद्रा पररिततकों द्िारा प्राप्त  विदेशी करेंसी नोट। 
 
(iv)  इस खात ेमें कोई ननकक्रय शषे नहीं रखा जाएगा। 
 
   ) प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।। बैं                         
 
                                        प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-।। बैं  ननम्नशलखखत शतों के तहत 
नॉस्रो खात ेखोल        : 
 
(i) प्रत्येक करेंसी के शलए केिल एक नॉस्रो खाता खोला जा सकता है; 

(ii)  इस खात ेमें जमा-शषे-राशश का उपयोग अनुमत प्रयोजनों हेतु ककए गए विपे्रषणों के ननपटान के शलए ही 
ककया जा सकता है और उसका उपयोग विदेशी मुद्रा के प्रीपेड काडों के भुगतान के शलए नहीं ककया जा 
सकता है; 

(iii)  इस खात ेमें ऐसी जमा-शषे-राशश न रखी जाए क्जसका उपयोग न ककया जा रहा हो; और 

(iv)  िे समय-समय पर विननहदतष्ट ररपोहटिंग अपेिा के अिीन होंगे। 

 

20. तुलन पत्र प्रस्तुत करना और ननर्ल स्र्ाधधकृत ननधध बनाये रखना  
 
सभी प्राधिकृत  मुद्रा पररिततकों से यह अपेक्षित है कक िे अपने ननिल स्िाधिकृत ननधि के सत्यापन के 
प्रयोजन के शलए भारतीय ररज़ित बैंक के संबंधित िेत्रीय कायातलय को अपना िावषतक लेखा परीिण ककया 
गया तुलन पत्र, सांविधिक लेखा परीिकों से  तुलन पत्र की तारीख तक ननिल स्िाधिकृत ननधि सबंंिी 
प्रमाणपत्र के साथ प्रस्तुत करें। चूंकक   प्राधिकृत  मुद्रा पररिततकों से यह अपेक्षित है कक िे ननरंतरता के 
आिार पर  न्यूनतम ननिल स्िाधिकृत ननधि  बनाये रखें, अत: उनसे यह अपेक्षित है कक  यहद उनका 
ननिल स्िाधिकृत ननधि  न्यूनतम स्तर से कम होता है तो ननिल स्िाधिकृत ननधि  न्यूनतम  आिचयक 
स्तर तक लाने के शलए ब्योरेिार समयबद्ध योजना का उल्लेख करते हुए इससे भारतीय ररज़ित बैंक को 
तत्काल अिगत कराएं। 
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खुंड VI 
 
अपने ग्राहक को जाननये((केर्ाईसी)/ धन शोधन ननर्ारक(एएमएल)/आतुंकर्ाद के वर्त्तपोषि का 
प्रनतरोध(सीएफटी) करने सुंबुंधी ददशा-ननदेश 
 
मुद्रा पररिततन कायतकलापों के संबि में अपने ग्राहक को जाननये/ िन शोिन ननिारक/आतंकिाद के 
वित्तपोषण का प्रनतरोि करने संबंिी विस्ततृ हदशा-ननदेश सुंलग्नक -। में हदये गये हैं। 
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खुंड VII 
 
लाइसेंस समाप्त करना  
 
यहद भारतीय ररज़ित बैंक इस बात से संतुष्ट है कक (ए) ऐसा करना लोकहहत में है अथिा (बी) प्राधिकृत 
मुद्रा पररिततक को क्जस शतत पर अनुमोदन प्रदान ककया गया था उस शतत का अनुपालन करन ेमें िह 
असफल रहा है अथिा विदेशी मुद्रा प्रबंि अधिननयम, 1999 के ककसी प्राििान का अथिा उसके अंतगतत 
बनाये गये ककसी ननयम, विननयम, अधिसूचना, ननदेश अथिा आदेश का उल्लंघन ककया है तो भारतीय 
ररज़ित बैंक प्राधिकृत मुद्रा पररिततक को प्रदान ककया गया लाइसेंस समाप्त करने का अधिकार आरक्षित 
करता है। भारतीय ररज़ित बैंक ककसी सांविधिक अथिा विननयामक प्राििान का उल्लंघन करन ेके शलए ककसी 
कायातलय को हदया गया अनुमोदन समाप्त करने का अधिकार आरक्षित करता है। भारतीय ररज़ित बैंक ककसी 
भी समय पर मुद्रा पररिततक के लाइसेंस की मौजूदा शतों में पररिनत तत अथिा समापन कर सकता है अथिा 
नयी शते लगा सकता है। 
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खुंड VIII 
 
[खुंड ।, पैराग्राफ 2 (iii) (iii) देखें ] 

 
संपूणत मुद्रा पररिततन ननदेशकों /गैर-बैंक प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II के  शलए "उपयुतत और योग्य व्यक्तत " 
मानदंड 

 
(ए)   बोडत पर ननदेशक ननयुतत करने/ ननदेशक के पद पर बने रहन ेकी उपयुततता ननिातररत करने के शलए 
संपूणत मुद्रा पररिततक/ गैर-बैंक के प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II के बोडत को एक ऐसी िांछनीय प्रकक्रया शरुू 
करनी चाहहये जो कक शैक्षिक योग्यता, विशषेज्ञता, वपछला कायत-ननष्पादन ररकाडत, ईमानदारी और अन्य 
"उपयुतत और योग्य व्यक्तत " मानदंड पर आिाररत हो। ईमानदारी और उपयुततता ननिातरण के शलए 
आपराधिक ररकॉडत , यहद कोई हो, वित्तीय हैशसयत, व्यक्ततगत कजे की िसूली के शलए प्रारंभ की गई कोई 
शसविल कारतिाई, ककसी व्यािसानयक ननकाय में प्रिेश अथिा उससे ननष्कासन, ककसी ननयंत्रक अथिा ऐसे ही 
ककसी ननकाय द्िारा लगाया गया प्रनतबंि और पहले का कोई आपक्त्तजनक कारोबारी चलन आहद पर 
विचार ककया जाना चाहहये। ननदेशक मंडल को स्ि-घोषणा, बाजार-ररपोटों का सत्यापन आहद जानकारी 
मंगाकर "उपयुतत और योग्य व्यक्तत " की हैशसयत का ननिातरण करना चाहहए। संपूणत मुद्रा पररिततकों / गैर-
बैंक प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II को प्रस्तावित / मौजूदा  ननदेशकों से इस प्रयोजन हेतु आिचयक जानकारी 
इसके अंत में हदये गये फॉमेट में प्राप्त कर लेना चाहहये।  
 
(बी)  ननयुक्तत/ ननयुक्तत के निीनीकरण के समय संपूणत मुद्रा पररिततकों / गैर-बैंक प्राधिकृत व्यापारी    
शे्रणी-II द्िारा एक ऐसी िांछनीय प्रकक्रया शरुू कर लेनी चाहहये। 
 
(सी)   संपूणत मुद्रा पररिततकों / गैर-बैंक प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II के संचालक मंडलों को घोषणाओं की 
छानबीन करन ेके शलए नामांकन सशमनतयां गहित कर लेनी चाहहये। 
 
(डी)   नामांकन सशमनतयों को हस्तािररत घोषणा में दी गई जानकारी के आिार पर उनकी स्िीकायतता 
अथिा अन्यथा ननक्चचत करनी चाहहये और जहााँ जरूरी हो, ननहदतष्ट अपेिाओं का अनुपालन सुननक्चचत करने 
के शलए समुधचत प्राधिकरण से संपकत  करना चाहहए। 
 
(ई)    संपूणत मुद्रा पररिततकों / गैर-बैंक प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II- को चाहहए कक िे िावषतक आिार पर 31 
माचत को इस आशय की एक सािारण घोषणा प्राप्त कर लें कक पूित में उपलब्ि करिायी गई जानकारी में 
कोई पररिततन नही ंहै और जहााँ कोई पररिततन हैं, ननदेशकों द्िारा अपेक्षित ब्योरे तत्काल प्रस्तुत ककये जाते 
हैं। 
 
(एफ)    इसके अनतररतत, अभ्यथी की आयु 70 िषत से अधिक न होनी चाहहए और न ही उसे संसद 
सदस्य/ वििान सभा सदस्य/ वििान पररषद का सदस्य होना चाहहए। 
 
(जी)    िषत के दौरान ननदेशकों में ककसी प्रकार का पररिततन होने पर भारतीय ररजित बैंक के संबंधित 
िेत्रीय कायातलय के विदेशी मुद्रा विभाग को सूधचत ककया जाये।  
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(एच)    ककसी आिेदक, क्जसके/क्जनके मूल संगिन को भारतीय ररजित बैंक द्िारा लाइसेंस हदया गया है/ 
प्राधिकृत ककया गया है, के कायतकलापों पर भारतीय ररजित बैंक के संबंधित विभागों से अशभमत प्राप्त ककये 
जायेंगे।  
 
प्रोफामाव  
  
नये ननदेशकों / सुंपूिव मुद्रा पररर्तवन ननदेशकों / गैर- बैंक प्राधधकृत व्यापारी शे्रिी-II के सुंबुंध में जानकारी 
  
1. नाम  
2. पदनाम  
3. राष्रीयता  
4. आयु  
5. कायत-स्थल का पता  
6. आिासीय पता  
7. शकै्षिक/ व्यािसानयक अहतताएं  
8. व्यिसाय की व्यिस्था अथिा योग्यता  
9. अन्य कंपननयों के नाम क्जनमें यह व्यक्तत  अध्यि/ 

प्रबंि ननदेशक / ननदेशक मुख्य कायतपालक के पद पर 
रहा है 

 

10. (i)  तया प्रायोजक है, ककसी संपूणत मुद्रा पररिततक / 
प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II का अध्यि/प्रबंि ननदेशक 
अथिा ननदेशक है ?   

 

 (ii) यहद हााँ, तो उस कंपनी का / कंपननयों के  नाम  
 

 

11. (i) तया ककसी आधथतक अपराि के शलए व्यक्ततगत रूप 
में/ अथिा साझदेार के तौर पर/ ककसी कंपनी/ फमत में 
ननदेशक के रूप में कोई अशभयोजन चला/ सजा हुई है ? 

 

 (ii) यहद हााँ, तो उसके ब्योरे 
 

 

12. मुद्रा पररिततक कारोबार का अनुभि( िषों में) 
 

 

13. कंपनी में ईक्तिटी शयेरिाररता  
 

 

 शयेरों की संख्या 
 

 

 अंककत मूल्य 
 

 

 कंपनी की पूंजी में ईक्तिटी  शयेरों का प्रनतशत   
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हस्तािर  :  नाम : 

 
 

हदनांक :  पदनाम : 
 

 

स्थान  :  (मुख्य कायतपालक 
अधिकारी)   

  

   कंपनी  :  
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सुंलग्नक-I 
( खुंड VI देखें ) 

भाग ए 
 
मुद्रा पररर्तवन सुंबुंधी गनतवर्धधयों के शलए अपने ग्राहक को जाननये (केर्ाइसी) मापदुंड / धन शोधन ननर्ारि 
(एएमएल) मानक / आतुंकर्ाद के वर्त्तपोषि का प्रनतरोध (सीएफटी) करने सुंबुंधी ददशा-ननदेश 
 
अपने ग्राहक को जाननये (केर्ाइसी) मापदुंड / धन शोधन ननर्ारि (एएमएल) मानक / आतुंकर्ाद के 
वर्त्तपोषि का प्रनतरोध (सीएफटी) करन े/ धन शोधन ननर्ारि (सुंशोधन) अधधननयम,  2009 द्र्ारा यथा 
सुंशोधधत धन शोधन ननर्ारि अधधननयम, 2002 के तहत प्राधधकृत व्याक्वतयों का दानयत्र् - मुद्रा पररर्तवन 
सुंबुंधी गनतवर्धधयाुं  
 
1. प्रस्तार्ना 

 
िन शोिन का अपराि,  िनशोिन ननिारण अधिननयम,2002 (पीएमएलए) की िारा 3 में "जो कोई 
अपराि की प्रकक्रया के साथ जुड़ी ककसी कक्रयाविधि अथिा गनतविधि में प्रत्यि अथिा अप्रत्यि  शाशमल 
होन ेका प्रयास करता है अथिा जानबूझकर सहायता करता है अथिा जानबूझकर कोई पाटी है अथिा 
िास्तविक रूप से शाशमल है  और उसे बेदाग संपक्त्त के रूप में प्रिेवपत करता है िह िन शोिन के 
अपराि का दोषी होगा" के रूप में पररभावषत  ककया गया है। िन शोिन ऐसी प्रकक्रया कही जा सकती है 
क्जसमें मुद्रा अथिा अन्य पररसंपक्त्तयां अपराि के आगम के रूप में प्राप्त की गयी है, जो "बेजमानती मुद्रा 
" के शलए  विननमय की जाती है अथिा उनके आपराधिक मूल से कोई स्पष्ट संबंि नही ं है ऐसी अन्य 
पररसंपक्त्तयां हैं । 
  
िन शोिन अपराि के तीन चरण हैं क्जसके दौरान अपरािकतातओं द्िारा बहुत से लेनदेन ककये जा सकते हैं, 
जो आपराधिक गनतविधि से संस्था को साििान कर सकते हैं। 
 

 ननयोजन - अिैि गनतविधि से प्राप्त नकद राशश का िास्तविक ननपटान । 
 लेयररुंग - लेखा-परीिा जांच के दौरान छद्मिेष िारण करने और गुमनाम होने के शलए इस प्रकार 

ककये गये वित्तीय लेनदेन के जहटल स्तर ननमातण करते हुए अपने स्त्रोतों से अिैि राशश अलग  
करना । 

 समाकलन - आपराधिक रूप से प्राप्त संपक्त्त को आभासी िैिता देना । यहद लेयररगं प्रकक्रया सफल 
होती है तो समाकलन योजना से आपराधिक रूप से प्राप्त राशश अथतव्यिस्था में इस प्रकार कफर से 
लायी जाती है कक ि ेसामान्य व्यिसाय ननधि के रूप में दशातते हुए वित्तीय प्रणाली में पुन: प्रिेश 
करते हैं । 

 
2. उद्देश्य 

 
अपने ग्राहक को जाननये (केिाइसी)/िन शोिन ननिारण (एएमएल)/आतंकिाद के वित्तपोषण का प्रनतरोि 
(सीएफटी) करन े संबंिी हदशा-ननदेश ननिातररत करने का उद्देचय  प्राधिकृत  व्यक्ततयों (अब इसके बाद 
प्राधिकृत व्यक्ततयों के रूप में उक्ल्लखखत ) द्िारा आपराधिक घटकों से काले िन शोिन अथिा आतंकिाद 
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वित्तपोषण गनतविधियों के शलए जानबूझकर अथिा अनजाने में  अपनायी जानेिाली  विदेशी मुद्रा नोटों / 
यात्री चेकों की खरीद और /अथिा त्रबक्री की पद्धनत को रोकना है ।  अपने ग्राहक को जाननये (केिाइसी) 
कक्रयाविधि से प्राधिकृत व्यक्तत अपने ग्राहकों तथा उनके वित्तीय व्यिहारों को बेहतर जान/समझ सकें गे, 
क्जससे िे अपना जोखखम प्रबंिन वििेकपूणत तरीके से कर सकें गे । 
 
3. ग्राहक की पररभाषा 
 
अपने ग्राहक को जाननये (केिाइसी) नीनत के प्रयोजन के शलए ग्राहक को ननम्नानुसार पररभावषत ककया जाता 
है : 

 कोई व्यक्तत जो कभी-कभी / ननयशमत लेनदेन करता है ; 
 कोई संस्था जो प्राधिकृत व्यक्तत के साथ कारोबारी संबंि रखती है ; 
 कोई एक क्जसकी ओर से लेनदेन ककया जाता है (अथातत ्हहताधिकारी स्िामी) 

 
[ भारत सरकार की  12 फरिरी 2010 की अधिसूचना- िन शोिन ननिारण ननयमािली के ननयम 9, उप-
ननयम (1ए) के आलोक में 'हहताधिकारी स्िामी' का तात्पयत उस आदमी से है जो ककसी ग्राहक या कोई 
व्यक्तत क्जसकी ओर से लेनदेन ककये जाते हैं, का अंतत: स्िामी और ननयंत्रक है और उसमें िह व्यक्तत भी 
शाशमल है जो विधिक व्यक्तत पर अंनतम रुप से प्रभािी ननयंत्रण रखता है ] 
 
4. ददशा-ननदेश 
 
4.1 सामान्य 
 
प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह बात ध्यान में रखनी चाहहए कक लेनदेन करते समय ग्राहकों से जमा की गयी 
जानकारी गोपनीय रखी जानी है और उसके ब्योरे प्रनत त्रबक्री अथिा उसके जैसे ककसी अन्य प्रयोजन के 
शलए व्यतत नही ंककये जाने हैं । अत: प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह सुननक्चचत करना चाहहए कक ग्राहक  से 
मांगी गयी जानकारी ज्ञात जोखखम से संबंधित है, अनुधचत नही ं है  और इस संबंि में जारी ककये गये 
हदशा-ननदेशों के अनुसार है । जहााँ कहीं आिचयक हो ग्राहक से अपेक्षित कोई अन्य जानकारी उसकी सहमनत 
से अलग से मााँगी जानी चाहहए । 
 
4.2 अपने ग्राहक को जाननये नीनत 
 
प्राधिकृत व्यक्ततयों को ननम्नशलखखत चार घटकों को ध्यान में रखते हुए अपनी "अपने ग्राहक को जाननये" 
नीनत बनानी चाहहए : 
ए) ग्राहक स्िीकृनत नीनत; 
बी) ग्राहक पहचान प्रकक्रया; 
सी) लेनदेनों पर ननगरानी 
डी) जोखखम प्रबंिन 
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4.3  ग्राहक स्र्ीकृनत नीनत (सीएपी) 
 
ए) प्रत्येक प्राधिकृत व्यक्तत को ग्राहकों की स्िीकृनत के शलए सुननक्चचत मापदंड ननिातररत करते हुए एक 
स्पष्ट ग्राहक स्िीकृनत नीनत विकशसत  करनी चाहहए । ग्राहक स्िीकृनत नीनत में यह सुननक्चचत ककया 
जाना चाहहए कक प्राधिकृत व्यक्तत के साथ ग्राहक के संबंि के ननम्नशलखखत पहलुओं पर सुननक्चचत हदशा-
ननदेश हदये गये हों : 
 
(i)     अज्ञातनाम अथिा काल्पननक /बेनामी नाम (नामों ) से कोई लेनदेन नहीं ककया जाता है। 
 
[भारत सरकार की 16 जून 2010 की अधिसूचना -ननयम 9, उप-ननयम (1सी) के अनुसार प्राधिकृत व्यक्तत 
ऐसे अज्ञात या काल्पननक नामों या अन्य व्यक्ततयों को लेनदेनों की अनुमनत न दें क्जनकी पहचान प्रकट न 
की गयी हो या क्जनकी पहचान प्रमाखणत/सत्यावपत न की जा सकती हो।] 
 
(ii)   जोखखम अििारणा के मापदंड, व्यिसाय गनतविधि का स्िरुप, ग्राहक और उसके मुिक्तकल का 
स्थान, भुगतान का तरीका, टनतओिर की मात्रा, सामाक्जक और वित्तीय क्स्थनत, आहद के अनुसार स्पष्ट रूप 
से पररभावषत ककये गये हैं, क्जससे ग्राहकों   को ननम्न, मध्यम और   उच्च  जोखखम  में  िगीकृत  ककया 
जा सकें  ( प्राधिकृत व्यक्तत कोई यथोधचत नामपद्धनत अथातत ्स्तर ।, स्तर।। और स्तर।।। पसंद कर सकते 
हैं )। ऐसे ग्राहक,अथातत ्पोशलहटकली एतसपोज्ड पसतन (पीइपीएस)  क्जनके शलए उच्च स्तर की मॉनीटररगं 
की आिचयकता है, अधिक उच्चतर शे्रणी में भी िगीकृत ककये जा सकते हैं । 
 
(iii)  आिचयक कागजात और सौंपी गयी जोखखम और िन शोिन ननिारण  अधिननयम, (पीएमएलए),  
2002  और समय समय पर यथा संशोधित िन शोिन ननिारण अधिननयम, (पीएमएलए),  2009, िन 
शोिन ननिारण (लेनदेनों के स्िरुप और लागत के अशभलेखों का रखरखाि, रखरखाि की प्रकक्रया और पद्धनत 
तथा जानकारी प्रस्तुत करने  के शलए समय  और बैंककंग कंपननयों, वित्तीय संस्थानों और मध्यिती 
संस्थाओं के ग्राहकों की पहचान के अशभलेखों का सत्यापन और रखरखाि) ननयम, 2005 की आिचयकता 
को ध्यान में रखते हुए  ननिातररत ग्राहकों के विशभन्न शे्रखणयों के संबंि में प्राप्त की जानेिाली अन्य 
जानकारी तथा इसके साथ-साथ समय समय पर भारतीय ररज़ित बैंक द्िारा जारी अनुदेश/हदशा-ननदेश । 
 
(iv)   क्जन मामलों में प्राधिकृत व्यक्तत यथोधचत ग्राहक साििानी उपाय लागू  नही ंकर सकता है अथातत ्
प्राधिकृत व्यक्तत पहचान सत्यावपत नहीं कर सकता है और / अथिा ग्राहक के असहकार अथिा प्राधिकृत 
व्यक्तत को प्रस्तुत ककये गये आाँकड़/ेजानकारी की अविचिसनीयता  के कारण जोखखम िगीकरण के अनुसार 
आिचयक दस्तािेज प्राप्त नही ंकर सकता है ,ऐसे मामलों में लेनदेन नही ंकी जानी चाहहए । तथावप, यह 
आिचयक है कक ग्राहक को होनेिाली अनािचयक परेशानी टालने के शलए यथोधचत नीनत बनायी जाए ।ऐसी 
क्स्थनतयों/मामलों में जहााँ प्राधिकृत व्यक्तत को विचिास हो कक िह ग्राहक (व्यक्तत/त्रबक्जनेस इंहटटी)की सच्ची 
पहचान से संतुष्ट नहीं हो सकता है, िहां िह तत्संबंि में वित्तीय आसूचना एकक-भारत (फआइयु-
आइएनडी) के पास एसटीआर फाइल करें ।  
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(v)   क्जस क्स्थनत में ग्राहक को दसूरी व्यक्तत/संस्था की ओर से कायत करने की अनुमनत दी जाती है उस 
क्स्थनत का स्पष्ट रूप से उल्लेख ककया जाना चाहहए, लाभाधिकारी स्िामी की पहचान की जानी चाहहए और 
उसकी पहचान के सत्यापन के शलए सभी संभि कदम उिाये जाने चाहहए। 
 
बी)   प्राधिकृत व्यक्ततयों को जब कारोबारी संबंि स्थावपत होते हैं तब जोखखम िगीकरण के आिार पर  
प्रत्येक ग्राहक का प्रोफाइल बनाना चाहहए । ग्राहक  प्रोफाइल में ग्राहक की पहचान, उसके ननधियों के स्रोत, 
सामाक्जक /वित्तीय क्स्थनत, कारोबारी गनतविधि का स्िरुप, उसके मुिक्तकल का व्यिसाय और उसके स्थान 
संबंिी जानकारी ननहहत होनी चाहहए । यथोधचत साििानी का स्िरुप और सीमा प्राधिकृत व्यक्तत द्िारा 
सौंपी गयी जोखखम पर आिाररत होंगी । तथावप, ग्राहक  प्रोफाइल तैयार करते समय प्राधिकृत व्यक्ततयों ने  
ग्राहक से केिल िहीं जानकारी मांगन ेपर ध्यान देना चाहहए जो जोखखम की शे्रणी से संबंधित है । ग्राहक  
प्रोफाइल एक गोपनीय दस्तािेज है और उसमें ननहहत ब्योरे आदान-प्रदान अथिा  ककसी अन्य प्रयोजन के 
शलए व्यतत नही ंककये जाने चाहहए । 
 
सी) जोखखम िगीकरण के प्रयोजन के शलए, ऐसे व्यक्ततविशषे (उच्च ननिल माशलयत से अन्य) और 
संस्थाएं, क्जनकी पहचान और संपक्त्त के स्रोत आसानी से जाने जा सकते हैं और सब शमलाकर क्जनके 
द्िारा ककये गये लेनदेन ज्ञात प्रोफाइल के अनुरुप हैं, उन्हें ननम्न जोखखम के रूप में िगीकृत ककया  जाए । 
ऐसे ग्राहक, जो औसतन जोखखम से उच्चतर जोखखमिाले प्रतीत होते हैं, उन्हें  ग्राहक की पषृ्िभूशम, 
गनतविधि का स्िरुप और स्थान, मूल देश,ननधियों के स्त्रोत और उसके मुिक्तकल के प्रोफाइल, आहद के 
आिार पर मध्यम अथिा उच्च जोखखम के रूप में िगीकृत ककया जाए। प्राधिकृत व्यक्ततयों को जोखखम 
ननिातरण पर आिाररत िकृ्ध्दंगत ककये गये यथोधचत साििानी के उपाय लागू करने चाहहए, क्जसके शलए 
उच्चतर जोखखम ग्राहकों , विशषेत: क्जनके ननधियों के स्त्रोत ही स्पष्ट नही ंहैं, के संबंि में  गहन यथोधचत 
साििानी की आिचयकता होगी । िकृ्ध्दंगत की गयी अपेक्षित यथोधचत साििानीिाले ग्राहकों के उदाहरणों में 
(ए) अननिासी ग्राहक;  (बी) ऐसे देशों के ग्राहक जो  वित्तीय कारतिाई कृतीदल मानक लागू नही ंकरते हैं 
अथिा अपयातप्त रूप से लागू करते हैं ; (सी) उच्च ननिल माशलयत व्यक्ततविशषे; (डी) रस्ट, िमातदाय 
संस्था, गैर सरकारी संगिन और दान प्राप्तकतात संगिन; (ई) नजदीकी पररिार शयेरिाररता अथिा लाभकारी 
स्िामी (एफ) ननक्ष्क्रय भागीदार होनेिाले फमतस;् (जी) राजननयक (पोशलहटकली एतसपोज्ड पसतन) 
(पीईपी);(एच) सामने न होनेिाले ग्राहक; और (आई) उपलब्ि आम जानकारी के अनुसार सक्न्दग्ि प्रनतष्िा 
िाले ग्राहक, आहद शाशमल हैं। तथावप, युनाइटेड नेशन्स अथिा उसकी एजेंशसयों द्िारा प्रिनततत  एनपीओएस/ 
गैर सरकारी संगिन ही ननम्न जोखखम ग्राहक के रूप में िगीकृत ककये जाएं । 
 
(डी) यह बात ध्यान में रखना महत्िपूणत है कक ग्राहक स्िीकृनत नीनत अपनाना तथा उसका कायातन्ियन 
करना अत्यंत ननयामक नहीं होना चाहहए और आम जनता को मुद्रा पररिततन संबंिी सेिाओं से नकारा नहीं 
जाना चाहहए ।  
 
4.4 ग्राहक पहचान प्रकक्रया (सीआइपी) 
 
ए)     प्राधिकृत व्यक्ततयों के बोडत द्िारा अनुमोहदत नीनत में विशभन्न स्तरों पर अथातत ्कारोबारी संबंि 
स्थावपत करते समय; वित्तीय लेनदेन करते समय अथिा प्राधिकृत व्यक्तत  को पूित में प्राप्त ग्राहक पहचान 
संबंिी आंकड़ों की प्रामाखणकता/यथातथ्यता अथिा पयातप्तता के बारे में संदेह है तो ग्राहक पहचान प्रकक्रया 
स्पष्ट रूप से तैयार की जानी चाहहए । ग्राहक पहचान का अथत ग्राहक को पहचानना और विचिसनीय, 
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स्ितंत्र स्त्रोत दस्तािेज, आंकड़ ेअथिा जानकारी का उपयोग करते हुए उनकी पहचान सत्यावपत करना । 
प्राधिकृत व्यक्ततयों को प्रत्येक नये ग्राहक की पहचान स्थावपत करन,े उनकी संतुक्ष्ट होन ेतक पयातप्त 
आिचयक जानकारी प्राप्त करने की आिचयकता है भले ही संबंि प्रासंधगक अथिा  कारोबारी हो, और संबंिों 
का अशभपे्रत स्िरुप का प्रयोजन हो। संतुष्ट होने का अथत है कक प्राधिकृत व्यक्तत सिम प्राधिकाररयों को इस 
बात से संतुष्ट करा सकें  कक मौजूदा हदशा-ननदेशों के अनुसार ग्राहक की जोखखम प्रोफाइल के आिार पर 
यथोधचत साििानी बरती गयी थी । इस प्रकार जोखखम आिाररत दृक्ष्टकोण प्राधिकृत व्यक्ततयों को 
असमानुपानतक लागत और ग्राहकों के शलए बोखझल व्यिस्था टालने के शलए आिचयक है ।  
 
जोखखम बोि के अनतररतत, अपेक्षित जानकारी/दस्तािेजों का स्िरुप ग्राहक (व्यक्ततगत, कंपनी, आहद) के 
प्रकार  पर भी ननभतर होगा। ऐसे ग्राहकों के शलए जो सािारण व्यक्तत है, प्राधिकृत व्यक्ततयों को ग्राहक की 
पहचान और उसका पता / स्थान का सत्यापन करन ेके शलए पयातप्त पहचान दस्तािेज प्राप्त करन ेचाहहए । 
ऐसे ग्राहकों के शलए जो विधिक व्यक्ततविशषे अथिा संस्थाएं हैं , प्राधिकृत व्यक्तत को (i) यथोधचत और 
संबंधित दस्तािेजों के जररये विधिक व्यक्तत/संस्था की विधिक क्स्थनत सत्यावपत करनी चाहहए;  (ii) विधिक 
व्यक्तत/संस्था की ओर से कायत करनेिाला कोई  व्यक्तत ऐसा करने के शलए प्राधिकृत है तथा उस व्यक्तत 
की पहचान सत्यावपत करनी चाहहए; और (iii) ग्राहक का स्िाशमत्ि और ननयंत्रण संरचना समझनी चाहहए 
और ननिातररत करना चाहहए कक सािारण व्यक्तत कौन हैं जो विधिक व्यक्तत का आखखरकार ननयंत्रण करता 
है । प्राधिकृत व्यक्ततयों के हदशा-ननदेश के शलए कुछ विशशष्ट मामलों के संबंि में ग्राहक पहचान अपेिाएं, 
विशषेत:, विधिक व्यक्ततयों , क्जनके बारे में और अधिक सतकत ता की आिचयकता है, नीचे पैराग्राफ 4.5 में 
दी गयी है। तथावप, प्राधिकृत व्यक्तत, ऐसे व्यक्ततयों /संस्थाओं के साथ कायत करते समय आये हुए उनके 
अनुभि, उनके सामान्य वििेक और स्थावपत परंपराओ ंके अनुसार विधिक अपेिाओं के आिार पर  अपने 
ननजी आंतररक हदशा-ननदेश तैयार करें । यहद  प्राधिकृत व्यक्तत ऐसे लेनदेन ग्राहक स्िीकृनत नीनत के 
अनुसार करना ननिातररत करता है तो प्राधिकृत व्यक्तत को लाभाथी स्िामी (स्िाशमयों ) की पहचान करने के 
शलए यथोधचत उपाय इस प्रकार करने चाहहए ताकक िह इस बात से संतुष्ट हो सके कक िह लाभाथी स्िामी 
को जानता है [ भारत सरकार की 16 जून 2010 की अधिसूचना -ननयम 9, उप-ननयम (1ए) ]। 
 

 
बी)     कुछ नजदीकी ररचतेदारों को, अथातत ्पत्नी, पुत्र, कन्या और माता-वपता, आहद जो उनके पनत, 
वपता/माता और पुत्र, जैसी भी क्स्थनत हो, के साथ रहते हैं, तो प्राधिकृत व्यक्ततयों के साथ लेनदेन करना 
कहिन हो सकता है तयोंकक  पते के सत्यापन के शलए आिचयक उपयोधगता त्रबल उनके नाम में नही ंहोगा। 
यह स्पष्ट ककया जाता है कक ऐसे मामलों में प्राधिकृत व्यक्तत, भािी ग्राहक क्जस ररचतेदार के साथ रहता है  
उससे इस घोषणापत्र के साथ कक लेनदेन करने के शलए इच्छुक व्यक्तत िही व्यक्तत (भािी ग्राहक) है उसके 
पहचान दस्तािेज और उपयोधगता त्रबल प्राप्त कर सकते हैं । प्राधिकृत व्यक्तत पते के और सत्यापन के 
शलए डाक  द्िारा प्राप्त पत्र जैसी अनुपूरक साक्ष्य का उपयोग कर सकते हैं । इस विषय पर शाखाओं को 
पररचालनगत अनुदेश जारी करते समय, प्राधिकृत व्यक्ततयों ने ररज़ित बैंक द्िारा जारी अनुदेशों का भाि 
ध्यान में रखना चाहहए और ऐसे व्यक्ततयों, जो अन्यथा कम जोखखमिाले ग्राहकों के रूप में िगीकृत ककये 
गये हैं, को  होनेिाली अनािचयक कहिनाइयों को टालना चाहहए । 
 
सी)    प्राधिकृत व्यक्ततयों को यहद कारोबारी संबंि बने रहते है तो ग्राहक पहचान डाटा (फोटोग्राफ/ 
फोटोग्राफों सहहत) आिधिक रूप से अद्यतन करने की एक प्रणाली बनानी चाहहए । 
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डी)    ग्राहक पहचान के शलए क्जन कागजातों/ जानकारी पर विचिास ककया जाना चाहहए, उनके प्रकार और 
स्िरुप की एक ननदेशक सूची इस  पररपत्र के सुंलग्नक –I के भाग-बी  में दी  गयी है  । यह स्पष्ट ककया 
जाता है कक सुंलग्नक –I के भाग-बी में उक्ल्लखखत सही स्थायी पते का अथत है कक व्यक्तत सामान्यत: उस 
पते पर रहता है और ग्राहक के पते के सत्यापन के शलए प्राधिकृत व्यक्तत द्िारा उपयोधगता त्रबल अथिा 
स्िीकृत कोई अन्य कागजात में उक्ल्लखखत पते के रूप में शलया जा सकता है । जब िन शोिन अथिा 
आतंकिाद से संबंधित गनतविधि के वित्तपोषण का शक/संदेह हो अथिा जहााँ पहले से प्राप्त ग्राहक पहचान 
संबंिी डाटा की पयातप्तता अथिा यथातथ्यता के बारे में संदेह हो, तो  प्राधिकृत व्यक्तत समुधचत साििानी 
संबंिी उपायों की पुनरीिा करेगा, क्जसमें मुिक्तकल की पहचान कफर से सत्यावपत करना तथा व्यिसाय 
संबंि के प्रयोजन और अशभप्रेत स्िरूप पर जानकारी प्राप्त करना, जैसी भी क्स्थनत हो, का समािेश होगा [ 
भारत सरकार की 16 जून 2010 की अधिसूचना –िन शोिन ननिारण ननयमािली का ननयम 9, उप-ननयम 
(1डी) ]। 
 
ई)       ग्राहकों से वर्देशी मुद्रा की खरीद 
 

(i) ग्राहकों से  50,000/- अथिा उसके समतुल्य रुपये से कम राशश के विदेशी मुद्रा नोटों और/ अथिा 
चेकों की खरीद के शलए पहचान कागजातों की फोटोकावपयााँ प्राप्त करने की आिचयकता नही ं है । 
तथावप, पहचान कागजातों के पूरे ब्योरे बनाये रखे जाने चाहहए ।यहद प्राधिकृत व्यक्तत को यह 
विचिास करने का कारण हो कक ग्राहक लेनदेन की न्यूनतम 50,000/- की सीमा से कम के लेनदेन 
हदखाने के शलए उन्हें जानबूझकर कम राशश के श्रृंखलाबद्ध लेनदेन ढांचे मे पररिनत तत कर रहा है तो 
प्राधिकृत व्याक्तत ऐसे ग्राहक की पहचान और पत ेको सत्यावपत करे तथा तत्संबंि में वित्तीय 
आसूचना एकक-भारत (फआइयु-आइएनडी) के पास एसटीआर फाइल करने पर  भी विचार करे।  
 

(ii) ग्राहकों से 50,000/- अथिा उसके समतुल्य रुपये से अधिक राशश के विदेशी मुद्रा नोटों और/ अथिा 
चेकों की खरीद के शलए इस पररपत्र के सुंलग्नक –I  का भाग-बी  में उल्लेख ककये गये अनुसार,  
पहचान कागजातों का सत्यापन ककया जाए तथा उसकी एक प्रनत रखी जाए । 
 
 

(iii) (ए)  ननिासी ग्राहकों से विदेशी मुद्रा नोटों और/ अथिा यात्री चेकों की खरीद के शलए उन्हें भारतीय 
रुपयों में नकद में भुगतान के शलए अनुरोिों का प्रनत लेनदेन केिल 1000 अमरीकी डॉलर  अथिा 
उसके  समतलु्य की सीमा तक  के शलए स्िीकार ककया जा सकता है। 
 

      (बी)  विदेशी पयतटकों/ अननिासी भारतीयों द्िारा 3000 अमरीकी डॉलर अथिा उसके समतुल्य तक 
की सीमा तक नकद में भुगतान के शलए अनुरोिों का स्िीकार ककया जा सकता है। 

 
      (सी)   एक महीने के भीतर की गयी सभी खरीद उपयुततत प्रयोजन और ररपोहटिंग प्रयोजनों के शलए 

एकल लेनदेन के रूप में समझी जाए । 
 

      (डी) अन्य सभी मामलों में, प्राधिकृत व्यक्ततयों ने केिल 'आदाता खाता' चेक/                                              
डडमांड ड्राफ्ट के रूप में भुगतान करना चाहहए । 
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(iv)   जब अननिासी अथिा विदेश से लौटने िाले व्यक्तत द्िारा नकदीकरण के शलए प्रस्तुत की गयी 
विदेशी मुद्रा की राशश मुद्रा घोषणा पत्र  फॉमत(सीडीएफ) के शलए ननिातररत सीमाओं से अधिक होती है तो 
प्राधिकृत मुद्रा पररिततक सीडीएफ में घोषणापत्र के प्रस्तुतीकरण के शलए अननिायत रूप से जोर दें । 
   
(v)    ककसी संदेहास्पद काले िन शोिन अथिा  आतंकिादी  ननधियन के मामले में , ननहहत राशश 
पर ध्यान हदये त्रबना, बढायी गयी ग्राहक यथोधचत कारतिाई की जाए ।जब िन शोिन ननिारण या 
आतंकिाद के वित्तपोषण का संदेह हो या जब अन्य कारक इस बात का विचिास कराये कक ग्राहक 
िास्ति में कम जोखखम िाला नहीं है तो प्राधिकृत व्याक्तत ग्राहक के साथ ककसी लेनदेन से पूित ग्राहक 
संबंिी समुधचत साििानी बरतने के पूरे मानदंडों के अनुसार जााँच सुननक्चचत करे । 

 
एफ)     ग्राहकों को वर्देशी मुद्रा की त्रबक्री  
 
(i) राशश पर ध्यान ददये त्रबना वर्देशी मुद्रा के त्रबक्री के सभी मामलों में  पहचान के शलए ग्राहक के पारपत्र 
पर जोर हदया जाए और  विदेशी मुद्रा की  त्रबक्री केिल िैयक्ततक आिेदनपत्र और पहचान दस्तािेजों के 
सत्यापन पर ही की जाएगी । पहचान दस्तािेजों की एक प्रनत प्राधिकृत व्यक्ततयों द्िारा रखी जानी   
चाहहए । 
 
(ii)  विदेशी मुद्रा की  त्रबक्री के संबंि में रु.50,000/- से अधिक भुगतान केिल आिेदक का रेखांककत चेक / 
आिेदक की यात्रा प्रायोक्जत करनेिाली फमत/कंपनी के बैंक खात े पर आहररत रेखांककत चेक / बैंकसत 
चेक/भुगतान आदेश / मांग ड्राफ्ट द्िारा ही प्राप्त ककया जाना चाहहए। ऐसे भुगतान डते्रबट काडत/के्रडडट 
काडत/प्रीपेड काडत के जररये भी प्राप्त ककये जा सकते हैं  बशतें (ए) अपने ग्राहक को जाननये / िन शोिन 
ननिारक हदशा-ननदेशों का अनुपालन ककया गया हो, (बी) विदेशी मुद्रा की त्रबक्री / विदेशी मदु्रा में जारी ककये 
गये यात्री चेक बैंक द्िारा ननिातररत सीमाओं (के्रडडट/प्रीपेड काडतस)् के भीतर हो, (सी) विदेशी मुद्रा/विदेशी 
मुद्रा यात्री चेक का खरीददार और के्रडडट/डते्रबट/ प्रीपेड काडत िारक एक  ही व्यक्तत हो ।  
 
(iii) इस प्रयोजन और ररपोहटिंग प्रयोजनों के शलए एक महीने अथातत 30 हदनों के भीतर ककसी व्यक्तत द्िारा 
की गयी सभी खरीद एकल लेनदेन के रूप में मानी जाए ।  
 
(iv) जहां आिचयक हो नकदीकरण प्रमाणपत्र पर जोर हदया जाए ।  
 
जी) व्यर्साय सुंबुंध स्थावपत करना 
 
कंपनी/फमत /रस्ट और फाउंडशेन जैसी ककसी व्यिसाय संस्था के साथ संबंि केिल इस पररपत्र के सुंलग्नक–I 
का भाग-बी में बताये गये अनुसार यथोधचत ्दस्तािेज प्राप्त करन ेतथा सत्यावपत  करने पर ही  स्थावपत 
ककये जाने चाहहए। सत्यापन के  शलए मांगे गये सभी दस्तािेजों की प्रनतयां अशभलेख में रखी जानी चाहहए। 
प्राधिकृत व्यक्ततयों ने व्यिसाय संबंि का प्रयोजन और अशभपे्रत स्िरुप की जानकारी प्राप्त करनी चाहहए । 
प्राधिकृत व्यक्ततयों को प्रत्येक ग्राहक के साथ व्यिसानयक संबंिों में यथोधचत ्साििानी बरतती रखनी 
चाहहए और यह सुननक्चचत करने के शलए लेनदेनों की नजदीकी से जााँच करनी चाहहए कक िे अपने ग्राहक, 
उनका व्यिसाय और जोखखम प्रोफाइल की जानकारी रखते हैं । प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह सुननक्चचत करना 
चाहहए कक ग्राहक संबंिी यथोधचत साििानी प्रकक्रया के तहत प्राप्त ककये गये दस्तािेज, डाटा अथिा 
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जानकारी अद्यतन  और मौजूदा अशभलेखों, विशषेत: उच्चतर जोखखम शे्रणी के ग्राहकों और व्यिसाय सबंंिों 
की समीिा करते हुए तैयार रखी जाती है । जब व्यिसाय संबंि पहले से मौजूद है और व्यिसाय संबंि में 
ग्राहक के बारे में यथोधचत ्साििानी बरतनी संभि नही ंहै तो प्राधिकृत व्यक्ततयों ने व्यिसाय संबंि समाप्त 
करने चाहहए और एफआइयु-आइएनडी में संदेहास्पद लेनदेन ररपोटत करनी चाहहए । उन पररक्स्थनतयोंमें जब 
प्राधिकृत व्यक्तत को विचिास हो कक िह ग्राहक (व्यक्तत/त्रबक्जनेस इंहटटी) के संबंि में संतषु्ट नहीं रह गया 
है तो िह वित्तीय आसूचना एकक-भारत (फआइयु-आइएनडी) के पास एसटीआर फाइल करे।  
 
4.5   ग्राहक पहचान आर्श्यकताएुं - ननदशी ददशा-ननदेश 
 
i)  ट्रस्ट/नाशमती अथर्ा न्यासी ग्राहकों द्र्ारा लेनदेन 
 
यह संभि है कक ग्राहक पहचान प्रकक्रया में रस्ट/ नाशमती अथिा न्यासी सबंिों  का उपयोग िोखा देने के 
शलए ककया जा सकता है । प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह ज्ञात करना चाहहए कक तया ग्राहक, रस्टी/ नाशमती 
अथिा ककसी अन्य मध्यिती संस्था के रूप में ककसी अन्य व्यक्तत की ओर से कायत करता है अथिा नही ं। 
यहद ऐसा करता है तो प्राधिकृत व्यक्ततयों को मध्यिती संस्था और क्जनकी ओर से कायत ककया जाता है 
ऐसे व्यक्तत की पहचान के संतोषजनक दस्तािेज की प्राक्प्त पर जोर देना चाहहए तथा रस्ट अथिा अन्य 
व्यिस्थाओं के स्िरुप के विस्ततृ ब्योरे प्राप्त करन ेचाहहए । ककसी रस्ट के शलए लेनदेन ककये जाते समय, 
प्राधिकृत व्यक्ततयों ने रस्टी और रस्ट के सेटलसत (रस्ट में आक्स्तयााँ सेटल करनेिाले ककसी व्यक्तत सहहत), 
अनुदानकतातओ, संरिकों हहताधिकाररयों और हस्तािरकतातओं की पहचान सत्यावपत करने के शलए यथोधचत 
साििानी बरतनी चाहहए । सभी मामलों में हहताधिकारी आिचयक दस्तािेजों के संबंि में पहचाने जाने 
चाहहए । 'फाउंडशेन' के मामले में, फाउंडर प्रबंिकों / ननदेशकों और हहताधिकाररयों का सत्यापन ककये जाने 
के शलए कारतिाई की जानी चाहहए । 
 
 

ii) कुं पनी और फमों द्र्ारा लेनदेन 
 

प्राधिकृत व्यक्ततयों को, प्राधिकृत व्यक्ततयों के साथ लेनदेन करन े के शलए एक 'फं्रट' के रूप में  ककसी 
व्यक्ततविशषेों द्िारा उपयोग की जा रही व्यिसाय संस्थाओं के संबंि में सतकत  रहन ेकी आिचयकता है । 
प्राधिकृत व्यक्ततयों को संस्था के ननयंत्रण ढांचे की जााँच करनी चाहहए, ननधियों के स्त्रोत ननिातररत करन े
चाहहए तथा ऐसे व्यक्ततयों को पहचानना चाहहए जो ननयंत्रणकतात के रूप में कायत करने के शलए इच्छुक हैं 
और जो प्रबंिन में हैं । इन  अपेिाओं में जोखखम बोि (पसेप्शन) की दृक्ष्ट से कुछ पररिततन ककये जा 
सकते हैं अथातत ्मान्यताप्राप्त स्टॉक एतस्चेंज में सूचीबद्ध ककसी कंपनी के मामले में , सभी शयेरिारकों को 
पहचानने की आिचयकता नही ंहोगी । 
 
iii)      राजननयकों (पोशलदटकली एवस्पोजड़् पसवन्स) (पीइपी) द्र्ारा लेनदेन 
 
राजननयक व्यक्तत िे हैं क्जन्हें विदेशों में प्रमुख साितजननक कायत सौंपे गये हैं अथातत ्राज्यों अथिा सरकारों 
के प्रमुख, िररष्ि राजननयक, िररष्ि सरकारी/ न्यानयक/ सेना अधिकारी, सरकारी स्िाशमत्ििाले ननगमों के 
िररष्ि कायतकारी अधिकारी, महत्िपूणत राजननयक पाटी के अधिकारी, आहद। प्राधिकृत व्यक्ततयों को लेनदेन 
करने अथिा व्यिसाय संबिं स्थावपत करने के इच्छुक शे्रणी  के ककसी व्यक्तत/ ग्राहक की पयातप्त जानकारी 
प्राप्त करनी चाहहए और उस व्यक्तत की पक्ब्लक डोमेन पर उपलब्ि सभी जानकारी की जांच करनी   
चाहहए । प्राधिकृत व्यक्ततयों को उस व्यक्तत की पहचान सत्यावपत करनी चाहहए और  ग्राहक के रूप में 
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राजननयकों को स्िीकृत करन ेसे पहले संपक्त्त के स्रोतों और ननधियों के स्रोतों के बारे में जानकारी मांगनी 
चाहहए । राजननयकों के साथ लेनदेन करने का ननणतय िररष्ि स्तर पर शलया जाना चाहहए और ग्राहक 
स्िीकृनत नीनत में उसका उल्लेख स्पष्ट रूप से करना चाहहए । प्राधिकृत व्यक्ततयों को ऐसे लेनदेनों की 
लगातार आिार पर ननगरानी रखनी चाहहए । उपयुततत मानदंड राजननयकों के पररिार के सदस्यों अथिा 
नजदीकी ररचतेदारों के साथ के लेनदेनों  के शलए भी लाग ूककये जाएं । उपयुततत मानदंड ऐसे ग्राहकों को भी 
लागू ककये जाएं जो व्यिसाय संबंि स्थावपत करने के शलए राजननयकों के उत्तराधिकारी है । 
 
जब कोई ग्राहक पहले ही व्यिसाय संबंि स्थावपत ककये जाने पर राजननयक बनता है तो ऐसे ग्राहकों  के 
संबंि में ग्राहक यथोधचत ्बढायी गयी कारतिाई (सीडीडी) की जानी चाहहए और राजननयक के साथ व्यिसाय 
संबंि बनाये रखने का ननणतय काफी िररष्ि स्तर पर शलया जाना चाहहए । ये अनुदेश ऐसे व्यक्ततगत 
लेनदेनों/व्यिसाय संबंि के शलए भी लागू हैं जहााँ कोई राजननयक अंनतमत: हहताधिकारी स्िामी है। इसके 
अनतररतत, राजननयकों के मामले में व्यक्ततगत लेनदेनों/व्यिसाय संबंि के बारे में, यह दोहराया जाता है कक 
प्राधिकृत व्यक्ततयों के पास राजननयकों, ग्राहक जो राजननयकों के पररिार के सदस्य अथिा नजदीकी 
ररचतेदार हैं और ऐसे व्यक्ततगत लेनदेनों/व्यिसाय संबंि क्जसके शलए कोई राजननयक अंनतमत: हहताधिकारी 
स्िामी है, को पहचानने तथा ग्राहक यथोधचत ्बढायी गयी कारतिाई (सीडीडी) करने के शलए उधचत ननरंतर 
जोखखम प्रबंि कक्रयाविधि  का पालन होना चाहहए । 
 
 

4.6     लेनदेनों की ननगरानी  
 
अपने ग्राहक को जाननये की प्रभािी कक्रयाविधि का  अत्यंत  आिचयक घटक   सतत ननगरानी  रखना है । 
प्राधिकृत व्यक्तत अपनी जोखखम केिल तभी प्रभािी रूप से ननयंत्रत्रत और कम कर सकें गे जब उन्हें ग्राहक 
के सामान्य और यथोधचत ्  कायतकलाप के संबंि में जानकारी होगी और  उनके पास ऐसे लेनदेनों की 
पहचान करन ेके शलए सािन  उपलब्ि  होंगे जो  कायतकलाप के ननयशमत पैटनत  से अलग है। तथावप, 
ननगरानी की सीमा लेनदेन की जोखखम  संिेदनशीलता पर ननभतर होंगी । प्राधिकृत व्यक्ततयों को सभी 
जहटल, असामान्यत: बड़ े लेनदेन और सभी असामान्य पैटनत पर विशषे ध्यान देना चाहहए क्जनका कोई 
प्रत्यि आधथतक और प्रत्यि विधिक प्रयोजन नही ंहै । प्राधिकृत व्यक्तत लेनदेन की विशशष्ट शे्रणी के शलए 
प्रारंशभक सीमा ननिातररत करें और इन सीमाओं से अनतररतत लेनदेनों पर विशषे रूप से ध्यान दें । उच्च-
जोखखम लेनदेन, गहन ननगरानी की  शतत पर ककये जाने चाहहए। प्रत्येक प्राधिकृत व्यक्तत को ग्राहक की 
पषृ्िभूशम जैसे मूल देश, ननधियों के स्त्रोत, ननहहत लेनदेनों के प्रकार और अन्य जोखखम घटक ध्यान में 
लेते हुए ऐसे लेनदेनों के शलए मूल संकेतक ('मुख्य इंडडकेटसत') ननिातररत करन ेचाहहए । प्राधिकृत व्यक्ततयों 
को ग्राहकों  के जोखखम िगीकरण की आिधिक पुनरीिा और बढे हुए यथोधचत ्साििानी उपाय लागू करन े
की  आिचयकता की एक प्रणाली बनानी चाहहए । ग्राहकों  के जोखखम िगीकरण की पुनरीिा आिधिक रूप 
से की जानी चाहहए । 
 
प्राधिकृत व्यापारी प्रत्येक ग्राहक के साथ व्यािसानयक संबंि के मामले में सतत आिार पर समुधचत 
साििानी बरतें और उसके साथ ककये जाने िाले लेनदेनों की सूक्ष्म जााँच करे ताकक यह सुननक्चचत हो सके 
कक ग्राहक, उसके कारोबार और उसकी जोखखम प्रोफाइल और जहां कही आिचयक हो ननधियों के स्त्रोतों के 
संबंि में िह प्राधिकृत व्यक्तत को प्राप्त जानकारी के अनुरूप है ।[ भारत सरकार की 16 जून 2010 की 
अधिसूचना -ननयम 9, उप-ननयम (1बी) ]। 
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प्राधिकृत व्यक्ततयों (एपीएस) को, वित्तीय कारतिाई टास्क फोसत (एफएटीएफ) वििरणों में सक्म्मशलत ककये 
गये िेत्राधिकार से और वित्तीय कारतिाई टास्क फोसत (एफएटीएफ) की शसफाररशें लागू न करनेिाले अथिा 
अपयातप्त रूप से लागू करने िाले देशों के व्यक्ततयों (विधिक व्यक्तत और अन्य वित्तीय संस्थाओं सहहत) 
की पषृ्िभूशम तथा लेनदेनों के प्रयोजन की जांच करनी चाहहए । इसके अनतररतत, यहद लेनदेनों का कोई 
स्पष्ट आधथतक अथिा प्रत्यि कानूनी प्रयोजन नहीं है तो ऐसे लेनदनों की पषृ्िभूशम तथा प्रयोजन  की यथा 
संभि,  जांच की जानी चाहहए और सभी दस्तािेजों के साथ शलखखत ननष्कषत रोक रखने  चाहहए तथा 
अनुरोि ककये जाने पर ररज़ित बैंक/अन्य संबंधित प्राधिकरण को उपलब्ि कराये जाने चाहहए । 
 
4.7     प्रत्याशशत लेनदेन  
 
जब ग्राहक द्िारा जानकारी प्रस्तुत न ककये जाने और / अथिा सहयोग न हदये जाने के कारण प्राधिकृत 
व्यक्तत यथोधचत ्अपने ग्राहक को जाननये उपाय लागू नहीं कर सकते हैं तब प्राधिकृत व्यक्ततयों को लेनदेन 
नही ंकरन ेचाहहए । ऐसी क्स्थनतयों में प्राधिकृत व्यक्ततयों को ग्राहक के संबि में संहदग्ि लेनदेन, यहद िे 
िास्ति में नही ं ककये  जाते  हैं  तो भी वित्तीय आसूचना एकक - भारत (एफआइयू-आइएनडी ) को ररपोटत 
करने चाहहए । 
 
4.8     जोणखम प्रबुंधन  
 
ए)  प्राधिकृत व्यक्ततयों के ननदेशक बोडत को यह सुननक्चचत करना चाहहए कक यथोधचत ्कक्रयाविधि स्थावपत 
करते हुए एक प्रभािी अपने ग्राहक को जाननये कायतक्रम तैयार ककया गया है और उसका प्रभािी कायातन्ियन 
ककया जा रहा है । उसमें यथोधचत ् प्रबंिन ननरीिण, प्रणाशलयााँ और ननयंत्रण, ड्यूहटयों का विननयोजन, 
प्रशशिण और अन्य संबंधित विषय होने चाहहए ।  प्राधिकृत व्यक्ततयों की नीनतयों और कक्रयाविधियों का 
प्रभािी कायातन्ियन ककया जाता है यह सुननक्चचत करने के शलए प्राधिकृत व्यक्ततयों के बीच क्जम्मेदारी 
स्पष्ट रूप से विननयोक्जत की जानी चाहहए।  प्राधिकृत व्यक्ततयों को अपने बोडत के साथ परामशत करते हुए 
अपने मौजूदा और नये ग्राहकों के जोखखम प्रोफाइल बनाने के शलए नयी कक्रयाविधियााँ बनानी चाहहए और 
ककसी लेनदेन अथिा व्यिसाय संबंि में ननहहत जोखखम को ध्यान में रखते हुए विशभन्न िन शोिन  
ननिारण उपाय लाग ूकरने चाहहए । 
 
बी)   अपने ग्राहक को जाननये नीनतयााँ और कक्रयाविधियों  का मूल्यांकन करने और उसका पालन 
सुननक्चचत करन े में प्राधिकृत व्यक्ततयों की आंतररक लेखा-परीिा और अनुपालन कायों की महत्िपूणत 
भूशमका होती है । सामान्य ननयम के रूप में , अनुपालन कायत द्िारा प्राधिकृत व्यक्ततयों की ननजी नीनतयााँ 
और कक्रयाविधियों का विधिक और विननयामक आिचयकताओं सहहत एक स्ितंत्र मूल्यांकन उपलब्ि कराया 
जाना चाहहए। प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह सुननक्चचत करना चाहहए कक उनकी लेखा-परीिा  संबंिी व्यिस्था 
में पयातप्त स्टाफ है जो इस प्रकार की नीनतयों  और कक्रयाविधियों में अत्यंत ननपुण है । समिती लेखा-
परीिकों को यह सत्यावपत करन ेके शलए सभी लेनदेनों की जााँच करनी चाहहए कक सभी लेनदेन िन शोिन 
ननिारण हदशा-ननदेशों के अनुसार ककया गये हैं और जहााँ आिचयक हो संबंधित प्राधिकाररयों को ररपोटत ककये 
गये हैं। समिती लेखा-परीिकों द्िारा अशभलेखखत गलनतयों पर अनुपालना, यहद कोई हो तो बोडत को प्रस्तुत 
करनी चाहहए। िावषतक ररपोटत तैयार करते समय अपने ग्राहक को जाननये/िन शोिन ननिारण / आतंकिाद 
के वित्तपोषण का प्रनतरोि हदशा-ननदेशों के  अनुपालन पर  सांविधिक  लेखा-परीिकों  से एक प्रमाणपत्र  
प्राप्त  करना चाहहए और उसे ररकाडत में रखना चाहहए । 
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4.9     नयी प्रौद्योधगककयों का पररचय - प्रीपेड काडवस ्
 
प्राधिकृत व्याक्ततयों को नयी अथिा विकासशील प्रौद्योधगककयों से प्राप्त ककसी िनशोिन िमककयों पर 
विशषे ध्यान देना चाहहए जो गुमनामी हो सकती हैं और उसका िनशोिन के प्रयोजन हेतु उपयोग करने को 
रोकने के शलए उपाय करने चाहहए। कुछ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी -। बैंक विदेश जानेिाले यात्रत्रयों को विदेशी 
मुद्रा में मूल्यिधगतत प्रीपेड काडत जारी करते है । इन प्रीपेड काडों को जारी करते समय, यह सुननक्चचत ककया 
जाना चाहहए कक सभी अपने ग्राहक को जाननये/िन शोिन ननिारण /आतंकिाद के वित्तपोषण का प्रनतरोि  
के हदशा-ननदेशों का पूणतत: अनुपालन करते हैं। यह भी िांछनीय है कक कुछ प्राधिकृत व्यक्तत, जो इस प्रकार 
के काडत जारी करन ेके शलए पात्र नही ंहैं  परंत ुकाडत जारीकतात बैंकों तथा उनके ग्राहकों की ओर से इन काडों  
की माकेहटगं में  कायतरत हैं , िे भी अपने ग्राहक को जाननये उपायों के शतों के अिीन हैं। 
 
4.10   आतुंकर्ाद के वर्त्तपोषि का प्रनतरोध 
  
ए)  मूल िनशोिन ननिारण ननयमों के अनुसार संदेहास्पद लेनदेनों में अन्य बातों के साथ- साथ ऐसे 
लेनदेन भी शाशमल ककये जाने चाहहए जो संदेह का यथोधचत आिार होते हैं  और क्जस पर मूल िन 
ननिारण अधिननयम की अनुसूची में उक्ल्लखखत अपराि पर कारतिाई अपेक्षित हो, चाहे िह ककतने भी मूल्य 
का  तयों न हो। अत: प्राधिकृत व्याक्ततयों को  आतंकिाद से संबंधित संदेहास्पद लेनदेनों की ननगरानी और 
लेनदेनों की शीघ्र पहचान और वित्तीय आसूचना एकक- भारत(एफआईयू -आइएनडी) को प्राथशमकता आिार 
पर समुधचत ररपोटत करन ेके शलए  यथोधचत व्यिस्था विकशसत करनी चाहहए । 
 
बी) प्राधिकृत व्यक्ततयों को सूधचत ककया जाता है कक िे वित्तीय कारतिाई टास्क फोसत (एफएटीएफ) वििरण 
(www.fatf-gafi.org) में पहचाने गये अनुसार कनतपय िेत्राधिकार अथातत ्ईरान, उजबेककस्तान, पाककस्तान, 
तुकत मेननस्तान, साओ टोम और वप्रशंसपे, डमेोके्रहटक पीपल्स ररपक्ब्लक आफ कोररया (डीपीआरके)            
                                                      में इन िेत्रों से ककसी व्यक्ततगत अथिा 
व्यिसायी के साथ व्यिहार करते समय एएमएल/सीएफटी प्रणाली में  समय- समय पर पायी गयी कशमयों 
से उत्पन्न होनेिाले जोखखमों को  ध्यान में रखें । भारतीय ररज़ित बैंक द्िारा, समय समय पर पररचाशलत, 
एफएटीएफ वििरणों (क्जनमें से 1 जुलाई 2012 तक अंनतम पररपत्र         2012 के ए.पी.(डीआईआर 
शसरीज) पररपत्र सं.107 है) वििरणों के अनतररतत प्राधिकृत व्यक्तत साितजननक रुप से उपलब्ि सूचना का 
उपयोग कर ऐसे देशों की पहचान भी करें जो एफएटीएफ शसफाररशों को लाग ूनहीं करत ेहैं या पयातप्त रुप 
से लागू नही ंकरते हैं। तदनुसार प्राधिकृत व्यक्ततयों को सूधचत ककया जाता है कक िे एएमएल/सीएफटी की 
कमी िाले देशों/ िेत्राधिकारों के व्यक्ततयों ( विधिक व्यक्ततयो और वित्तीय संस्थाओं) के साथ कारोबारी 
संबंि स्थावपत करते और लेनदेन करते समय इन देशों से उत्पन्न जोखखमों को ध्यान में रखें और ऐसे 
मामलों पर विशषे ध्यान दें । 
 
 

 4.11    भारत से बाहर शाखाओुं और सहायक सुंस्थाओुं की प्रयोज्यता  
 
इस पररपत्र में ननहहत हदशा-ननदेश,  विदेश में क्स्थत शाखाओं और ननजी सहायक संस्थाओं, को विशषेत:, 
क्जन देशों में वित्तीय कारतिाई टास्क फोसत (एफएटीएफ) शसफाररश ेलागू नहीीँ  अथिा अपयातप्त रूप से लाग ू
हैं, अनुमत स्थानीय विधि की सीमा तक, लागू होंगे । जब स्थानीय लाग ूननयम और विननयम इन हदशा-
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 39 

ननदेशों के कायातन्ियन में प्रनतबंि करते हैं तो यह बात भारतीय ररज़ित बैंक के ध्यान में लायी जानी चाहहए। 
यहद भारतीय ररज़ित बैंक और मेजबान देश ननयामक, शाखाओं/समुद्रपारीय सहायक संस्थाओं द्िारा ननिातररत 
अपने ग्राहक को जाननये/िन शोिन ननिारण /आतंकिाद के वित्तपोषण के प्रनतरोि  के मानकों में अंतर है 
तो प्राधिकृत व्यक्ततयों को दोनों में से अधिक किोर विननयम सबंंिी ननयम अपनाने आिचयक है । 
 
 

4.12.    प्रधान अधधकारी 
 

ए)   प्राधिकृत व्यक्ततयों को ककसी िररष्ि प्रबंिन अधिकारी को प्रिान अधिकारी के रूप में पदनाशमत ्
ककया जाना चाहहए । प्रिान अधिकारी ने प्राधिकृत व्यक्तत के मुख्य/कापोरेट कायातलय में होना चाहहए और 
िह सभी लेनदेनों की ननगरानी और ररपोहटिंग करने तथा विधि के तहत यथा आिचयक जानकारी देने के 
शलए जिाबदेह होंगा। प्रिान अधिकारी की भूशमका और उत्तरदानयत्ि में समय समय पर जारी  
केिाइसी/एएमएल/सीएफटी के संबंि में जारी हदशा-ननदेशों का पयतिेिण और विननयामक समग्र अनुपालन 
सुननक्चचत करना तथा िनशोिन ननिारण अधिननयम, जैसा कक िन शोिन ननिारण (संशोिन) अधिननयम 
2009 द्िारा यथा संशोधित तथा उसके अंतगतत बने ननयमों और विननयमों, समय समय पर यथा संशोधित, 
में आने िाले दानयत्ि शाशमल हैं। प्रिान अधिकारी िन शोिन ननिारण /आतंकिाद के वित्तपोषण के 
प्रनतरोि के पूरे  िेत्र (अथातत ्ग्राहक यथोधचत ्साििानी,ररकॉडत कीवपगं, आहद) में यथोधचत अनुपालन प्रबंिन 
व्यिस्थाएं विकशसत करन े के शलए भी जिाबदेह होंगा । िह प्रिततन एजेंशसयों , प्राधिकृत व्यक्ततयों और  
िन शोिन ननिारण/आतंकिाद के वित्तपोषण के प्रनतरोि का सामना करनेिाले ककसी अन्य संस्था के साथ 
नजदीक से  संपकत  रखेगा । प्रिान अधिकारी को उसकी क्जम्मेदाररयों का ननिातह करन ेके शलए सिम बनाने 
की दृक्ष्ट से, यह सूधचत ककया जाता है कक प्रिान अधिकारी और अन्य यथोधचत स्टाफ को ग्राहक पहचान 
डाटा और अन्य सीडीडी जानकारी, लेनदेन ररकाडत और अन्य संबंधित जानकारी समय पर उपलब्ि होनी 
चाहहए । इसके अनतररतत, बैंकों ने यह सुननक्चचत करना चाहहए कक प्रिान अधिकारी स्ितंत्र रूप से कायत 
कर सकें   और िररष्ि प्रबंिन  अथिा ननदेशक बोडत को सीिे ही ररपोटत कर सकें  । 
 
बी)   प्रिान अधिकारी वित्तीय आसूचना ईकाई - भारत को नकदी लेनदेन ररपोटत और संहदग्ि लेनदेन 
ररपोटत के समय पर प्रस्तुतीकरण के शलए जिाबदेह होंगा । 
 
4.13 लेनदेनों के ररकॉडव रखना / परररक्षक्षत की जानेर्ाली जानकारी/ ररकॉडों को रखना और परररक्षि/ 
वर्त्तीय आसूचना एकक - भारत को नकदी और सुंददग्ध लेनदेनों की ररपोदटिंग  
 

िन शोिन ननिारण (संशोिन) अधिननयम, 2009 द्िारा यथा संशोधित िन शोिन ननिारण अधिननयम, 
2002 की िारा 12, लेनदेन संबंिी जानकारी के परररिण और ररपोहटिंग के बारे में प्राधिकृत व्यक्ततयों को 
कनतपय दानयत्ि देता है । अत: प्राधिकृत व्यक्ततयों को सूधचत ककया जाता है कक िे िन शोिन ननिारण 
(संशोिन) अधिननयम, 2009 द्िारा यथा संशोधित िन शोिन ननिारण अधिननयम, 2002 के प्राििानों  
और उसके तहत अधिसूधचत ननयमों का अध्ययन करें और पूिोतत अधिननयम की िारा 12 की 
आिचयकताओं के अनुपालन सुननक्चचत करने के शलए आिचयक सभी कदम उिायें  ।  
 
(i) लेनदेनों के ररकाडव रखना 
 

प्राधिकृत व्यक्ततयों को ननयम 3 के तहत ननिातररत लेनदेनों का उधचत ररकाडत रखने के शलए नीचे दशातये 
गये अनुसार एक प्रणाली तैयार करनी चाहहए : 
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ए)  दस लाख रुपये अथिा विदेशी मुद्रा में उसके समतुल्य राशश से अधिक मूल्य के सभी नकदी  लेनदेन ; 
 
बी)   दस लाख रुपये अथिा विदेशी मदु्रा में उसके समतुल्य राशश से कम  मूल्य के   एक दसूरे से संबध्द  
सभी नकदी लेनदेनों की श्रृंखला, जब श्रृंखला के सभी लेनदेन एक महीने के भीतर ककये गये हो और ऐसे 
लेनदेनों का समग्र मूल्य दस लाख रुपयों से अधिक हो; 
 
सी)    लाभ अक्जतत न करने िाले संगिनों द्िारा प्राप्त राशशयों क्जनमें शाशमल सभी लेनदेनों का मूल्य दस 
लाख रुपये से अधिक या विदेशी मुद्रा में उसके समतुल्य हो [ भारत सरकार की 12 निंबर 2009 की 
अधिसूचना-िन शोिन ननिारण ननयमािली के ननयम 3, उप-ननयम(1) खंड (बीए) देखें ] 
 
डी) ऐसे सभी नकद लेनदेन जहां नकली/जाली करेंसी नोट या बैंक नोट असली की जगह और जहां 
जालसाजीकृत मूल्यिान प्रनतभूनतयों और प्रलेखों को लेनदेनों को सुवििाजनक बनाने के शलए इस्तेमाल ककया 
गया हो; और 
 
ई) नकदी में और ननयमों में उल्लेख ककये गये रुप में ककये गये अथिा न ककये गये सभी संदेहास्पद  
लेनदेन । 
 
(ii) परररक्षक्षत की जानेर्ाली जानकारी 
 
प्राधिकृत व्यक्ततयों को ननयम 3 में उक्ल्लखखत लेनदेनों के संबंि में ननम्नशलखखत जानकारी सहहत सभी 
आिचयक सूचना  रखनी  आिचयक है ताकक एकल लेनदेनों को पुनसिंरधचत ककया जा सके; 
 
ए) लेनदेनों का प्रकार ; 
बी) लेनदेन की राशश और िह ककस मुद्रा में मूल्यिधगतत  थी ; 
सी) लेनदेन ककस तारीख को ककये गये; और  
डी) लेनदेन से संबद्ध पाहटतयााँ 
 
(iii) ररकॉडव का रखरखार् और परररक्षि 
 
ए)    प्राधिकृत व्यक्ततयों को उपयुततत ननयम 3 में उक्ल्लखखत लेनदेनों संबंिी ररकाडों सहहत सभी लेनदेनों 
से संबंधित सूचना को अंतवितष्ट करने िाली  जानकारी  का ररकॉडत रखना आिचयक है । प्राधिकृत व्यक्ततयों 
को लेनदेन जानकारी के उधचत रखरखाि और परररिण के शलए एक ऐसी प्रणाली विकशसत करन ेके शलए 
यथोधचत ्कदम उिाने चाहहए कक क्जसमें जब कभी आिचयकता पड़ती है अथिा सिम प्राधिकारी द्िारा मांगे 
जाते हैं तो डाटा सहजता से और शीघ्रता से उपलब्ि हो। इसके अनतररतत, प्राधिकृत व्यक्ततयों को प्राधिकृत 
व्यक्तत और ग्राहक के बीच ननिाशसयों और अननिाशसयों दोनों के साथ ककये गये लेनदेनों के सभी आिचयक 
ररकॉडत लेनदेन की तारीख से न्यूनतम दस र्षों तक रखे जाने चाहहए, जो व्यक्ततगत लेनदेनों (ननहहत 
राशशयााँ और मुद्रा के प्रकार, यहद कोई हो, के सहहत) का पुनननतमातण कर सकें गे, क्जससे उस ररकॉडत को  
यहद आिचयक हो तो आपराधिक कायतकलाप में ननहहत व्यक्ततयों के अशभयोजन के शलए साक्ष्य के रूप में 
प्रस्तुत ककया जा सकेगा। 
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बी)     प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह सुननक्चचत करना चाहहए कक लेनदेन करते समय और व्यिसाय संबंि 
की अिधि के दौरान प्राप्त ककये गये ग्राहक और उसके पते की पहचान से संबंधित ररकॉडत,(अथातत ्पारपत्र, 
ड्राइविगं लायसेंस, पैन काडत, चुनाि आयोग द्िारा जारी मतदाता पहचान काडत, उपयोधगता त्रबल, आहद जैसे 
दस्तािेजों की प्रनतयााँ) लेनदेन/व्यिसाय संबंि की समाक्प्त से कम से कम दस र्षों के शलए यथोधचत ्रूप 
से परररक्षित ककये जाते हैं। पहचान संबिंी ररकॉडत और लेनदेन के आंकड़ ेमांगे जाने पर सिम प्राधिकाररयों 
को उपलब्ि ककये जाने चाहहए। 
 
सी)    इस पररपत्र के पैराग्राफ 4.6 में, प्राधिकृत व्यक्ततयों को सूधचत ककया गया है कक सभी जहटल, 
असामान्य बड़ े लेनदेन और लेनदेनों के सभी असामान्य पैटनत , क्जसका कोई प्रथमदशतनी आधथतक अथिा 
प्रत्यि िैि प्रयोजन नहीीँ है, पर विशषे ध्यान हदया जाए । इसके साथ यह भी स्पष्ट ककया जाता है कक 
ऐसे लेनदेनों से संबंधित सभी दस्तािेज/कायातलय ररकॉडत/ज्ञापन सहहत पषृ्िभूशम और उसके प्रयोजन की 
यथासंभि जांच की जानी चाहहए और शाखा तथा प्रिान अधिकारी के स्तर पर पाये गये ननष्कषत यथोधचत ्
रूप से ररकॉडत ककये जाने चाहहए । ऐस ेअशभलेख और संबंधित दस्तािेज, लेखा-परीिकों को लेनदेनों  की 
छान-बीन से संबंधित उनके दैननक कायत में  सहायक होने के शलए और ररज़ित बैंक और अन्य संबंधित 
प्राधिकाररयों को उपलब्ि ककये जाने चाहहए । इन  ररकॉडों को दस र्षों के शलए परररक्षित ककया जाना 
आिचयक है , तयोंकक यह  िन शोिन ननिारण (संशोिन) अधिननयम, 2009 द्िारा यथा संशोधित िन 
शोिन ननिारण अधिननयम, 2002 और समय - समय पर यथा संशोधित  िन शोिन ननिारण ( लेनदेनों 
के प्रकार और लागत के ररकॉडत रखना, ररकॉडत रखने की कक्रयाविधि और पद्धनत और जानकारी प्रस्तुत करने 
के शलए समय और बैंककंग कंपननयााँ, वित्तीय संस्थाएं और मध्यिती संस्थाओं के ग्राहकों की पहचान के 
ररकॉडों का सत्यापन और रखरखाि) ननयमािली, 2005 के तहत आिचयक है । 
 
(iv)  वर्त्तीय आसूचना एकक (यूननट)- भारत को ररपोदटिंग  
 
ए)   िन शोिन ननिारण ननयमािली के अनुसार प्राधिकृत व्यक्ततयों को ननयम 3 में उक्ल्लखखत लेनदेनों 
के संबंि में नकदी और संदेहास्पद लेनदेनों से संबंधित जानकारी ननदेशक, वित्तीय आसूचना एकक(यूननट)- 
भारत को ननम्नशलखखत पते पर ररपोटत करना आिचयक है : 
 
ननदेशक 
वित्तीय आसूचना एकक (यूननट) - भारत(एफआइयु-आइएनडी) 
6िी ंमंक्जल, हॉटेल सम्राट 
चाणतयपुरी, नयी ददल्ली-110021 
िेबसाइट-http://fiuindia.gov.in/ 
 
बी)   प्राधिकृत व्यक्ततयों को सभी ररपोहटिंग फॉमेटों का अध्ययन करना चाहहए । इस पररपत्र के   
सुंलग्नक–I के भाग सी में विस्ततृ रूप से दशातये गये अनुसार कुल शमलाकर चार ररपोहटिंग फॉमेटस ्हैं अथातत ्
i) नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर); ii) ईलेतरॉननक फाइल स्रतचर-सीटीआर; iii) संदेहास्पद लेनदेन ररपोटत 
(एसटीआर); iv) ईलेतरॉननक फाइल स्रतचर-एसटीआर । ररपोहटिंग फॉमेटों में समेकन संबंिी विस्ततृ हदशा-
ननदेश और वित्तीय आसूचना ईकाई – भारत (एफआइयु-आइएनडी) को ररपोटों की प्रस्तुनत की पद्धनत तथा  
कक्रयाविधि दी गयी है । प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह आिचयक होगा कक िे वित्तीय आसूचना ईकाई – भारत 
(एफआइयु-आइएनडी) को सभी प्रकार की ररपोटों की ईलेतरॉननक फाइशलगं सुननक्चचत करने के शलए अविलंब 
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कदम उिायें। ईलेतरॉननक फॉमेट में ररपोटत तैयार करने के शलए संबंधित हाडतिेयर और तकनीकी 
आिचयकता, संबंधित डाटा फाइल्स और उसका डाटा स्रतचर संबंधित फामेटों के अनुदेश भाग में प्रस्तुत 
ककया गया  हैं । 
 
सी)  इस पररपत्र के पैराग्राफ 4.3 (ख) मे ननहहत अनुदेशों के अनुसार, प्राधिकृत व्यक्ततयों को प्रत्येक ग्राहक 
के शलए जोखखम िगीकरण पर आिाररत एक प्रोफाइल तैयार करना आिचयक है। इसके अनतररतत, पैराग्राफ 
4.6 के जररये, जोखखम िगीकरण की आिधिक पुनरीिा की आिचयकता पर बल हदया गया है। अत: यह 
दोहराया जाता है कक लेनदेन ननगरानी व्यिस्था के एक भाग के रूप में प्राधिकृत व्यक्ततयों को , जब 
लेनदेन जोखखम िगीकरण और ग्राहकों के  अद्यतन प्रोफाइल के साथ  सुसंगत  नहीं है तब साििान करने 
के शलए यथोधचत ्सॉफ्टियेर एप्लीकेशन तैयार करना आिचयक है। यह जोड़ने की जरूरत नहीं है कक 
संदेहास्पद लेनदेन पहचानने और उसके ररपोहटिंग के शलए साििान करनेिाला रोबस्ट(संतुशलत) सॉफ्टिेयर 
आिचयक है।  
 
4.14    नकदी और सुंदेहास्पद लेनदेन ररपोटव 
 
ए)   नकदी लेनदेन ररपोटव (सीटीआर) 
 
जबकक सभी प्रकार की ररपोटों की फाईशलगं के शलए विस्ततृ अनुदेश संबंधित फामेटों के अनुदेश भाग में 
हदये गये हैं, प्राधिकृत व्यक्ततयों को अत्यंत साििानी से ननम्नशलखखत का पालन करना चाहहए : 
 
(i)    प्रत्येक महीने के शलए नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) अनुिती महीने की 15 तारीख तक 
एफआइयु-आइएनडी को प्रस्तुत करनी चाहहए । अत: शाखाओं द्िारा उनके ननयंत्रणकतात कायातलयों को नकदी 
लेनदेन ररपोटत अननिायतत: माशसक आिार पर प्रस्तुत की जानी चाहहए और प्राधिकृत व्यक्ततयों को यह 
सुननक्चचत करना चाहहए कक प्रत्येक महीने के शलए नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) ननिातररत समय सीमा 
के भीतर प्रस्तुत की जाती है। 
 
(ii)    नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) फाइल करते समय, 50,000 रुपये से कम िाले  िैयक्ततक लेनदेन 
प्रस्तुत करन ेकी आिचयकता नहीं है । 
 
(iii)     नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) में प्राधिकृत व्यक्तत  के आंतररक खात ेमें ककये गये लेनदेनों को 
छोड़कर प्राधिकृत व्यक्तत द्िारा अपने ग्राहकों की ओर से ककये गये लेनदेनों का ही समािशे होना चाहहए । 
  
(iv)    समग्र रूप से प्राधिकृत व्यक्तत के शलए नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर), विननहदतष्ट फॉमेट के 
अनुसार प्रिान अधिकारी द्िारा प्रत्यि  फॉमत में  प्रत्येक महीने में समेककत की जानी चाहहए। उतत ररपोटत  
प्रिान अधिकारी द्िारा हस्तािररत की जानी चाहहए और एफआइयु-इंडडया को प्रस्तुत की जानी चाहहए । 
 
(v)    यहद प्राधिकृत व्यक्तत द्िारा  शाखाओं के शलए नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) उनके सेंरल डाटा 
सेंटर स्तर पर कें द्रीकृत रूप से समेककत की गयी हो तो प्राधिकृत व्यक्ततयों को एफआइयु-इंडडया को आगे 
के पे्रषण के शलए एक जगह पर कें द्रीय कंप्यूटरीकृत िातािरण के तहत शाखाओं के संबंि में कें द्रीकृत नकदी 
लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) तैयार करनी चाहहए, बशत े: 
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ए)    नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) इस पररपत्र के पैराग्राफ 4.13 (iv)(बी) में ररज़ित बैंक द्िारा 
ननिातररत फॉमेट में तैयार की गयी है । 
 
बी)   उनकी  ओर से एफआइयु-इंडडया को प्रस्तुत ककये गये  माशसक नकदी लेनदेन ररपोटत 
(सीटीआर) की एक प्रनत मांगे जाने पर लेखा-परीिकों/ननरीिकों को प्रस्तुत करने के शलए संबंधित 
शाखा में उपलब्ि है । 
 
सी)   इस पररपत्र के क्रमश: पैराग्राफ 4.13(i),(ii) और (iii) में उपयुततत में ननहहत ककये गये  
अनुसार ' लेनदेनों के ररकॉडों का रखरखाि ', ' परररक्षित की जानेिाली जानकारी' और ' ररकॉडों का 
रखरखाि और परररिण ' पर अनुदेशों का शाखा द्िारा कड़ाई से पालन ककया जाना चाहहए। 

 
तथावप, कें द्रीय कंप्यूटरीकृत िातािरण के तहत न आनेिाली शाखाओं के संबंि में माशसक नकदी लेनदेन 
ररपोटत (सीटीआर) समेककत की जानी और शाखा द्िारा प्रिान अधिकारी को एफआइयु-इंडडया को आगे के 
पे्रषण के शलए पे्रवषत की जानी  जारी रखा जाना चाहहए । 
 
बी)   सुंदेहास्पद लेनदेन ररपोटव (एसटीआर)  
 
(i)   संदेहास्पद लेनदेनों का ननिातरण करते समय, प्राधिकृत व्यक्ततयों को समय -समय पर यथा संशोधित 
िन शोिन ननिारण ननयमािली में ननहहत संदेहास्पद लेनदेन की पररभाषा द्िारा हदशा-ननदेश हदये जाने 
चाहहए । 
 
(ii)   यह संभि है कक कुछ मामलों में लेनदेन, ग्राहकों द्िारा कुछ ब्योरे देने अथिा दस्तािेज प्रस्तुत करन े
के शलए पूछे जाने पर पररत्यतत/ननष्फल होते हैं । यह स्पष्ट ककया जाता है कक प्राधिकृत व्यक्ततयों को 
संदेहास्पद लेनदेन ररपोटत(एसटीआर) में  लेनदेन की राशश पर  ध्यान हदये त्रबना ग्राहकों  द्िारा पूणत न ककये 
जाने पर भी  सभी प्रयाशसत लेनदेन ररपोटत करने चाहहए । 
 
(iii)    प्राधिकृत व्यक्ततयों को यहद उनके पास विचिास का यह उधचत आिार है कक प्रयाशसत लेनदेन 
सहहत लेनदेन में , लेनदेन की राशश पर ध्यान हदये त्रबना, अपराि की राशश ननहहत है और/अथिा अपराि 
ननिातररत करने के शलए प्रारंशभक सीमा पररकक्ल्पत है तो संदेहास्पद लेनदेन ररपोटत(एसटीआर) िन शोिन 
ननिारण (संशोिन) अधिननयम, 2009 द्िारा यथा संशोधित िन शोिन ननिारण अधिननयम, 2002 की 
अनुसूची के भाग बी में करनी चाहहए।  
 
(iv)   नकदी अथिा गैर-नकदी के प्रयाशसत लेनदेन सहहत लेनदेन, अथिा एकीकृत रूप से संबध्द लेनदेनों 
की श्रृंखला  संदेहास्पद स्िरुप की है , इस ननष्कषत पर पहंुचने पर 7 हदनों के भीतर संदेहास्पद लेनदेन 
ररपोटत(एसटीआर) प्रस्तुत की जानी चाहहए । प्रिान अधिकारी को ककसी लेनदेन अथिा लेनदेनों की श्रृंखला  
संदेहास्पद लेनदेन के रूप में मानन ेके शलए अपने कारण ररकॉडत करने चाहहए । यह सुननक्चचत ककया जाना 
चाहहए कक ककसी शाखा अथिा ककसी अन्य कायातलय से एक बार संदेहास्पद लेनदेन ररपोटत प्राप्त होन ेपर 
ननष्कषत पर पहंुचने के शलए कोई विलंब नही ंहो। ऐसी ररपोटत मांगे जाने पर सिम प्राधिकाररयों को उपलब्ि 
की जानी चाहहए । 
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v)    स्टाफ के बीच अपने ग्राहक को जाननये/िन शोिन ननिारण जागरुकता ननमातण करने  के संबंि में 
और संदेहास्पद लेनदेनों के शलए सचेत करने हेतु प्राधिकृत व्यक्तत संदेहास्पद कायतकलापों की ननम्नशलखखत 
ननदशी सूची पर विचार करें । 
 
कुछ संभाव्य संदेहास्पद कायतकलाप ननदशतक नीचे हदये गये हैं: 
 

 ग्राहक तुच्छ आिार पर ब्योरे/दस्तािेज प्रस्तुत करने के शलए अननच्छुक है । 
 लाभाधिकारी की पहचान संरक्षित करने अथिा उनका सहभाग छुपाने के शलए लेनदेन एक अथिा 

अधिक मध्यिती संस्थाओं द्िारा की जाती है । 
 लेनदेनों का  आकार  और बारंबाररता ग्राहक के सामान्य व्यिसाय से उच्च है । 
 लेनदेनों के पैटनत में पररिततन है। 

 
उपयुततत सूची केिल ननदशी है और न कक सितसमािशेक है । 
 
(vi)   प्राधिकृत व्यक्ततयों को ऐसे लेनदेनों पर कोई रोक नही ंलगानी चाहहए जहां संदेहास्पद लेनदेन 
ररपोटत(एसटीआर) की गयी है । साथ में यह सुननक्चचत करना चाहहए कक  प्राधिकृत व्यक्ततयों के कमतचारी 
इस प्रकार की जानकारी प्रस्तुत करन ेका तथ्य अत्यंत  गोपनीय रखेंगे और ककसी भी स्तर पर ग्राहक को 
संकेत नही ंदेंगे। 
 
4.15   ग्राहक शशक्षा / कमवचाररयों का प्रशशक्षि / कमवचाररयों का ननयोजन  
 
ए) ग्राहक शशक्षा  
 
अपने ग्राहक को जाननये कक्रयाविधि के कायातन्ियन की अपेिा है कक प्राधिकृत व्यक्तत ग्राहक से कुछ 
जानकारी मांगे जो िैयक्ततक प्रकार की हो अथिा इसके पहले कभी मांगी न गयी हो । इस प्रकार की 
जानकारी जमा करन ेके उद्देचय और प्रयोजन से ग्राहक द्िारा अनेक प्रचन पूछे जा सकते हैं । अत: प्राधिकृत 
व्यक्ततयों को विशशष्ट साहहत्य/पुक्स्तका, आहद तैयार करन ेकी आिचयकता है क्जससे अपने ग्राहक को 
जाननये कायतक्रम के उद्देचयों  से ग्राहक को शशक्षित ककया जा सकें  । ग्राहकों के साथ व्यिहार करते समय 
ऐसी क्स्थनतयों का सामना करने के शलए फं्रट डसे्क स्टाफ को विशषे रूप से प्रशशक्षित करने की आिचयकता 
है । 
 
बी) कमवचारी  का प्रशशक्षि  
 
प्राधिकृत व्यक्ततयों को कमतचाररयों के शलए लगातार प्रशशिण कायतक्रम आयोक्जत करने चाहहए क्जससे स्टाफ 
सदस्य िन शोिन ननिारण से संबंधित नीनतयााँ और कक्रयाविधियााँ, िन शोिन ननिारण अधिननयम के 
प्राििान जानन े में पयातप्त रूप से प्रशशक्षित होंगे और सभी लेनदेनों  की ननगरानी रखने की आिचयकता  
यह सुननक्चचत करन ेके शलए महसूस करेंगे कक मुद्रा पररिततन के बहाने कोई संदेहास्पद लेनदेन नही ंककया 
जा रहा है । फं्रटलाइन स्टाफ, अनुपालन स्टाफ और नये ग्राहकों के साथ कायत करनेिाले स्टाफ के शलए 
विशभन्न प्रकार के प्रशशिण की आिचयकताएं होंगी । यह कहिन है कक सभी संबधित  अपने ग्राहक को 
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जाननये नीनतयों के पीछे का तकातिार समझें और लगातार उनका कायातन्ियन करें । जब स्टाफ के सामने 
कोई संदेहास्पद लेनदेन (जैसे ननधियां के स्त्रोत के संबंि में प्रचन पूछना, पहचान दस्तािेजों की 
साििानीपूितक जांच करना, प्रिान अधिकारी को तुरंत ररपोटत करना, आहद) होता है तो की जानेिाली कारतिाई 
प्राधिकृत व्यक्तत द्िारा साििानीपूितक तैयार की जानी चाहहए और यथोधचत ् कक्रयाविधि ननिातररत करनी 
चाहहए । िन शोिन ननिारण उपायों के लगातार कायातन्ियन के शलए प्राधिकृत व्यक्ततयों के शलए प्रशशिण 
कायतक्रमों का आयोजन ककया जाना चाहहए । 
 
सी)  कमवचाररयों का ननयोजन  
 
यह समझा जाए कक अपने ग्राहक को जाननये मापदंड/ िन शोिन ननिारण मानक/आतंकिाद के वित्तपोषण 
के प्रनतरोि के उपाय यह सुननक्चचत करने के शलए ननिातररत ककये गये हैं कक अपरािी िगत, प्राधिकृत 
व्यक्ततयों की प्रणाली का दरुुपयोग न कर सकें  । अत: यह आिचयक होगा कक प्राधिकृत व्यक्ततयों  द्िारा 
उच्च मानक सुननक्चचत करन ेके शलए अपने कमतचाररयों की भती/ ननयोजन प्रकक्रया के अविभाज्य भाग के 
रूप में पयातप्त स्क्रीननगं व्यिस्था की जाती है । 

 
      :               ,                                                        
                                                                                     
                                                                               
                                                                              
                                                                          
                                                                                        
                                                                                   
                                                                                  
                                                                            
                                                                                        
                                                                                    
                 .      .                                                                
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भाग-बी 
 

ग्राहक पहचान कक्रयावर्धध 
सत्यावपत की जानेर्ाली वर्शषेताएुं और ग्राहकों से प्राप्त ककये जानेर्ाले दस्तार्ेज 

 
वर्शषेताएुं दस्तार्ेज 

व्यक्वतयों के साथ लेनदेन 
 
िैि नाम और उपयोग ककया गया कोई 
अन्य नाम  

 
 
(i)पारपत्र (ii) पैनकाडत (iii) मतदाता पहचान काडत (iv) ड्राइविगं 
लाइसेंस (v) पहचान पत्र (प्राधिकृत  व्यक्तत की संतुक्ष्ट के 
अिीन) (vi) प्राधिकृत व्यक्तत की संतुक्ष्ट तक ग्राहक की 
पहचान और ननिास का सत्यापन करते हुए ककसी 
मान्यताप्राप्त सरकारी प्राधिकारी अथिा सरकारी सेिक से पत्र 

सही स्थायी पता (i) टेलीफोन त्रबल (ii) बैंक खाता वििरण (iii) मान्यताप्राप्त 
सरकारी प्राधिकारी से पत्र (iv) इलेतरीशसटी त्रबल (v) राशन 
काडत (vi) ननयोतता से पत्र (प्राधिकृत  व्यक्तत की संतुक्ष्ट के 
अिीन) 
 
(दस्तािेजों में ककसी एक, जो प्राधिकृत  व्यक्तत की संतुक्ष्ट 
के शलए ग्राहक जानकारी  देता है ) 
 
                                                     
                                                 
                 -                               
                   ।                         
                                                  
                                                   
        ।  

व्यर्साय सुंबुंध की स्थापना-कुं पननयााँ 
 
-कंपनी का नाम 
 
-व्यिसाय का मुख्य स्थान 
 
-कंपनी का पत्राचार का पता 
 
-टेलीफोन/फैतस नंबर 

ननम्नशलखखत दस्तािेजों के प्रत्येक की प्रमाखणत प्रनत  
 
(i) ननगमीकरण का प्रमाणपत्र 
(ii) एसोशसएशन के ज्ञापन और अनुच्छेद 
(iii) प्राधिकृत व्यक्तत के साथ विदेशी मुद्रा में लेनदेन करने के 
शलए बोडत के ननदेशकों का प्रस्ताि 
(iv) कंपनी की ओर से विदेशी मुद्रा में लेनदेन करन ेके शलए 
कंपनी के प्रबंिकों, अधिकाररयों अथिा कमतचाररयों को प्रदान 
ककया गया मुख्तारनामा और उनकी पहचान 
(v) पैन काडत 
(vi) टेलीफोन त्रबल 

व्यर्साय सुंबुंध की स्थापना - भागीदारी ननम्नशलखखत       प्रत्येक की एक प्रमाखणत प्रनत : 
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फमव 
 
 
-िैि नाम 
-पता 
-सभी भागीदारों के नाम और उनके पते 
-फमत और भागीदारों के टेलीफोन/फैतस 
नंबर 

 
 
(i) यहद पंजीकृत है तो पंजीकरण प्रमाणपत्र 
(ii) भागीदारी विलेख 
(iii) फमत के ककसी भागीदार अथिा ककसी कमतचारी को फमत 
की ओर से लेनदेन करन े के शलए प्रदान ककया गया 
मुख्तारनामा 
(iv) मुख्तारनामा िारण करनेिाले भागीदारों और व्यक्ततयों के 
पहचान के कोई आधिकाररक िैि दस्तािेज, उनके पते और 
उनके हस्तािर 
(v) फमत/ भागीदारों के नाम में टेलीफोन त्रबल 

व्यर्साय सुंबुंध की स्थापना - ट्रस्ट और 
फाउुं डशेन 
 
-रस्टीज,् अधििासी, लाभाधिकारी और 
हस्तािरकतातओं के नाम 
-फाउंडर, प्रबंिकों/ ननदेशकों और 
लाभाधथतयों के नाम 
-टेलीफोन/ फैतस नंबर 

ननम्नशलखखत के प्रत्येक की एक प्रमाखणत प्रनत : 
 
 
(i) यहद पंजीकृत है तो पंजीकरण प्रमाणपत्र 
(ii) उनकी ओर से लेनदेन करने के शलए प्रदान ककया गया 
मुख्तारनामा 
(iii) रस्टीज,् अधििासी, लाभाधिकारी और मुख्तारनामा िारण 
करनेिाले, फाउंडर, प्रबंिकों/ ननदेशकों की पहचान के शलए 
कोई आधिकाररक िैि दस्तािेज और उनके पते 
(iv) फाउंडशेन/ एसोशसएशन के प्रबंि ननकाय का प्रस्ताि 
(v) टेलीफोन त्रबल 
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भाग सी 

 
वर्शभन्न ररपोटों और उनके फॉमेटों की सूची  

 
1. नकदी लेनदेन ररपोटत (सीटीआर) 

2. ईलेतराननक फाइल स्रतचर-सीटीआर 

3. संदेहास्पद लेनदेन ररपोटत (एसटीआर) 

4. ईलेतराननक फाइल स्रतचर- एसटीआर 

 
उपयुववत ररपोटों के फॉमेटों के शलए, कृपया (एफ-भाग-।।।) [27 नर्ुंबर 2009 का ए.पी.(डीआुंआर 
शसररज) पररपत्र सुं.17{ए.पी. (एफएल/आरएल शसरीज) पररपत्र सुं.4) के बाद के सुंलग्नक देखें] प्राधधकृत 
व्यक्वत एफआईयू-आईएनडी की र्ेबसाईट अथावत http://fiuindia.gov.in           
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

http://fiuindia.gov.in/
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सुंलग्नक-II 

                                                   [खुंड ।, पैराग्राफ 2(ii) देखें]  
 

वर्देशी मुद्रा प्रबुंध अधधननयम,1999 की धारा 10(1) के तहत सुंपूिव मुद्रा पररर्तवक लाइसेंस हेतु आर्ेदनपत्र 
 
1. आिेदक का पूरा नाम 

 
 

2. पूरा पता 
 

 

3. उस जगह/जगहों का/के नाम जहााँ पर कक आिेदक, मुद्रा 
पररिततन के कारोबार के  शलए प्रस्ताि देता है( दकुान 
और प्रनतष्िान अधिननयम  के तहत जारी लाइसेंसों की 
प्रनतयां संलग्न करें) 

 

4. (ए) कंपनी की स्थावपत होने  की तारीख 
 
(बी) कंपनी के ननदेशकों के नाम और पते  
 

 

5. कंपनी पंजीकरण प्रमाणपत्र की प्रनत(ननगमन प्रमाणपत्र 
और कारोबार शरुू करन ेके प्रमाणपत्र की प्रनत) 
 

 

6. उस पत्र के साथ क्जसमें मुद्रा पररिततन का कारोबार 
करने की शतत का उल्लेख ककया गया हो ,संस्था के 
बहहननतयम की प्रनत  
 

 

7. सीआईआर फॉमेट में आिेदक के बैंक/ बैंकों की एक 
गोपनीय ररपोटत । 
 

 

8. ननिल स्िाधिकृत ननधियां  
आिेदन -पत्र की तारीख को कंपनी की ननिल स्िाधिकृत 
ननधियां तथा उनकी गणना प्रमाखणत करते हुए 
सांविधिक लेखाकार के प्रमाणपत्र के साथ आिेदक कंपनी 
के खातों के लेखा परीिण की अद्यतन प्रनत संलग्न की 
जाये ।  
 

². 

9. इस  आशय की एक घोषणा कक ककसी कानून व्यिस्था 
प्रिततन एजेंसी जैसे कक प्रिततन ननदेशालय/ राजस्ि 
आसूचना ननदेशालय में ,कंपनी  अथिा उसके ककसी 
ननदेशक के विरुद्ध कोई वििेचना नहीं चल रही है / 
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न्यायननणतयन नही ंहो रहा है और इसके साथ ही ककसी 
अपराि अन्िेषण एजेंसी के पास ,कंपनी  अथिा उसके 
ककसी ननदेशक के विरुद्ध कोई वििेचना लंत्रबत नहीं है। 

10. मुद्रा पररिततन का कारोबार करन े के शलए कुशल स्टाफ  
रखने का िचनपत्र  

 

11.  विदेशी मुद्रा का कारोबार करने के  शलए प्राधिकृत 
व्यक्ततयों के नाम तथा पदनाम 

 

12. आिेदक के कायतकलापों/कारोबार के स्िरूप  पर एक 
संक्षिप्त ररपोटत 

 

13. तया आिेदक ने इससे पहले संपूणत मुद्रा पररिततक/ 
प्रनतबंधित मुद्रा पररिततक(आरएमसी) के लाइसेंस शलए 
आिेदन -पत्र हदया है ? यहद हााँ तो उसके ब्योरे दें। 

 

14. अन्य कोई ब्योरे /विशषे कारण जो आिेदक अपने 
आिेदन -पत्र के समथतन में देना चाहे । 
 

 

 
हम िचन देते हैं कक मुद्रा पररिततन का कारोबार करने में हम भारतीय ररजित बैंक द्िारा इसकी तरफ से 
समय-समय पर जारी सभी ननयमों/ विननयमों/ आदेशों/ ननदेशों/ अधिसूचनाओं का पालन करेंगे।  
स्थान: 
हदनांक:                                           आिेदक के हस्तािर तथा मुहर 
 
अनुलग्नक: 

1. बैंकर की गोपनीय ररपोटत । 
2. लेखों की वपछले तीन िषत की लेखापरीिा की प्रमाखणत प्रनतयां । 

 
नोट: एकल शाखा संपूणत मुद्रा पररिततकों द्िारा रखी जाने िाली स्िाधिकृत ननिल ननधियां 25 लाख रुपये 

से कम की नही ंहोंगी जब कक एक से अधिक शाखाओं के जररये पूणत मुद्रा पररिततकों का कारोबार 
करने के इच्छुक व्यक्ततयों द्िारा रखी जाने िाली स्िाधिकृत ननिल ननधियां 50 लाख रुपये से कम 
की नही ंहोंगी । 

 



 51 

सुंलग्नक-I I I 

[खुंड ।।।, पैराग्राफ 4 देखें] 
फॉमव आरएमसी-एफ 

 
1. प्राधिकृत व्यापारी/संपूणत मुद्रा पररिततक का नाम  
2. फ्रें चाइजीज का नाम और पता स्थान के ब्योरे 
 (i)  
 (ii)  
 (iii)  
 आहद  
3. फ्रें चाइजीज का मौजूदा व्यिसाय का कायतकलाप  
4. ननिल स्िाधिकृत ननधियां  
5. फ्रें चाइजीज के पि में दकुान और प्रनतष्िान अधिननयम / लागू 

ककसी  अन्य नगरपाशलका  का प्रमाणीकरण 
 

6. स्थानीय पुशलस द्िारा जारी फ्रें चाइजीज का आचरण प्रमाणपत्र 
(ज्ञापन पत्र और संस्था के अंतननतयम की प्रमाखणत प्रनत तथा 
ननगशमत संस्थाओं के संबंि में ननगमीकरण का प्रमाणपत्र 

 

7. यहद, फ्रें चाइजीज/अथिा उसके ककसी ननदेशक/साझदेार के विरुद्ध 
ककसी कानून व्यिस्था प्रिततन एजेंसी द्िारा  कोई आपराधिक 
मुकदमा चल रहा हो/ लंत्रबत हो, के संबंि में घोषणा । 

 

8. फ्रें चाइजीज और उसके ननदेशकों/साझदेारों के पैन (पीएएन) नंबर   
9. विदेशी मुद्रा अभ्यवपतत करन ेकी मौजूदा व्यिस्था   
10. िन-शोिन ननिारण संबंिी हदशा-ननदेश(एएमएल), ररपोहटिंग, 

लेखापरीिा और ननरीिण व्यिस्था  
 

हम घोषणा करते हैं कक फ्रें चाइजीज का चुनाि करते समय पयातप्त साििानी बरती गई है और इन संस्थाओं 
ने आस्िासन हदया है कक िे मुद्रा पररिततन संबंिी फ्रें चाइजीज करार/भारतीय ररजित बैंक के विननयमों के 
सभी प्राििानों का भारतीय ररजित बैंक के प्रचशलत हदशा-ननदेशों का पालन करेंगे ।  
स्थान: 
 
हदनांक:                                                  प्राधिकृत हस्तािरकतात  
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सुंलग्नक-IV 
[  खुंड V, परैाग्राफ 14  (i)  (ए) देखें] 

एफएलएम-1 
 

दैननक साराुंश और शषे बही 
(फॉरेन करेंसी/शसवके) 

ददनाुंक:------------------------------------------------ 
 
 पाउुं ड 

स्टशलिंग 
अमरी
की 
डॉलर 

यूरो येन अन्य, 
(कृपया 

उल्लेख करें) 
I अथ शषे      
II. जोड़ें : खरीद 

(i)  पक्ब्लक से खरीद 
(iii)  प्राधिकृत व्यापाररयों, मुद्रा पररिततकों 
और फ्रें चाइजीज से खरीद 
(iii) स्टॉक की पुन:पूनत त के शलए विदेश से 
आयात  
कुल खरीद 
कुल (I+II) 

     

III घटाएुं त्रबक्री 
(i)  पक्ब्लक को त्रबक्री  
(ii)  प्राधिकृत व्यापाररयों और पूणत मुद्रा 
पररिततकों  को त्रबक्री 
(iii) िसूली के शलए विदेश को पे्रषण  
कुल त्रबक्री 

  
 

   

IV इनत शषे 
(I+ II-III) 

     

 
दटप्पिी : जहााँ जाली नोट आहद पकड़ ेजाते हैं िहााँ इनत शषे को राशश और कारण ननहदतष्ट करते हुए 
समायोक्जत की जाये। 
 
हदनांक:                                         नाम:----------------------------- 

                                 पदनाम:-------------------------- 
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सुंलग्नक-V 
[ खुंड V, पैराग्राफ 14 (i)(बी) देखें] 

एफएलएम-2 
दैननक साराुंश और शषे बही 

(यात्री चेक) 
ददनाुंक:------------------------------------------------ 
 पाउुं ड 

स्टशलिंग 
अमरी
की 
डॉलर 

यूरो येन अन्य  
(कृपया उल्लेख करें 

) 
I 
 
II. 

अथ शषे 
 
जोड़ें :  
 

     

 (i)  पक्ब्लक से खरीद 
(iii)  अन्य से खरीद (प्राप्त नये 
स्टॉक सहहत) 
कुल (I+II) 

     

III घटाएुं : 
(1)  पक्ब्लक को त्रबक्री  
(2)  प्राधिकृत व्यापाररयों और 
संपूणत मुद्रा पररिततकों  को 
अभ्यवपतत 
(3) ननयाततकों को  

  
 

   

IV इनत शषे 
(I+ II-III) 

     

 
बेचे गये प्री-पेड कार्डवस                 नुंबर                          राशश  
ददनाुंक:                                    नाम:------------------------------------- 

                        पदनाम:-------------------------- 
___________________________________________________________________ 
 
दटप्पिी : बेशसक टे्रर्ेल कोटा अथर्ा व्यर्साय यात्रा के अुंतगवत प्राधधकृत व्यापाररयों / यात्री चेक जारी 
कतावओुं / अन्य एजेंशसयों से प्राप्त वर्शभन्न मूल्यर्गों के कोरे यात्री चेक/स्माटव काडों का स्टॉक रक्जस्टर रखा 
जाये तथा दैननक आधार पर उसका शमलान ककया जाये।  
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सुंलग्नक-VI 

[खुंड V, पैराग्राफ 14 (i)(सी) देखें] 
 

एफएलएम-3 
 

जनता से फॉरेन करेंसीज की खरीदों का रक्जस्टर 
 

ददनाुंक क्रमाुंक प्रस्तुतकताव 
का नाम  

राष्ट्रीयता 
और पूरा 
पता 

पहचान के शलए 
प्रस्तुत ककये गये 
दस्तार्ेजों के ब्योरे 

पाउुं ड 
स्टशलिंग 

अमरीकी 
डॉलर  

यूरो 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 
        
 
 
 
जापानी 
येन 

अन्य  
(कृपया उल्लेख करें 

) 

दर समतुल्य 
रुपया 

नकदीकरि प्रमािपत्र का 
नुंबर तथा तारीख 

दटप्पिी 

9. 10. 11. 12. 13. 14. 
      
 
दटप्पिी: (1) यहद कोई मुद्रा पररिततक  बहुत सी करेंशसयों का कारोबार करता हो तो ,िह अपनी सुवििा 
के अनुसार,दो से अधिक  करेंसीिार- रक्जस्टर बनाये ।   

 
(2) यहद यात्री चेक खरीदे जाते हैं तो राशश के कॉलम में प्रीकफतस -"टीसी " ननहदतष्ट ककया  जाये । 
 
(3) यहद एक ही के्रता से एक से अधिक मुद्रा की खरीद की जाती है तो अलग-अलग प्रविक्ष्टयां की 
जाएं । 
 
 

हदनांक:                                     नाम:--------------------------------- 
 
                                           पदनाम:-------------------------- 
 

 



 55 

सुंलग्नक-VII 

[खुंड V, पैराग्राफ 14 (i)(डी) देखें ] 
 

एफएलएम-4 
 

प्राधधकृत व्यापाररयों और प्राधधकृत मुद्रा पररर्तवकों से फॉरेन करेंसी नोटों/ शसवकों  
की खरीदों  का रक्जस्टर 

 
ददनाुं
क 

क्रम 
सुं. 

प्राधधकृत व्यापारी/ प्राधधकृत मुद्रा 
पररर्तवक का नाम क्जससे खरीद  की 
गई 

करेंसी राशश दर समतुल्य 
रुपया 

दटप्पिी 

1 2 3 4 5 6 7 8 
   

 
 
 
 
 

     

 
 
 
 
 
 
 
हदनांक:                                       नाम:---------------------------- 
 

                             पदनाम:-------------------------- 
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सुंलग्नक-VIII 
[ खुंड V, पैराग्राफ 14(i) (ई) देखें] 

एफएलएम-5 
जनता को फॉरेन करेंसी की त्रबक्री का रक्जस्टर 

 
ददनाुंक क्रम 

सुं.  
प्रस्तुतकताव 
का नाम  

राष्ट्रीयता 
और पूरा 
पता 

पहचान के 
शलए 
प्रस्तुत 
ककये गये 
दस्तार्ेजों 
के ब्योरे  

प्रायोजक  
सुंगठन 
का नाम 

दौरा र्ाले 
देशों के  

दौरा का 
प्रयोजन 

वर्देश में 
रहने की 
अर्धध(ददनों 
की सुंख्या) 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 
         
 
फॉरेन करेंसी नोट/शसवके/यात्री चेकों 
/प्री-पेड काडों का ब्योरे  

दर समतु
ल्य 
रुपया 

कमीश
न , 
यदद 
कोई 
शलया 
गया हो  

प्राप्त कुल 
राशश 

कैश 
मेमो 
नुंबर 
तथा 
तारीख 

दटप्पिी 

करेंसी 
का 
नाम 

नोटों/ 
शसवकों 
की 
राशश  

यात्री चेकों / काडों 
की राशश 

नकद •चेक 
से 

10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 
          

 
दटप्पिी:   (1) यहद कोई मुद्रा पररिततक  बहुत सी करेंशसयों का कारोबार करता हो तो ,िह अपनी 

सुवििा के अनुसार, दो से अधिक  करेंसीिार- रक्जस्टर बनाये ।   
(2) यहद एक से अधिक  करेंशसयों की त्रबक्री की जाती है तो उनकी अलग अलग 

प्रविक्ष्टयां की जायें। 
(3) यहद व्यािसानयक प्रयोजन से विदेशी मुद्रा जारी की जाती है तो कॉलम 6 तथा 9 

भरे जायें।  
 

हदनांक:                                नाम:------------------------------------- 
 

               पदनाम:-------------------------- 
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सुंलग्नक-IX 
[ खुंड V , परैाग्राफ 14(i) (एफ) देखें ] 

 
एफएलएम-6 

प्राधधकृत व्यापारी/ सुंपूिव  मुद्रा पररर्तवक/ वर्देशी बैंकों को वर्देशी करेंसी त्रबक्री का रक्जस्टर 
 
ददनाुंक क्रम 

सुं. 
प्राधधकृत व्यापारी/ सुंपूिव  मुद्रा 
पररर्तवक/ वर्देशी बैंक  
का नाम र् पता  क्जसको त्रबक्री की 
गई 

करेंसी   
राशश 

दर समतुल्य 
रुपया 

दटप्पिी 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
 

 
दटप्पिी: ननधियां पररसर से बाहर ले जाने से पहले ही रक्जस्टर में अपेक्षित प्रविक्ष्टयां की जायें, न कक 
ननधियों की सुपुदतगी के बाद ।  

 
हदनांक:  
                                          नाम:--------------------------- 

                                                                               
                                     पदनाम:-------------------------- 
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सुंलग्नक-X 
[खुंड V, पैराग्राफ 14(i) (जी) देखें] 

एफएलएम-7 
प्राधधकृत व्यापारी/ प्राधधकृत मुद्रा पररर्तवक/ ननयावतकों  को समवपवत यात्री चेकों  का रक्जस्टर 

 
ददनाुंक क्रम 

सुं. 
प्राधधकृत व्यापारी/ प्राधधकृत मुद्रा 
पररर्तवक/यात्री चेक जारीकताव / 
प्राधधकृत एजेंट का नाम र् पता  
क्जसको त्रबक्री की गई 

यात्री 
चेकों की 
सुंख्या 

राशश दर समतुल्य 
रुपया 

दटप्पिी 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

 
हदनांक:                            
                                                नाम:--------------------------- 

                                                                  
                                             पदनाम:------------------------- 
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सुंलग्नक-XI 
[खुंड V, पैराग्राफ 14(i) (आई) देखें] 

 
एफएलएम-8 

(पूिव मुद्रा पररर्तवकों के शलए) 
 

माह-----------------------200   के दौरान वर्देशी करेंसी नोटों के क्रय और त्रबक्रय का साराुंश वर्र्रि 
मुद्रा पररर्तवक का नाम र् पता ----------------------आरबीआई लाइसेस नुंबर ------ 
 
 अमरीकी 

डॉलर 
जीबीपी यूरो येन अन्य, कृपया 

ननददवष्ट करें 
ए.  अथ शषे  
ननम्नशलखखत से फॉरेन करेंसी नोटों की खरीद 
(ए)  पक्ब्लक से  
(बी) प्रनतबंधित मुद्रा पररिततकों /संपूणत मुद्रा 
पररिततकों / ननयातत सहहत  प्राधिकृत व्यापारी     
(सी) एजेंट और फ्रें चाइजीज  
बी.     कुल खरीद(ए)+ (बी) + (सी) 
  ननम्नशलणखत के अुंतगवत वर्देशी करेंसी 
नोटों की त्रबक्री 
(ए)  व्यिसाय यात्रा कोटा  
(बी)  व्यािसानयक दौरा  
(सी)  ननयाततों सहहत  संपणूत मुद्रा पररिततक / 
प्राधिकृत व्यापारी     
सी. कुल त्रबक्री [ (ए) + (बी) +(सी)] 
        इनत शषे (ए+बी+सी) 

     

हम एतद् द्िारा प्रमाखणत करते हैं कक विदेशी मुद्रा ननयंत्रण विननयमों के अनुसार माह के दौरान ककये गये 
सभी  लेनदेनों का लेखा वििरण सत्य और सही है । 
स्थान:                                                                              
ददनाुंक:---------------                            प्राधिकृत  अधिकारी के हस्तािर    
 
                          मुहर                 नाम:---------------------------- 

                                                                                     
                             पदनाम:-------------------------- 
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एफएलएम-8 
(प्राधधकृत व्यापारी बैंक-II के शलए) 

माह-----------------------200   के दौरान फॉरेन करेंसी नोटों के क्रय और त्रबक्रय का साराुंश वर्र्रि 
 
प्राधधकृत व्यापारी  बैंक-II का  
नाम र् पता -------------------              आरबीआई लाइसेस नुंबर ----------------- 
 
 अमरीकी 

डॉलर 
जीबीपी यूरो येन अन्य, कृपया 

ननहदतष्ट करें 
ए.     अथ शषे  
ननम्नशलणखत से फॉरेन करेंसी नोटों की खरीद 
(ए)  जनता से  
(बी) प्रनतबंधित मुद्रा पररिततकों /संपूणत मुद्रा 
पररिततकों / आयातों सहहत  प्राधिकृत व्यापारी     
(सी) एजेंट और फ्रें चाइजीज  
 
बी.  कुल खरीद (ए) + (बी) +(सी) 
    
ननम्नशलखखत को फॉरेन करेंसी नोटों की 
त्रबक्री(प्रयोजन कूट सं. के साथ) 
 
(ए)  (i) व्यिसाय यात्रा कोटा /( ii) ननजी  यात्रा 
(एस0302) 
 
(बी)   (i) व्यािसानयक दौरा / 
( ii) व्यािसानयक यात्रा (एस0301) 
 
(सी)   टूर ऑपरेटरों/ रिल एजेंटों द्िारा 
समुद्रपारीय   एजेंटों/ मुख्यों / होटलों को 
िनपे्रषण -(एस0306) 
 
(डी) कफल्म शहूटगं्ज (एस1101) 
 
(ई) विदेश में ककये गये धचककत्सा 
इलाज(एस0304) 
 
(एफ) कशमतयों की मजदरूी का वितरण (एस1401) 
 
(जी) समुद्रपारीय शशिा (एस0305) 
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(एच) (i) िैक्चिक सम्मेलनों और विशषेीकृत 
प्रशशिण में सहभाधगता के शलए शलु्क /(ii) 
अंतरातष्रीय घटनाओं / प्रनतयोधगताओं (प्रशशिण, 
प्रायोजकता और प्राइज मनी के शलए) में 
सहभाधगता के शलए िनपे्रषण/ (iii) विदेशी 
विचिविद्यालयों के साथ शकै्षिक गिजोड़ 
व्यिस्थाओं के तहत शलए िनपे्रषण/ (iv) भारत 
और विदेश में आयोक्जत परीिाओं और जीआरई, 
टोफेल, आहद के  शलए अनतररतत अंक पत्रक के 
शलु्क के संबंि में िनपे्रषण/( v) विदेश में नौकरी 
के आिेदन पत्रों के शलए ननयोजन और 
प्रसंस्करण,मूल्यांकन शलु्क / (vi) प्रिास करने के 
इच्छुक व्यक्ततयों के शलए प्रिीणता/ 
विचिसनीयता मूल्यांकन शलु्क/(vii) विज़ा शलु्क/ 
(viii) पोतुतगीज/ अन्य सरकारों  द्िारा यथा 
अपेक्षित दस्तािेजों के पंजीकरण के शलए 
प्रसंस्करण शुल्क/ ( ix) अंतरातष्रीय सगंिनों को 
पंजीकरण/अशभदान/सदस्यता शलु्क (एस1102) 
 
(आई)   िास शलु्क (एस1202) 
 
(जे)   िास परामशत शलु्क (एस1006) 
 
(के) ननयाततों सहहत अन्य संपूणत मुद्रा पररिततक / 
प्राधिकृत व्यापाररयों को त्रबक्री     
 
सी. कुल  त्रबक्री (ए)+(बी)+(सी)+(डी) + (ई)+ 
(एफ) +(जी)+(एच)+ (आई)+ (जे)+ (के) 
      
   इनत शषे (ए+बी-सी) 
 

हम एतद् द्िारा प्रमाखणत करते हैं कक विदेशी मुद्रा ननयंत्रण विननयमों के अनुसार माह के दौरान ककये गये 
सभी लेनदेनों का लेखा वििरण सत्य और सही है । 
 

स्थान:                                                                          
                                               प्राधिकृत  अधिकारी के हस्तािर     
हदनांक:                       मुहर                                 
                                               नाम:----------------------------- 
 

                               पदनाम:-------------------------- 
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सुंलग्नक-XII 
[खुंड V,पैराग्राफ 15 (ii) देखें] 

 
माह-----------------------200  के दौरान 10,000 तथा उससे अधधक अमरीकी डॉलर की खरीद लेन-देनों का 
वर्र्रि 
 
लेन-देनों की तारीख फॉरेन करेंसी अभ्यवपवत करन े

र्ाले व्यक्वत का नाम र् पता 
राशश 
करेंसी/ यात्री चेक  

   
   
 
 

प्राधिकृत अधिकारी के मुहर सहहत हस्तािर 



 63 

सुंलग्नक-XIII 
 [ खुंड V, पैराग्राफ 15 (iii) देखें ] 

 
----------------------------------------------------200 को समाप्त नतमाही के दौरान ननयावत से हुई आय से 
फॉरेन करेंसी नोटों/ नकदीकरि ककये गये यात्री चेकों के शलए भारत में खोले गये वर्देशी मुद्रा खातों का 
सुंकलन दशावने र्ाला वर्र्रि 
 
खात े
में  
अथ 
शषे 

विदेशी 
करेंसी नोट/ 
ननयातनतत 
नकदीकरण 
ककये गये 
यात्री चेक 
 

विदेशी 
करेंसी में 
िसूल की 
गई राशश  

विदेशी 
करेंसी खात े 
के कॉलम 
3   में 
जमा की 
गई  की 
राशश  

क्जस संगिन 
को यात्री चेक 
बेचे गये उसके 
द्िारा   
जारीकतात 
संगिन को 
विपे्रवषत राशश/ 
प्राधिकृत 
व्यापाररयों से 
फॉरेन करेंसी 
खरीदने के 
कारण खात ेको 
डते्रबट ककया 
गया 

नतमाही के 
दौरान विदेशी 
करेंसी खात े
में रही 
अधिकतम 
शषे राशश  

विदेशी 
करेंसी 
खात ेका 
इनत शषे   

हटप्पणी 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 
        
        
        
        
 
 
प्रमाखणत ककया जाता है कक हमारे अशभलेखों के अनुसार ब्योरे सही हैं ।  
 
प्राधिकृत व्यापारी का  नाम और पता ------------------------------ 
 

प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-I के अधिकृत अधिकारी  
                                 के मुहर सहहत हस्तािर     
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सुंलग्नक-XIV 
[ खुंड V, पैराग्राफ 15 (iv) देखें ] 

 
--------------------------- को समाप्त र्षव के दौरान बटे्ट खात ेडाली गई वर्देशी करेंसी की राशश का वर्र्रि 
 
संपूणत मुद्रा पररिततक/ प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II का नाम --------------- 
 
ए. बटे्ट खात ेडाली गई कुल राशश (अमरीकी डॉलर के समतुल्य):- 
 
बी. बटे्ट खात ेडाली गई कुल राशश के ब्योरे :- 
 
क्रम सं. बटे्ट खात े

डालने  
की तारीख 

विदेशी करेंसी की राशश(हर 
करेंसी का अलग अलग 
ब्योरा) 

बटे्ट खात ेडालने  का 
कारण * 

सपूणत मुद्रा पररिततक/ 
प्राधिकृत व्यापारी शे्रणी-II 
/ भारतीय ररजित बैंक 
द्िारा अनुमोहदत  

1. 2. 3. 4. 5 
     
     
  कुल:   
 
* कृपया ननहदतष्ट करें कक तया जाली पाये जाने/ चोरी हो जाने/ मागत में खो जाने के कारण बटे्ट खात ेडाला 
गया है । 
 

प्राधिकृत अधिकारी के मुहर सहहत हस्तािर     
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                                                                           पररशशष्ट 

इस मास्टर पररपत्र में मुद्रा पररर्तवन कायवकलाप ननयुंत्रत्रत करनेर्ाले अनुदेशों के 
 ज्ञापन पत्र पर समेककत ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्रों की सूची  

 

क्रम सुं. ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र ददनाुंक 
1.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 43 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 01 ] 

12 निंबर 2002 

2.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं.57 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 04 ] 

9 माचत 2009 

3.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं.06 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 01 ] 

3 अगस्त 2009 

4.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 17 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 04 ] 

27 निंबर 2009 

5.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 18 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 01] 

         2010 

6.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं.20 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 03 ] 

         2010 

7.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 24 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 05 ] 

          2010 

8.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 25 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 06 ] 

          2010 

9.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 27 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 08] 

          2010 

10.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 40 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 10] 

         2011 

11.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 49 

[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 11] 

        2011 

12.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 51         2011 
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[ ए.पी.(एफएल शसरीज) पररपत्र सं. 13] 

 

13.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 61            

14.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 63            

15.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 65            

16.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 21           2011 

17.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 23           2011 

18.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 31           2011 

19.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 33           2011 

20.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 38           2011 

21.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 41          2011 

22.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 60           2011 

23.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 71          2012 

24.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 77          2012 

25.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 86          2012 

26.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 104         2012 

27.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 107         2012 

28.  ए.पी.(डीआइआर शसरीज) पररपत्र सं. 109         2012 
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