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आरबीआई/2013-14/100 

डीजीबीए.जीएडी.सं.एच - 2/31.12.010/2013-14                            1 जुलाई 2013 

सभी एजेंसी बैंक  

महोदया / महोदय,  

एजेंसी बैंक द्र्ारा सरकारी कारोबार पर मास्टर पररपत्र – एजेंसी कमीशन का भुगतान  

 

ररज़र्व बैंक समय-समय पर बैंकों को देय एजेंसी कमीशन पर वर्भभन्न ननदेश जारी करता है। 
ये ननदेश हमारे मास्टर पररपत्र आरबीआई/2012-13/102 (डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
10/31.12.010/2012-13) ददनांक 02 जुलाई 2012 में ननदहत थे। संशोधित पररपत्र की प्रनत 
संलग्न है। आप इस पररपत्र को बैंक की रे्बसाइट www.mastercirculars.rbi.org.in  पर भी 
देख सकते हैं।  
 

2.  कृपया प्राप्तत सूचना भेजें।  

भर्दीय  

 
(बी. के. भमश्रा) 
मुख्य महाप्रबंिक  

अनुलग्नक: यथोक्त।  
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एजेंसी कमीशन के सिंबिंध में मास्टर पररपत्र 

 

1. सरकारी लेनदेन हेतु बैंकों को देय एजेंसी कमीशन  
[डीजीबीए.जीएडी. सिं.एच.7575/31.12.011/11-12) हदनािंक 22 मई 2012] 
[डीजीबीए.जीएडी.एच-2529/31.12.010(सी)/2012-13 हदनािंक 31 अक्तूबर 2012]  

 

भारतीय ररज़र्व बैंक अधिननयम, 1934 की िारा 45 के अंतगवत भारतीय ररज़र्व बैंक कें र और 
राज्य सरकारों के सामान्य बैंककंग कारोबार को अपने स्र्यं के कायावलयों के माध्यम से और 
आपसी समझौते से ननयुक्त एजेंसी बैंकों के कायावलयों के माध्यम से चलाता है। एजेंसी बैंकों 
द्र्ारा ककए जाने र्ाले सरकारी कारोबार के भलए भारतीय ररज़र्व बैंक उन्हें एजेंसी कमीशन 
(प्जसे टनवओर्र कमीशन भी कहा जाता है) का भुगतान करता है। एजेंसी बैंक समझौते के 
पैरा 5 के अनुसार, भारतीय ररज़र्व बैंक  इसके द्र्ारा ननिावररत दर पर एजेंसी कमीशन भुगतान 
करता है। इस संबंि में इसकी समीक्षा की गई और यह ननर्वय भलया गया है कक संशोधित 
एजेंसी कमीशन दर की संरचना ननम्नानुसार होगी : - 
 

क्रम सिं. लेनदेन के प्रकार इकाई सिंशोधधत दर 
1 (i) प्राप्ततयां – भौनतक मोड  प्रनत लेनदेन  ` 50/-  
 (ii) प्राप्ततयां – ई- मोड प्रनत लेनदेन  ` 12/-  
2 पेंशन भुगतान  प्रनत लेनदेन  ` 65/-  
3 पेंशन को छोड़कर अन्य भुगतान प्रनत ` 100 टनवओर्र 5.5 पैसे 

  
ii) इस संदभव में, यह नोट करें कक उपरोक्त टेबल में ‘प्राप्ततयां – ई - मोड लेनदेन’, जोकक क्रम 
संख्या 1 (ii) के सामने दशावए गए हैं, ऐसे लेनदेन हैं जोकक िनपे्रषक के बैंक खात ेसे, इंटरनेट 
बैंककंग के माध्यम से, ननधि के पे्रषर् के रूप में है और रे् सभी लेनदेन है प्जसमें नकद / 
भलखतों की भौनतक प्राप्तत शाभमल नहीं है।  

 

iii) संशोधित दरें 01 जुलाई  2012 से प्रभार्ी होंगी।  

 

iv) एजेंसी बैंकों को अपने एजेंसी कमीशन के दारे् वर्दहत प्रारूप में प्रस्तुत करने होते हैं। 
सभी एजेंसी बैंकों के भलए एजेंसी कमीशन का दार्ा प्रस्तुत करने संबंिी संशोधित प्रारूप और 
शाखा के अधिकाररयों और सनदी लेखाकारों द्र्ारा हस्ताक्षर ककए जाने र्ाले वर्भशष्ट 
प्रमार्पत्रों के सेट अनुबंि-बी में रखे गए हैं। ये प्रमार्पत्र, कानन/मुमप्र(सरकारी कारोबार के 
प्रभारी) के इस आशय के सामान्य प्रमार्पत्र कक कोई पेंशन एररयसव के्रडडट ककया जाना बाकी 
नहीं है / ननयभमत पेंशन / एररयसव के जमा करने में कोई देरी नहीं हुई है, के अनतररक्त 
होंगे।     
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2. लोक भवर्ष्य ननधध (पीपीएफ) योजना, 1968 तथा र्ररष्ठ नागररक बचत योजना, 2004 
(एससीएसएस) के ललए एजेंसी कमीशन  
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-14024/31.12.010/2006-07 हदनािंक 16 माचव 2007] 
सहपहठत: [डीजीबीए.जीएडी. सिं.एच.7575/31.12.011/2011-12 हदनािंक 22 मई 2012]  
 

पीपीएफ और एससीएसएस का कायव करने हेतु भारतीय ररज़र्व बैंक द्र्ारा एजेंसी कमीशन के 
भुगतान के मुद्दे की, भारत सरकार से परामशव कर जांच की गई और यह ननर्वय भलया गया 
कक पीपीएफ और एससीएसएस के अंतगवत  संचाभलत लेनदेनों के भलए बैंकों को पाररश्रभमक 
के भुगतान के भलए एक ही चैनल का अनुसरर् ककया जाए। तदनुसार, भारतीय ररज़र्व बैंक 
पीपीएफ और एससीएसएस से संबंधित लेनदेनों के भलए ननम्नभलिखत दरों पर एजेंसी 
कमीशन का 1 जुलाई 2012 से भुगतान करेगा:  

क  प्राप्ततयााँ : (i) भौनतक मोड - ` 50/- प्रनत लेनदेन 

                    (ii) ई मोड  - ` 12/- प्रनत लेनदेन 

              ख) भुगतान:  5.5 पैसे प्रनत ` 100 के टनवओर्र पर  
 

भारत सरकार पीपीएफ और एससीएसएस का प्रबंिन करने हेतु पाररश्रभमक के भुगतान को 
बंद कर देगी।  
  
3. एजेन्सी कमीशन के ललए पात्र सरकारी लेनदेन 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-2625-2658/31.12.010(सी)/2004-05 हदनािंक 17 हदसिंबर 2004] 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं एच 8852/31.12.010(सी)/2010-11 हदनािंक 21 जून 2011] 
ननम्नभलिखत लेनदेन एजेंसी कमीशन के भलए पात्र होंगे: 

 केन्र/राज्य सरकारों की ओर से राजस्र् प्राप्ततयां और भुगतान  
 केन्र/राज्य सरकारों के संबंि में पेंशन का भुगतान 

 अननर्ायव जमा योजना(एसडीएस)1975, लोक भवर्ष्य ननधि योजना (पीपीएफ) 
 र्ररष्ठ नागररक बचत योजना (एससीएसएस) 
 अन्य ऐसा कोई कायव जो भारतीय ररज़र्व बैंक द्र्ारा वर्शेष रूप से एजेंसी 

कमीशन के भलए पात्र सूधचत ककया गया हो (जैसे राहत बांड/बचत बांड इत्यादद 
लेनदेन)  

वर्त्तीय संस्थाओं और बैंकों इत्यादद से सीिे उगाहे गये राज्य सरकारों के अल्पार्धि / 
दीर्ावर्धि ऋर् एजेंसी कमीशन के भलए पात्र नहीं हैं क्योंकक ये लेनदेन सामान्य बैंककंग 
कारोबार की प्रकृनत के नहीं माने जाते हैं। लोक ऋर् के प्रबंि के भलए एजेंट के रूप में कायव 
करने हेतु ररज़र्व बैंक एजेंसी बैंकों को यथा सहमत दर पर अलग से पाररश्रभमक अदा करता 
है। मंत्रालयों/वर्भागों इत्यादद की ओर से बैंकों द्र्ारा खोले गये साख पत्र (एल/सी) से होने 
र्ाले लेनदेन एजेंसी कमीशन के भलए पात्र नहीं होंगे। 
हालांकक कुछ एजेंसी बैंकों से प्रातत संदभों के मामले में एजेंसी कमीशन के भलए एक पात्र मद 
के रूप में बैंकों द्र्ारा स्टांप शुल्क के संग्रहर् के मुद्दे की हमारे द्र्ारा जांच की गई और यह 
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ननर्वय भलया गया है कक एजेंसी बैंकों द्र्ारा स्टांप शुल्क के संग्रहर् को एजेंसी कमीशन की 
पात्रता हेतु, सरकारी लेनदेन के रूप में, ननम्नानुसार पात्र माना जाए : 
   
i) जब भी एजेंसी बैंक भौनतक मोड या ई - मोड के माध्यम से (चालान आिाररत) स्टांप 
शुल्क संग्रह करते हैं, रे् एजेंसी कमीशन के भुगतान के भलए पात्र हैं बशते कक एजेंसी बैंक 
स्टांप शुल्क संग्रह करने के भलए  जनता से कोई शुल्क या राज्य सरकार से पाररश्रभमक 
प्रातत नहीं करते हैं।  
 
ii) जहां कक फ्रैं ककंग गनतवर्धि का संबंि है, अगर एजेंसी बैंक को फ्रैं ककंग वर्के्रता के रूप में 
राज्य सरकार द्र्ारा काम ददया गया है और रे् जनता से दस्तारे्जों की फ्रैं ककंग के भलए 
स्टांप शुल्क जमा करते हैं तो रे् एजेंसी कमीशन के भलए पात्र नहीं होंगे क्योंकक राज्य 
सरकार फ्रैं ककंग वर्के्रता के रूप में एजेंसी बैंक को कमीशन दे रही है। हालांकक एजेंसी बैंक, जो 
फ्रैं ककंग वर्के्रता द्र्ारा भौनतक या ई - मोड में चालान के माध्यम से स्टांप शुल्क कोषागार में 
जमा करने के भलए प्रातत करता है तो उपरोक्त मद संख्या (i) के अंतगवत यह स्टांप ड्यूटी 
का ननयभमत भुगतान होगा और र्ह एजेंसी कमीशन के भलए पात्र होगा।  
सभी एजेंसी बैंक टनवओर्र कमीशन (टीओसी) का दार्ा करते समय यह प्रमािर्त करें कक 
अपात्र लेनदेनों पर टीओसी का दार्ा प्रस्तुत नहीं ककया गया है। 
 

4. एजेंसी बैंकों के माध्यम से राज्य सरकार के आयकर/ अन्य प्रत्यक्ष कर और व्यर्साय 
कर/अन्य कर स्र्ीकार करने सिंबिंधी योजना 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-41/ 42.02.001/2003-04 हदनािंक 22 जुलाई 2004] 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-1225-1258/42.02.001/2004-05 हदनािंक 27 अक्तूबर 2004] 

[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-3568-3601/42.01.001/2004-05 हदनािंक 13 जनर्री 2005] 
 

एजेंसी बैंक, जो अपनी स्र्यं की कर देयताए ंअपनी स्र्यं की शाखाओं के माध्यम से, अथर्ा 
जहां कहीं उनकी स्र्यं  की प्राधिकृत शाखाएं नहीं है, र्हां भारतीय स्टेट बैंक की प्राधिकृत 
शाखाओं के माध्यम से अथर्ा भारतीय ररज़र्व बैंक के कायावलयों के माध्यम से अदा कर रहे 
हैं, उन्हें इनका  स्क्रौल में अलग से उल्लेख करना चादहए। ऐसे लेनदेन एजेंसी कमीशन के 
भुगतान के भलए पात्र नहीं होंगे। एजेंसी कमीशन का दार्ा प्रस्तुत करते समय बैंकों को इस 
आशय का एक प्रमार्पत्र प्रस्तुत करना चादहए कक उनके द्र्ारा अदा की गई, उनकी स्र्यं 
की कर देयताएं (स्त्रोत पर काटे गए कर [टीडीएस], कापोरेशन कर, इत्यादद) इसमें शाभमल 
नहीं हैं।  
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5. एजेंसी कमीशन पर टी डी एस की कटौती 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-190/31.12.010/2003-04 हदनािंक 14 लसतिंबर 2003] 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-6670/31.12.010(सी) /2010-11 हदनािंक 24 माचव 2011] 
 

केन्रीय प्रत्यक्ष कर बोडव द्र्ारा यह ननर्वय भलया गया है कक ररज़र्व बैंक द्र्ारा, अपने एजेंटो 
को भुगतान या के्रडडट ककए गए, एजेंसी कमीशन की राभश पर, कर की कटौती करने की 
आर्श्यकता नहीं होगी। केन्रीय प्रत्यक्ष कर बोडव ने 14 माचव 2011 के ज्ञापन एफ सं. 
275/20/2011- आईटी(बी) के द्र्ारा पुन: स्पष्ट ककया है कक केन्र सरकार और राज्य 
सरकार के सामान्य बैंककंग कायव करने के भलए भारतीय ररज़र्व बैंक द्र्ारा, एजेंसी बैंकों को 
भुगतान ककए गए या के्रडडट ककए गए टनवओर्र कमीशन पर, आरबीआई को टैक्स कटौती 
करना अपेक्षक्षत नहीं है। तथावप संबंधित बैंकों की बदहयों में एजेंसी कमीशन की राभश कर-
योग्य होगी, क्योंकक र्ह बैंक की आय का ही भाग है। 
 

6. एजेंसी बैंकों द्र्ारा प्रस्तुत एजेंसी कमीशन दारे् - सामान्य अननयलमतताएिं – गलत दार्ों 
के ललए दण्ड ब्याज लगाना 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-4530/ 31.12.010(सी)2005-06) हदनािंक 27 अक्तूबर 2005] 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-11136/31.12.010(सी)/2005-06 हदनािंक 31 जनर्री 2006] 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच-13118/31.12.010(सी)/2005-06 हदनािंक 02 माचव 2006] 
 

कुछ एजेंसी बैंकों द्र्ारा प्रस्तुत एजेंसी कमीशन दार्ों का हमारे द्र्ारा अकस्मात ्सत्यापन 
करने पर पाई गई सामान्य अननयभमतताओं के बारे में एजेंसी बैंकों को सूधचत ककया गया 
था। बैंकों से यह अपेक्षा है कक रे् एजेंसी कमीशन के भलए दारे् प्रस्तुत करते समय उधचत 
सार्िानी बरतें और यह सुननप्श्चत करें कक रे् बबल्कुल ठीक हैं। गलत दार्ों से बचने की 
दृप्ष्ट से, उन्हें अपने दारे्, आंतररक/संगामी लेखापरीक्षक से प्रमािर्त करा लेना चादहए। 
ननपटाए गए एजेंसी कमीशन में से गलत दार्ों के भलए एजेंसी बैंकों को भारतीय ररज़र्व बैंक 
द्र्ारा यथा अधिसूधचत बैंक दर +2% की दर पर दण्ड ब्याज अदा करना होगा। 
 

7. वर्शेष जमा योजना पर एजेंसी कमीशन 
[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच.11794/31.12.010(सी)/2005-06 हदनािंक 13 फरर्री 2006] 
 सहपहठत: 
[डीजीबीए.जीएडी. सिं.एच.7575/31.12.011/11-12) हदनािंक 22 मई 2012]  
 

एस डी एस –1975 के अंतगवत ककए गए लेनदेन 'पेंशन को छोडकर अन्य भुगतानों' के 
समान, एजेंसी कमीशन के भलए पात्र हैं। इस प्रकार, एजेंसी बैंक 1 जुलाई 2012 से ऐसे 
लेनदेनों के प्रनत 100 रुपये के टनवओर्र के भलए 5.5 पैसे की दर पर एजेंसी कमीशन के 
भलए पात्र हैं। चंूकक इस योजना के अंतगवत अब नई जमाराभशयां स्र्ीकार करने की अनुमनत 
नहीं है, अतः एसडीएस-1975 के अंतगवत ननम्नभलिखत चालू लेनदेन सप्म्मभलत होंगे :- 
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क) ननधि से जब भी कभी प्रातत होने र्ाले अनुमनत प्रातत अननर्ायव / बाध्यकारी आहरर्  
ख) र्ावषवक दरों पर ब्याज भुगतान और 
ग) इस योजना में ददए गए प्रार्िानों के अनुसार खाता बंद करना। 
 

8. पेंशन लेनदेनों पर एजेंसी कमीशन 

[डीजीबीए.जीएडी.सिं.एच.13034/31.12.010(सी)/2006-07 हदनािंक 27 फरर्री 2007] 
सहपहठत: 
[डीजीबीए.जीएडी. सिं.एच.7575/31.12.011/11-12) हदनािंक 22 मई 2012]  
 

एजेंसी बैंक, पेंशन लेनदेन के भलए, ` 65/- प्रनत लेनदेन की दर से, 01 जुलाई 2012 से, 
एजेंसी कमीशन का दार्ा करने के भलए, केर्ल तभी पात्र होंगे, जब उनके द्र्ारा पेंशन के 
संवर्तरर् का संपूर्व कायव, प्जसमें पेंशन गर्ना का कायव भी शाभमल है, ननष्पाददत ककया 
जाएगा। यदद पेंशन संवर्तरर् से संबंधित कायव, संबंधित सरकारी वर्भाग/कोषागार द्र्ारा 
ककया गया हो और बैंकों द्र्ारा केर्ल उन्हें सरकारी खाते से एकल नामे द्र्ारा अपने यहााँ 
अनुरक्षक्षत पेंशनरों के खातों में जमा करना अपेक्षक्षत हो, तो ऐसे लेनदेन को 'पेंशन भुगतान 
के अलार्ा भुगतान' के अंतगवत र्गीकृत ककया जाएगा और रे् 1 जुलाई 2012 से प्रनत 
`100/- के टनवओर्र पर 5.5 पैसे की दर से एजेंसी कमीशन के भुगतान के भलए पात्र होंगे। 
 

9. एजेंसी कमीशन दार्ों में अननयलमत बढ़ोत्तरी 
 (डीजीबीए.जीएडी.एच-1800/31.12.010(सी)/2009-10 हदनािंक 21 अगस्त 2009) 
 

एजेंसी बैंकों के भलए सुननप्श्चत करना आर्श्यक है कक एजेंसी कमीशन का दार्ा ननिावररत 
प्रारूप में भारतीय ररज़र्व बैंक के क्षेत्रीय कायावलय / कें रीय लेखा अनुभाग नागपुर  को सही 
रूप में प्रस्तुत ककया जाए। इसके अलार्ा शाखाओं द्र्ारा ककए गए दार्ों में ननदहत जानकारी 
आंतररक / संगामी लेखापरीक्षक द्र्ारा प्रमािर्त होना चादहए ताकक गलत दारे् से बचा जा 
सके। तथावप हमारे क्षेत्रीय कायावलयों ने हमें सूधचत ककया है कक कुछ एजेंसी बैंकों ने बड़ी 
राभशयों र्ाले गलत / त्रुदटपूर्व दारे्  अपने आंतररक / संगामी लेखापरीक्षक से यथावर्धि 
प्रमािर्त कराकर प्रस्तुत ककए हैं। आंतररक / संगामी लेखापरीक्षकों द्र्ारा यथावर्धि प्रमािर्त 
ऐसे गलत दारे् त्रैमाभसक दार्ा करने संबंिी इस आर्श्यक शतव के प्रयोजन को अथवहीन बना 
देंगे। इसे ध्यान में रखते हुए एजेंसी बैंकों से अनुरोि है कक अपनी शाखाओं को चेतार्नी 
जारी करें कक रे् हमारे के्षत्रीय कायावलय को प्रस्तुत ककए जाने र्ाले दार्ों का सही होना 
सुननप्श्चत करें।  
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10. एजेंसी कमीशन के दारे् बाहरी लेखापरीक्षक द्र्ारा सत्यावपत होने चाहहए  

[डीजीबीए.जीएडी.एच-3903/31.12.010(सी)/ 2009-10 हदनािंक 11 नर्िंबर 2009] 
[डीजीबीए.जीएडी.एच-160/31.12.010(सी)/ 2010-11 हदनािंक 07 जुलाई,2010] 
 

ननदेशों के बार्जूद, हमारे क्षेत्रीय कायावलयों में एजेंसी बैंकों से गलत / अधिक  दारे् प्रातत हो 
रहे हैं। अतः ननर्वय भलया गया है कक आगे से एजेंसी बैंकों द्र्ारा प्रस्तुत एजेंसी कमीशन दारे् 
भारतीय ररज़र्व बैंक को प्रस्तुत करने से पहले, बाहरी लेखापरीक्षक (चाटवडव एकाउंटेंट्स) द्र्ारा 
लेखापरीक्षक्षत और प्रमािर्त होने आर्श्यक हैं। जहां बाहरी लेखापरीक्षक, संगामी/ सांवर्धिक 
लेखापरीक्षक भी है, ऐसे मामले में दार्ा संगामी / सांवर्धिक लेखापरीक्षक द्र्ारा प्रमािर्त 
ककया जा सकता है।  
 

तदनुसार, एजेंसी बैंकों को सूधचत ककया जाता है कक हमारे के्षत्रीय कायावलयों को प्रस्तुत ककए 
जा रहे एजेंसी कमीशन संबंिी सभी दारे् बाहरी लेखापरीक्षक (चाटवडव एकाउंटेंट) द्र्ारा 
यथावर्धि प्रमािर्त होने चादहए। हमारे के्षत्रीय कायावलयों को प्रस्तुत एजेंसी कमीशन दार्ा, 
इस प्रमार् पत्र के साथ प्रस्तुत ककया जाना चादहए कक दार्ा बाहरी लेखापरीक्षक (चाटवडव 
एकाउंटेंट) द्र्ारा लेखापरीक्षक्षत ककया गया है और सही पाया गया है। ऐसे बाहरी लेखापरीक्षक 
के प्रमार्पत्र में अन्य बातों के साथ-साथ इस बात का स्पष्ट उल्लेख हो कक :- 
 

(ए) आरबीआई को प्रस्तुत एजेंसी कमीशन दारे् में प्रदभशवत ‘प्राप्ततयां’ और ‘पेंशन भुगतान 
लेनदेन’ और ‘ पेंशन के अनतररक्त भुगतानों’ संबंिी एजेंसी कमीशन, एजेंसी बैंक की संबंधित 
शाखा/ओं द्र्ारा अनुरक्षक्षत अभभलेख से मेल खाता है और  
 

(बी) र्ाल्यूम (नंबर) आिाररत लेनदेन यथा ‘ प्राप्ततयां’ और ‘पेंशन भुगतान लेनदेन’ के संबंि 
में ककए गए एजेंसी कमीशन के दारे् एक ही बार ककए गए हैं और इन्हें ‘पेंशन के अनतररक्त 
भुगतानों’ के संबंि में मूल्य (रे्ल्यू) आिाररत लेनदेन का दहसाब करते समय उनमें शाभमल 
नहीं ककया गया है।  
 

इसके अलार्ा, एजेंसी बैंकों द्र्ारा यह सुननप्श्चत ककया जाना अपेक्षक्षत है कक एजेंसी बैंक के 
आंतररक ननरीक्षक / लेखापरीक्षक, उनकी शाखाओं द्र्ारा प्रस्तुत एजेंसी कमीशन दार्ों का 
सत्यापन करते हैं तथा रे् अपने ननरीक्षर् / लेखापरीक्षा के दौरान उनके सही होने की पुप्ष्ट 
करते हैं।  
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अनुबिंध-ए  

मास्टर पररपत्र में समेककत पररपत्रों की सूची 
 

क्र.सिं. पररपत्र सिं. हदनािंक वर्षय 

1 डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
190/31.12.010/2003-04 

14 भसतम्बर 
2003 

भारतीय ररज़र्व बैंक द्र्ारा एजेंसी 
कमीशन पर टीडीएस नहीं काटा जाएगा। 

 
2 

डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
41/42.02.001/2003-04 

22 जुलाई 
2004 

एजेंसी बैंकों के माध्यम से आयकर और 
अन्य प्रत्यक्ष कर (केन्र सरकार) तथा 
राज्य सरकारों के व्यर्साय कर/अन्य कर 
स्र्ीकार करने संबंिी योजना 

 
3 

डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-1225-
1258/42.02.001/2004-05 

 
 

27 अक्तूबर 
2004 

 
 

एजेंसी बैंकों के माध्यम से आयकर और 
अन्य प्रत्यक्ष कर (केन्र सरकार) तथा 
राज्य सरकारों के व्यर्साय कर/अन्य कर 
स्र्ीकार करने संबंिी योजना 

 

4 
डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-2625-
2658/31.12.010(सी)2004-
05 

17 ददसंबर 
2004 

एजेंसी बैंकों द्र्ारा सरकारी कायव करने के 
भलए पाररश्रभमक-लेनदेन कमीशन का 
भुगतान 

 
5 

 
 

 
 

डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-3568-
3601/42.01.001/2004-05 

13 जनर्री 
2005 

एजेंसी बैंकों के माध्यम से आयकर और 
अन्य प्रत्यक्ष कर (केन्र सरकार) तथा 
राज्य सरकारों के व्यर्साय कर/अन्य कर 
स्र्ीकार करने संबंिी योजना 

6 डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
13034/31.12.010(सी)/200
6-07 

 

डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
7575/31.12.011/2011-12 

27 फरर्री 
2007 

 

 

22 मई  
2012 

पेंशन लेनदेन संबंिी एजेंसी कमीशन 

 

7 
डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
4530/31.12.010 
(सी)/2005-06 
 

डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
11136/31.12.010 
(सी)/2005-06 

27 अक्तूबर 
2005 

 
 

31 जनर्री 
2006 

 

एजेंसी बैंकों द्र्ारा प्रस्तुत एजेंसी 
कमीशन संबंिी दारे् – सामान्य 
अननयभमताएं 

http://rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=3735&Mode=0
http://rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=3735&Mode=0
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डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
13118/31.12.010 
(सी)/2005-06 

02 माचव 
2006 

 

8 

डीजीबीए.जीएडी.सं.एच-
11794/31.12.010  
(सी) /2005-06 

13 फरर्री 
2006 

वर्शेष जमा योजना संबंिी एजेंसी 
कमीशन 

 

9 
आरबीआई /2006-07/289  
(डीजीबीए.जीएडी.एच-14024 
/31.12.010/2006-07) 

16 माचव 
2007 

लोक भवर्ष्य ननधि योजना, 1968 
(पीपीएफ) और र्ररष्ठ नागररक बचत 
योजना 2004 (एससीएसएस) संबंिी 
एजेंसी कमीशन 

10 डीजीबीए.जीएडी.एच-1800/ 
31.12.010(सी) / 2009-10 

21 अगस्त 
2009  

एजेंसी कमीशन दार्ों मे असामान्य 
बढ़ोत्तरी 

11 डीजीबीए.जीएडी.एच-
3903/31.12.010(सी)/ 
2009-10 

11 नर्ंबर 
2009 

एजेंसी कमीशन के दारे् बाहरी 
लेखापरीक्षक / सनदी लेखाकार द्र्ारा 
प्रमािर्त होने चादहए 

12 डीजीबीए.जीएडी.सं एच 160/ 
31.12.010(सी)/2010-11 

07 जुलाई 
2010  

एजेंसी कमीशन के दारे् बाहरी 
लेखापरीक्षक द्र्ारा प्रमािर्त होने चादहए 

13 डीजीबीए.जीएडी.सं एच 
6670/ 31.12.010 
(सी)/2010-11 

24 माचव 
2011 

आरबीआई द्र्ारा एजेंसी कमीशन पर 
टीडीएस की कटौती नहीं की जाएगी 

14 डीजीबीए.जीएडी.सं एच 
8852/31.12.010(सी)/2010
-11 

21 जून 
2011 

रप्जस्टे्रशन शुल्क और स्टांप ड्यूटी 
संकलन हेतु एजेंसी कमीशन का भुगतान 

15 डीजीबीए.जीएडी.सं एच 
2529/31.12.010(सी)/2012
-13 

31 अक्तूबर 
2012 

एजेंसी बैंकों द्र्ारा सरकारी कारोबार का 
संचालन – एजेंसी कमीशन का भुगतान- 
बैंकों द्र्ारा एजेंसी कमीशन का दार्ा 
करने संबंिी संशोधित प्रारूप – कायवदल 
की अनुशंसाओं को लागू करना 
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अनुबिंध-बी 

डीजीबीए.जीएडी.एच-2529/31.12.010(सी)/2012-13 हदनािंक 31 अक्तूबर 2012 का 
अनुलग्नक 

_________को समाप्त नतमाही के ललए एजेंसी कमीशन का दार्ा 

भाग I  – बैंक का ब्यौरा  

बैंक का नाम                                                        : 

दार्ा प्रस्तुत करने र्ाले कायावलय का पता                 : 

सरकारी वर्भाग का नाम                         :   

जजसके ललए मान्यता प्राप्त (अके्रडडटेड) है। 

की गई गनतवर्धधयािं                                               : 

भाग II – दार्ों के वर्र्रण  

वर्र्रण लेनदेनों की सिंख्या रालश ` में  

भौनतक 
रूप में 

इलेक्राननक  भौनतक 
रूप में   

इलेक्राननक 

I.  सकल प्राप्ततयां     

2. र्टाएं     

(a) बैंक की स्र्यं की कर देयताओं से 
संबंधित प्राप्ततयां ** 

    

(b)आयकर अधिननयम के अंतगवत वर्भभन्न 
मदों पर टीडीएस 

    

(c) र्ररष्ठ नागररक बचत योजना 
2004(एससीएसएस 2004) को छोड़कर 
कें रीय / राज्य सरकार के द्र्ारा र्ररष्ठ 
नागररकों के भलए तैयार की गई  योजनाओं 
/ वर्शेष योजनाओं, यदद कोई हो, के अंतगवत 
लेनदेन 

    

(d)  एरर स्क्रोल - लेनदेन     
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(e) अन्य अपात्र मदें (जैसे राज्य सरकारों 
द्र्ारा वर्त्तीय संस्थाओं / बैंकों से भलए गए 
दीर्ावर्धि उिारों की चुकौती संबंिी प्राप्ततयााँ, 
मंत्रालयों/वर्भागों के लेनदेन से संबंधित 
साखपत्र संबंिी प्राप्ततयााँ, पेंशन की प्राप्ततयााँ)   
(मदर्ार वर्र्रर् प्रस्तुत ककए जाएं) 

    

I.क  ननर्ल प्राप्ततयां     

II.    पेंशन को छोड़कर अन्य भुगतान र्टाएं     

(अ) र्ररष्ठ नागररक बचत योजना 
2004 (एससीएसएस 2004)  को 
छोडकर कें र/राज्य सरकार द्र्ारा 
र्ररष्ठ नागररकों के भलए तैयार की 
गई योजनाओं / वर्शेष योजनाओं से 
संबंधित भुगतान 

    

(आ)   एरर स्क्रोल - लेनदेन     

( इ) अन्य अपात्र मदें (जैसे साखपत्र संबंिी 
लेनदेन के अंतगवत भुगतान)  

(मदर्ार वर्र्रर् प्रस्तुत ककए जाएं) 

    

II.क   पेंशन को छोड़कर ननर्ल भुगतान       

III.   कुल पेंशन भुगतान     

घटाएिं     

(अ) कें रीय / राज्य सरकार कमवचाररयों को 
छोड़कर अन्य लोगों के पेंशन संबंिी भुगतान 

    

(आ) एरर स्क्रॉल - लेनदेन     

III.क     ननर्ल पेंशन भुगतान      

IV.  कुल (Iक+IIक+IIIक)     
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V. (i) नतमाही के प्रारिंभ में पेंशन खातों की 
सिंख्या  

   

(ii) नतमाही के अंत में पेंशन खातों की 
संख्या 

   

    

 ** एजेंसी बैंक जब अपनी खुद की कर देयता का भुगतान, उस स्थान पर जहााँ उनकी स्र्यं 
की प्राधिकृत प्रत्यक्ष कर संग्रहर् शाखा नहीं है, अपनी स्र्यं की शाखाओं या भारतीय स्टेट 
बैंक की प्राधिकृत शाखा या भारतीय ररज़र्व बैंक के कायावलय के माध्यम से करते हैं तो इसे 
स्क्रॉल में अलग से दशावया जाए और ऐसे लेनदेन एजेंसी कमीशन के भुगतान के भलए पात्र 
नहीं होंगे। 
 
 
 
  

 
एजेंसी कमीशन की दार्ा की गई राभश : 

                                                            

                         
                          ` :  

भौनतक रूप में प्राप्ततयााँ  ` 50/- प्रनत लेनदेन की 
दर पर  

 

 

अथावत ् 

 

 
……X……     

 

  
 = 

ई-प्राप्ततयााँ  ` 12/- प्रनत लेनदेन की दर पर                          अथावत ् ……X……      = 

पेंशन भुगतान  ` 65 /- प्रनत लेनदेन की दर पर                अथावत ् ……X……      = 

पेंशन को छोडकर अन्य भुगतान प्रनत ` 100 के 
आर्तव(टनवओर्र) पर 5.5 पैसे की दर पर  

 
अथावत ्

 
……X……     

  
= 

                                                                     कुल दार्ा                     =  

                           (`……………………………………...) 

  

प्राधधकृत अधधकारी के हस्ताक्षर, नाम और पदनाम : 
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शाखा के अधधकारी के द्र्ारा प्रमाणपत्र 

           प्रमािर्त ककया जाता है कक एजेंसी कमीशन के रूप में दार्ा की गई राभश रुपए 
_______ का आकलन ‘प्राप्ततयों’ और ‘पेंशन भुगतान’ के लेनदेन की संख्या और ‘पेंशन को 
छोडकर अन्य भुगतान’ की लेनदेन की राभश की गर्ना सही ढंग से की गई है और यह राभश 
कें र/ राज्य सरकारों /आरबीआई के लेखांकन प्राधिकाररयों को प्रस्तुत ककए गए दैननक स्क्रॉल और 
शाखा में उपलब्ि अन्य अभभलेखों के अनुसार है तथा इस राभश की गर्ना में “एजेंसी बैंकों द्र्ारा 
सरकारी कारोबार का संचालन – एजेंसी कमीशन का भुगतान संबंिी मास्टर पररपत्र” में ननददवष्ट 
पात्र मदों को ही शाभमल ककया गया है। हम यह भी प्रमािर्त करते हैं कक प्राप्तत लेनदेन प्जनपर 
एजेंसी कमीशन का दार्ा ककया गया है, में बैंक की स्र्यं की कर देयताओं और आयकर 
अधिननयम की वर्भभन्न मदों के अंतगवत स्रोत पर कर की कटौती के लेनदेन शाभमल नहीं ककए 
गए हैं।    

प्राधधकृत अधधकारी के हस्ताक्षर, नाम और पदनाम तथा बैंक की मुहर 

 

सनदी लेखाकार के द्र्ारा प्रमाणपत्र 

प्रमािर्त ककया जाता है कक हमने शाखा द्र्ारा ककए गए सरकारी लेनदेन से संबंधित अभभलेखों 
का सत्यापन ककया है और एजेंसी कमीशन के रूप में दार्ा की गई राभश रुपए_____(रुपए 
_______) की गर्ना ‘प्राप्ततयों’ और ‘पेंशन भुगतान’ के लेनदेन की संख्या और ‘पेंशन को छोडकर 
अन्य भुगतान’ की लेनदेन की राभश की गर्ना सही ढंग से की गई है और यह राभश कें र/ राज्य 
सरकारों /आरबीआई के लेखांकन प्राधिकाररयों को प्रस्तुत ककए गए दैननक स्क्रॉल में ररकाडव ककए 
अनुसार तथा शाखा में उपलब्ि अन्य अभभलेखों के अनुसार है। यह भी प्रमािर्त ककया जाता है 
कक इस एजेंसी कमीशन की गर्ना में आरबीआई के र्तवमान प्रभार्ी ननदेशों के अनुसार पात्र 
लेनदेनों को ही शाभमल ककया गया है और प्राप्तत लेनदेन में बैंक की स्र्यं की कर देयताओं और 
आयकर अधिननयम की वर्भभन्न मदों के अंतगवत स्रोत पर कर की कटौती के लेनदेन शालमल नहीिं 
ककए गए हैं।     

  

सनदी लेखाकार के हस्ताक्षर, नाम,पिंजीकरण सिंख्या और पता   


